ENTRE OS RIOS TOCANTINS E
ITACAIUNAS - MARABA JA E DIGITAL

Eu vivo sozinha;

ninguém me procura!
Acaso feitura

Néao sou de Tupa?

Se algum dentre os homens
de mim ndo se esconde:

— “Tu és,” me responde,

“Tu és Maraba!”

(Trecho do poema MARABA
de Gongalves Dias)

Periodo de realizacao
Agosto/2018 a Janeiro/2019
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APRESENTACAO

Em Maraba o Sinal Digital j@ é uma realidade
desde o dia 05 de dezembro de 2018. Mais de 39
- mil beneficiarios estdo mobilizados para assistir
a transmissao da TV aberta digital. Localizado no
sudeste do estado do Para, regiao Norte do pais,
Maraba tem por referéncia o ponto de encontro
entre dois grandes rios, Tocantins e Itacaiunas,
formando uma espécie de "y" no seio da cidade
vista de cima.

O nome Maraba ¢é inspirado no
Poema de Gongalves Dias e
coincidentemente a cidade de Maraba
tem como caracteristica sua grande
miscigenacao de pessoas e culturas,
que faz jus ao significado popular do
seu nome: "filho da mistura". Maraba
possui uma populacao de mais de 261
mil habitantes, residentes em quase
74 mil domicilios.

A Seja Digital, instituicao nao governamental e sem
fins lucrativos, criada por determinacao da Anatel e
MCTIC, tem como principal objetivo informar e
orientar a populacao sobre o desligamento do sinal
analdgico, oferecendo suporte didatico,
desenvolvendo campanhas de comunicagao e
mobilizacao social e distribuindo kits gratuitos para
as familias que tém direito.

Em Marabd o processo de desligamento do sinal
analdgico contou com a unidao de muitas maos, que
juntas levaram aos diferentes lugares as
informacgdes desse novo momento da TV brasileira
cumprindo a Missao da Seja Digital: “nao deixar
ninguém para tras”.

O trabalho realizado foi além da distribuicdo de Kits
Digitais, todo direcionamento foi centrado na pessoa
humana como sujeito de direito, garantindo as
orientacoes e atendimentos humanizados.

O éxito das acOes pretendidas contribui para
diminuicao do processo de exclusdo social na area
atendida, na medida em que garantiu que sujeitos
em situacao de vulnerabilidade social possam
continuar tendo acesso ao sinal da TV aberta e nao
sejam excluidos dessa mudanca tecnoldgica.



Sensibilizacao e Parceria — Foi pd
sociedade civil, igrejas, associagoé
organizagoes parceiras desempenha
digital, bem como na divulgag¢do e mol




Voluntarios

Todo trabalho na Regional foi alicercado
em uma rede de voluntarios, formados a
partir das relacoes estabelecidas entre a Seja
Digital e os parceiros locais. Os voluntarios
foram devidamente capacitados e receberam
kits orientativo para mobilizacdo. Esses
voluntarios contribuiram para a articulacao e
divulgacao das acoes do projeto. Destaca-se
neste processo a disponibilidade de
servidores voluntarios, dentre eles os Agentes
Comunitarios de Saude - ACS, que
fortaleceram as acoes de mobilizacao do
projeto, no sentido de que estes profissionais
atuam em comunidades carentes e no contato
direto com familias em situacao de
vulnerabilidade social.



~ ¢ hro W
PDAS (Pontos de aconselhamenfos) ’. ‘ "

Em Maraba foram instalados 14 PDAs nos meses de setembro a janeiro, que
realizaram atendimentos a populacao. Além de agendamentos diretos para
retirada do kit conversor digital, os PDAs também efetuavam novos
cadastros e prestavam informacoes aos moradores, esclarecendo duvidas e
orientando-os acerca das mudancas tecnoldgicas na televisao brasileira.
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O Mutirao foi a estratégia de
mobilizacao de maior proximidade
com as comunidades, pois facilitou o
acesso das familias beneficiarias aos
servicos de agendamento, novos
cadastros, bem como esclareceu
davidas acerca das mudancas do
sinal analogico para o digital na
regional Maraba.

“"Estou muito feliz de ter conseguido a
antena, eu ja estava triste porque nao
tinha conseguido, eu ja tinha ligado e ndao
consegui. Foi Deus que mandou vocés
aqui, e vocés me ajudaram a pegar a
antena, porque eu ndo tenho documento.
Estou muito feliz agora” (Adevaldo
Pereira Silva -Acampamento Helenira
Rezende- MST)
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“"Comunidade Digital” I

A Seja Digital, comprometida com o ‘ .. ’
desenvolvimento social do territério apoiou o ° &
trés Instituicbes que atuaram como parceiras .‘ .“}:
na Regional Maraba. Estas instituigées*.
ativamente contribuiram no processo de
sensibilizacao e informacao da populacao em
geral, nas suas bases territoriais,
agendamentos na comunidade e instalacoes
solidarias realizadas junto aos beneficiarios de
programas sociais do Governo Federal.

Instituto A¢ao Legal |

Ilnstituto de Comunicacao Popular Nés do Brejo I
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EVENTOS

Em Maraba a Seja Digital participou de
eventos organizados por instituicoes
publicas e da OSC, onde foram
realizados atendimentos as familias,
acoes de mobilizacdao e agendamentos
para retirada do kit conversor digital em
diferentes locais da cidade.




T sAr R R © Porta a Porta - As acd aconteceram '
E,Gm,,‘, : . s | . nas comunidades em que os indicador e:‘

. | w0 apontavam um grande namero
' : | -~ familias cadastradas em programas
sociais. Durante as \visitas foram
realizados agendamentos, cadastros
novos e informacgoes a populacao sobe o
desligamento do sinal analégico.

“Nas acoes realizadas de Porta a Porta, percebeu-se que as pessoas nao tiveram resisténcia para receber a equipe da Seja Digital
em suas casas, como também para repassar seus documentos pessoais para averiguarmos no site se o nome da pessoa estava
inserida no sistema para receber o Kit Digital gratuito; Percebi uma acomodacao das pessoas com relacao a busca de informacoes
com relacao a quem tinha o direito a retirar seu kit, informaram ter escutado o carro de som avisando que tinha uma equipe da
Seja Digital no bairro, mas nao se mobilizavam para buscarem maiores informagdées se tinham direito ou nao a receber
gratuitamente”. (Veronica Freire - Mobilizadora) B



PIT STOPS - Aconteceram em

horarios especificos em paradas de
onibus de grande circulagdo na
cidade, na ocasiao foram
distribuidos folders informativos, e
foi feita a socializacao de
informacoes junto a populacao
sobre o desligamento do sinal
analogico e distribuicao dos Kkits
conversores para beneficiarios de
programas sociais.

DIGITAL VAI A PRAGCA

Digital vai a praca possibilitou ao
publico em horario de lazer ter
acesso a informacao sobre o direito a
acessar o kit conversor digital.
Durante as acoes, foram realizados
agendamentos, cadastros novos e
orientacdo a populacdo sobre o
desligamento do sinal e importancia
da populacao de todas as classes
sociais prepararem as suas TVS.

Entrevistas de radio e TV
— Foram oportunizados
espacos na imprensa
local para divulgacao do
trabalho que a Seja
Digital realiza em
IEICED TV Kairds
(Record WETR TV
Correio (SBT) e Jornal
Correio, Radio Clube, TV
RBA (Band), TV Livre
GEEE TV), Radio
Correio, Radio Clube 770
AM, Radio 91 FM, Jornal
Correio (Impresso),
Radio Correio FM e Portal
Correio de Carajas.
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Maraba teve dois PDRs
- pontos de retiradas de
Kits Conversores no
nucleo Nova Marabd e
outro no Nucleo Cidade
Nova, Locais de facil
acesso da populagdo da
cidade e da zona rural.

DISTRIBUICAO

Instalacao solidaria realizadas nas comunidades, desenvolveu o trabalho de instalagao
através de visitas porta a porta realizando no periodo de outubro /2018 a janeiro /2019.

Entidades beneficiadas como ¢ A
recebimento de Kits conversores:‘

COMUNIDADE KOLPING DE MARABA PEDRO ARUPE
ASSOCIACAO EDUCADORA SAO FRANCISCO DE ASSIS
ASSOCIACAO DE MULHERES ARCO IRIS DA JUSTICA
FUNDACAO SOCIO AGRO-AMBIENTAL CABANAGEM
INSTITUTO FLORESCER

IRMAS DA DIVINA PROVIDENCIA

COMUNIDADE KOLPING SANTA PAULA

INSTITUTO HOSANA LOPES

LAR SAO VICENTE DE PAULO

PROJETO FUTURO MELHOR




AGOES E
RESULTADOS .. |
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Digital vai a
praga
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CONSIDERACOES FINAIS

A TV NA VIDA DO POVO MARABAENSE

“"Para a populacdo de Maraba, assistir TV Digital se
tornou momentos de alegria pois muitas familias
qgue ndo teriam condicbes de comprar o conversor
e ganharam ja ficaram felizes, e receber a equipe
de instalacao mais ainda porque ndo sabiam como
instalar, ou tinham medo de danificar seu
aparelho, e alguns tinham receio de queimar sua
TV digital por instalar o conversor nas mesmas,
informacbes que so puderam ser contrariadas com

as visitas dos Antenistas. Entdo, para muitas Todo trabalho
familias se tornou também um momento de alivio desenvolvido para
por receber seu kit gratuito através de um a migracdo do
beneficio que ja tinham. sinal analdgico

Instalamos KITs, e entregamos sorrisos e alivio,
mas também a esperanca de ndo deixar de assistir
seus programas favoritos na Televisgo”. (Maciel
Rosario— Supervisor)

para o digital é
fruto de um
trabalho coletivo e
humanizado.
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Contudo, vale ressaltar que para a concretizacao deste trabalho muitos
desafios foram encontrados, dentre eles, a dificuldade de encontrar os
beneficiarios, pois os mesmos tém registro de residéncia na cidade, porém a
moradia € na zona rural.

Outra dificuldade foi convencer a populacao a acreditar no desligamento do
sinal analégico em Maraba e também vencer as barreiras geograficas, uma
vez que durante o processo de agendamento para retirada dos Kits
conversores as distancias geograficas entre a zona rural e a cidade acabaram
virando um obstaculo, pois o deslocamento custa dinheiro e tempo para a
populacdao. A mobilidade dentro da cidade também foi uma dificuldade
apontada pelos beneficiarios, pois existe um quantitativo reduzido de
transporte publico urbano.

E, por fim, a dificuldade destacada pelos PDAs € a compreensao dos direitos
socio assistenciais abrangidos pelo CADUNICO por parte dos beneficiarios dos
programas sociais.

Apesar de todas essas movimentagdes, em Maraba o sinal digital ja é
uma realidade para a populacao que ja pode aproveitar os beneficios
de uma imagem e som de qualidade, dentre outras qualidades da TV
digital.



Seja:Digital

EAD - Criada conforme determinacao da ANATEL
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