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1. APRESENTAÇÃO 

O presente documento resume as atividades realizadas pelo Instituto de Desenvolvimento 

Integrado para Ações Sociais - IDEIAS no período de 17 de julho a 31 de outubro de 2017, 

referente à execução de serviços de “Gestão e Operacionalização das ações de 

Implementação dos Pontos de Aconselhamento (PDAs) nos CRAS e demais equipamentos 

públicos”, nos municípios da Região Metropolitana da Grande Vitória - Espírito Santo. Serviços 

formalizados por meio do contrato DEJUR nº1034 e seus aditivos.  

 

2. RESUMO EXECUTIVO 

EIXO - ENTREGAS META INDICADOR PERIODICIDADE REALIZADO 

SELEÇÃO DE EQUIPE 
Selecionar toda a equipe 

que desenvolverá o 
projeto até o dia 14/07 

Previsto/Realizado 
≤ 85%: Crítico 

Previsto/Realizado 
de 86% a 94%: 

Regular 
Previsto/Realizado 

≥ 95% a 100%: 
Aceitável 

MÊS DE JULHO 
E AGOSTO 

100% 

CAPACITAÇÃO DA EQUIPE 

Realizar uma capacitação 
de no mínimo 08h para 
cada membro da equipe 

previamente aos 
atendimentos nos PDAs 

MÊS DE JULHO 
E AGOSTO 

100% 

REALIZAR APRESENTAÇÃO 
PARA A DIREÇÃO DOS CRAS 
/ EQUIPAMENTO PÚBLICO 

ONDE SERÁ IMPLANTADO O 
PDA

1
 

Realizar 06 reuniões de 
apresentação do PDA 

MÊS DE JULHO 
E AGOSTO 

16,66%
2
 

AÇÕES DE MOBILIZAÇÃO / 
SENSIBILIZAÇÃO 

Realizar 06 mutirões de 
instalação do kit 

conversor digital durante 
o projeto 

MÊS DE 
AGOSTO À 
OUTUBRO 

100%
3
 

Realizar 06 ações de 
sensibilização e 

divulgação, sendo 02 por 
mês 

100%
4
 

                                                           
1
 Estas reuniões foram realizadas pela equipe da Seja Digital, com o suporte do Instituto Ideias, incluindo 

fornecimento de Coffee Breaks, quando solicitado. 
2
 Foram solicitados 03 (três) coffee breaks, sendo o primeiro para reunião realizada no CRAS Santa 

Mônica/Guarapari em 14/07/2017 com 200 (duzentas) pessoas, o segundo para reunião realizada na 
Igreja Assembléia de Deus de Terra Vermelha/VV em 10/08/2017 com 100 (cem) pessoas e o terceiro 
para reunião realizada na Secretaria de Educação de Viana em 20/09/2017, com 50 (cinquenta) pessoas. 
Não houve novas solicitações.  
3
 Foram realizados 06 (seis) mutirões de instalação do kit conversor digital nos bairros Central 

Carapina/Serra, Planalto Serrano/Serra, Santa Rita/Vila Velha, Santa Mônica/Guarapari, Barramares/Vila 
Velha e Carapina Grande/Serra nos dias 02/09, 09/09, 16/09, 30/09, 07/10 e 14/10/2017, 
respectivamente. Nesses mutirões foram disponibilizados 219 (duzentos e dezenove) kits lanche para a 
equipe e mais 18 kit lanches para a equipe da Seja Digital. 
4
 Foram realizadas 62 (sessenta e duas) ações de sensibilização/agendamento nos municípios de Serra, 

Vitória, Cariacica, Guarapari, Vila Velha e Fundão nos meses de agosto, setembro e outubro. 
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3. EQUIPE DE TRABALHO 

Para execução dos serviços propostos foi estruturada a equipe abaixo: 

 

 

Ação Cargo Atividades 
Quantidade 

no Pico 

Coordenação 
geral dos PDAs 

Coordenador de 
operações 

Responsável pela coordenação geral do projeto e 
articulação junto a Seja Digital. Desenvolvimento das 
estratégias de implementação dos PDAs junto as 
CRAS e demais equipamentos públicos. Envio de 
relatórios mensais a Seja Digital. Coordenação da 
equipe multidisciplinar. 

01 

Supervisão de 
equipes 

Supervisor de área 
Supervisionar as atividades das equipes de 
promotores e verificar a eficiência dos atendimentos. 
Realizar os relatórios de acompanhamento semanais.  

02 

Prestação de 
contas 

Financeiro 
Responsável pela prestação de contas da instituição e 
gestão financeira dos recursos 

01 

Equipe de apoio Apoio 
Oferecer suporte e apoio para as atividades de 
sensibilização e divulgação.  

02 

Promotores dos 
PDAs 

Mobilizador Social 

Atendimento e agendamento dos beneficiários para 
recebimento dos Kits. Orientação quanto aos 
processos de mudança do sinal analógico para digital. 
Divulgação do trabalho e distribuição do material 
informativo. Mobilização dentro das comunidades. 

60 

Instalação de 
antenas 

Antenista/Instalador 
Responsável por realizar as instalar as antenas 
durante as ações de mutirão 

30 

Administrativo 
Coordenador 
administrativo 

Responsável pela logística dos materiais, 
programação de distribuição e instalação dos PDAs, 
funcionamento dos tablets e internet móvel, 
organização de sala de treinamento, coffee break e 
kit lanches. 

01 

Recursos 
Humanos 

Auxiliar administrativo 

Responsável pela seleção, mobilização, contratação 
de pessoal, folha de pagamento,  controle de ponto e 
frequência, vale transporte, vale-refeição, demais 
atividades relacionadas aos recursos humanos 
envolvidos 

01 

TOTAL 98 

Coordenador de 
Operação 

Supervisor de 
Área 

Apoio 
Mobilizador 

Social 
Antenista/ 
Instalador 

Financeiro 

Coordenador 
Administrativo 

Auxiliar 
Administrativo 
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EQUIPE NOME 

Coordenador de Operação Luana Romero Moulin Teixeira 

Supervisor de Área 
Ana Célia Pereira Lopes 

Janaína Rodrigues Ferreira 

Financeiro Vitor Romero Moulin Teixeira 

Apoio 
Caio Chaves da Rocha 

Maxwel da Vitória Caliman 

Mobilizador Social
5
 

Mobilizadores Sociais Vitória: 
Alexandre Dantas 

Alice dos Santos Souza 
Carlos Eduardo Pompeu Barbosa 

Cintia de Souza da Silva 
Débora Piske de Souza* 

Diego Tiago Costa 
Elvis Muller Campos Segades 

Gabriella Coutinho Vieira 
Inglidy de Jesus Silva 

Izabela Santana Vitória 
Luciano Silva Manske 

Marly Rodrigues Gabriel* 
Matheus Conrado Caversan 

Paula Cristina Simões Pimentel 
Priscila Lopes Ribeiro Ramos 

Mobilizadores Sociais Vila Velha: 
Ana Paula Drumond* 

Ana Paula Santos Sansão 
Arianny Mansk Soares 

Chardson Rodrigues da Silva 
Claudio Tafarel da Silva Santos 

Giselly Queiroz Medeiros 
Hemilly Cristina Batista Geraldino 

Ivana Reis Nascimento 
Jocassia Matos da Silva 

Karoline da Penha Vieira* 
Lucas dos Santos Castro 

Mariana Martinelli Laino* 
Simon Felipe Suzart Chacon 

Yan Carlos Coelho 

Mobilizadores Sociais Serra: 
Allan Willam Araújo de Morais 

AnaMaria Rosalia da Cruz 
Cleber Vieira Lima 
Daiani Souza Alves 

Daianny Bernardo Santana 
Emanuelle Silva Pinheiro Miranda 

Estevão Meneghel de Andrade 
Hugo Ferreira Contas 

Jéssika Pauli Avila Mesquita 

                                                           
5
 Durante a execução do projeto houve uma rotatividade de membros dessa equipe, onde passaram 71 

pessoas que ocuparam os 60 cargos dessa função. 
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José Hilton dos Santos 
Leandro Gonçalves Daltino 

Patrícia Silva* 
Rone Silva Santana 

Sandro da Silva Marinho 
Thielly Feliciano da Silva 

Willian Carneiro de Amorim* 

Mobilizadores Sociais Cariacica: 
Bianca Afonso Viana Lopes de Oliveira 

Bianca Carvalho Vertuani 
Felipe Schade da Silva 

Flávio Mendes da Vitória 
Geane Miranda Pereira 

Jorge Felipe Silva de Castro 
Luciana Ramos Steiner 

Luzimara Monteiro 
Michelle Amorim Lyra dos Santos da Silva 

Mídian de Oliveira Silva 
Mylena da Silva Thiengo* 
Nádia Maria Panteleão* 
Rafaela Loyola Barboza 

Renata de Souza Oliveira 
Saskia Santiago Ribeiro* 

Mobilizadores Sociais Viana: 
Dulcinéia Faitanin Selva 

Eglícia Elen Honório Betini Clem 
Emilly Christian Telles Cosini 

Gleice Honória Betini 
Marina Uhl Prederigo 
Richarde Lages Costa 

Mobilizadores Sociais Guarapari: 
Chistian Loyola Garcia 

Fernanda Alves Machado 
Marie Elizabeth Barbosa dos Reis Silva 
Roney dos Santos Ferreira de Andrade 

Tamires Ramos Mendonça 

Antenista/Instalador 

1º Mutirão – 22 antenistas 
2º Mutirão – 14 antenistas 
3º Mutirão – 16 antenistas 
4º Mutirão – 12 antenistas 
5º Mutirão – 15 antenistas 
6º Mutirão – 12 antenistas 

Coordenador Administrativo Gabriela Barbosa 

Auxiliar Administrativo Marcela Sacramento Barbosa 

Observação: *Estes Mobilizadores Sociais estiveram à disposição da Seja Digital para atuação nas 

ações de campo.  
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4. ÁREA DE LOCALIZAÇÃO DOS SERVIÇOS PROPOSTOS 

A região do cluster de Vitória é composta por 07 municípios que englobam a região 

metropolitana, sendo estes: Vitória, Vila Velha, Cariacica, Serra, Fundão, Guarapari e Viana. Os 

munícipes que terão direito aos kits gratuitos fornecidos pela Seja Digital foram previamente 

triados pelo Ministério do Desenvolvimento Social – MDS dentre beneficiários dos mais 

diversos projetos sociais conforme quantitativos a seguir: 

Município nº de PDAs 

Serra 13 

Vila Velha 13 

Cariacica 11 

Vitoria 12 

Guarapari 04 

Viana 05 

Fundão - 

TOTAL 58 

Desta forma é possível afirmar que os municípios de Serra e Vila Velha concentram 49% do 

público-alvo deste projeto.  

Dos Pontos de Aconselhamento (PDAs) previamente indicados, foram implantados 58 

(cinquenta e oito) nos CRAS e demais equipamentos públicos. Dois PDAs restantes seriam 

implantados no Faça Fácil de Cariacica, porém, não foram instalados por decisão do 

contratante e os Mobilizadores Sociais que atuariam nestes pontos foram disponibilizados 

para realizar ações de campo. Ressalta-se que estes PDAs já se encontravam montados e 

adesivados. 

O projeto foi encerrado com 50 (cinquenta) PDAs em funcionamento, tendo em vista que por 

solicitação da Seja Digital os agentes foram realocados para executar ações de campo, 

totalizando assim uma equipe de 10 mobilizadores. Os PDAs extintos6 foram retirados dos 

locais onde estavam montados. 

Cabe destacar, que a princípio seria implantado um PDA no município de Fundão, porém o 

atendimento em Fundão foi realizado em 03 (três) ações pontuais de agendamento realizadas 

nos dias 12, 19 e 26 de agosto de 2017, nas localidades do Centro, Timbuí e Praia Grande, 

respectivamente. 

                                                           
6
 Os PDAs extintos estão identificados nos mapas com marcadores vermelhos. 
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Para melhor distribuição das atividades e acompanhamento das equipes em campo, foram 

criados 02 (dois) núcleos de supervisão, sendo divididos da seguinte forma: 

 

 

 

4.1 Núcleo 01  

 

Figura 1 - PDAs Serra 

Serra 

13 PDAs 

Vitória 

12 PDAs 

Viana 

05 PDAs 

Núcleo 
01 - 30 
PDAs Vila Velha 

13 PDAs 

Guarapari 

04 PDAs 

Cariacica 

11 PDAs 

Núcleo 
02 - 28 
PDAs 
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Figura 2 - PDAs Vitória 

 

 

Figura 3 - PDAs Viana 
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4.2 Núcleo 02 

 

Figura 4 - PDAs Vila Velha 

 

 

Figura 5 - PDAs Guarapari 
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Figura 6 - PDAs Cariacica 

 

5. PÚBLICO ALVO 

O público alvo do Programa de Distribuição de Kits com antena e conversor foi previamente 

triado pelo Ministério do Desenvolvimento Social por meio do NIS (Número de Identificação 

Social) sendo um total aproximado de 164 mil beneficiários, distribuídos conforme quadro 

abaixo: 

Município Beneficiários % de Beneficiários 

Serra 45.827 28% 

Vila Velha 35.057 21% 

Cariacica 34.436 21% 

Vitoria 25.989 16% 

Guarapari 12.053 7% 

Viana 8.125 5% 

Fundão 1.975 1% 

TOTAL 163.462 100% 

 

Ao longo do processo esta base foi ampliada para um total aproximado de 172 mil 

beneficiários de programas sociais do Governo Federal. Os kits em questão foram distribuídos 
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de forma gratuita pela Seja Digital. O agendamento para retirada dos kits foi realizado pelos 

Mobilizadores Sociais contratados e supervisionados pelo Instituto Ideias, conforme 

estabelecido em contrato. Ressalta-se que não foi de responsabilidade do Instituto Ideias a 

gestão dos Pontos de Retirada (PDRs) dos kits com antena e conversor digital. 
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6. CRONOGRAMA  

As ações do período, exceto as de campo, já descritas anteriormente, foram realizadas conforme cronogramas abaixo: 

 

Cronograma 1 - 03/07/2017 a 10/08/2017 

  

Segunda Terça Quarta Quinta Sexta Segunda Terça Quarta Quinta Sexta Segunda Terça Quarta Quinta Sexta Segunda Terça Quarta Quinta Sexta Segunda Terça Quarta Quinta Sexta Segunda Terça Quarta Quinta

03/07/2017 04/07/2017 05/07/2017 06/07/2017 07/07/2017 10/07/2017 11/07/2017 12/07/2017 13/07/2017 14/07/2017 17/07/2017 18/07/2017 19/07/2017 20/07/2017 21/07/2017 24/07/2017 25/07/2017 26/07/2017 27/07/2017 28/07/2017 31/07/2017 01/08/2017 02/08/2017 03/08/2017 04/08/2017 07/08/2017 08/08/2017 09/08/2017 10/08/2017

Reunião de alinhamento 

Coordenação/Supervisão

Definição de estratégias

Divulgação da vaga de Mobilizador Social nas 

Redes Sociais e outros

Triagem e seleção de Currículos - 1ª Etapa

Visita aos locais de instalação dos PDAs

Agendamento da Dinâmica 

Dinâmica de grupo para 1ª e 2ª equipes (Serra, 

Guarapari, Vitória, Cariacica, Viana e Vila 

Velha)

Entrevistas individuais com selecionados para 

1ª equipe (Serra, Guarapari, Vitória e Cariacica)

Seleção de aprovados

Exames Admissionais/Contratação

Instalação dos PDAs

Treinamento (MMurad)

Início das atividades nos PDAs

Reposição de material em campo

Acompanhamento da supervisão em campo

Treinamento - Sombra (Equipes de Vila Velha 

nos PDAs de Vitória)

Eventos
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Cronograma 2 - 11/08/2017 a 08/09/2017 

Sexta Segunda Terça Quarta Quinta Sexta Segunda Terça Quarta Quinta Sexta Segunda Terça Quarta Quinta Sexta Segunda Terça Quarta Quinta Sexta

11/08/2017 14/08/2017 15/08/2017 16/08/2017 17/08/2017 18/08/2017 21/08/2017 22/08/2017 23/08/2017 24/08/2017 25/08/2017 28/08/2017 29/08/2017 30/08/2017 31/08/2017 01/09/2017 04/09/2017 05/09/2017 06/09/2017 07/09/2017 08/09/2017

Instalação dos PDAs de Serra

Treinamento "Sombra" - 3ª Equipe (Equipes de 

Viana e PDAs adicionais de Serra e Cariacica )

Reposição de material em campo

Acompanhamento da supervisão

Início das atividades nos novos PDAs

Reunião de alinhamento 

Coordenação/Supervisão

Reunião de alinhamento com Mobilizadora 

Marly

Reunião com Supervisoras e Seja Digital

Reunião IDEIAS e Mobilizadores de Vila Velha 

e Serra

Acompanhamento Filmagem PDAs 

Jacaraípe/Serra e Continental/Vitória

Contratação Antenistas

Reunião Seja Digital e Ideias

Seleção de Novos Agentes

Exames 

Admissionais/Contratação/Treinamento

Eventos



 
 
 
 

16 
 

 

 

 

Cronograma 3 - 11/09/2017 a 10/10/2017 

 

 

Segunda Terça Quarta Quinta Sexta Segunda Terça Quarta Quinta Sexta Segunda Terça Quarta Quinta Sexta Segunda Terça Quarta Quinta Sexta Segunda Terça

11/09/2017 12/09/2017 13/09/2017 14/09/2017 15/09/2017 18/09/2017 19/09/2017 20/09/2017 21/09/2017 22/09/2017 25/09/2017 26/09/2017 27/09/2017 28/09/2017 29/09/2017 02/10/2017 03/10/2017 04/10/2017 05/10/2017 06/10/2017 09/10/2017 10/10/2017

Seleção para substituição de Agentes 

Exames 

Admissionais/Contratação/Treinamento

Treinamento "Sombra" - Novos Agentes

Reposição de material em campo

Acompanhamento da supervisão

Retirada dos PDAs - Pontos Extintos

Reunião de alinhamento 

Coordenação/Supervisão

Contratação Antenistas

Contratação de kit lanche

Contratação de van 

Contratação de carro de som

Reunião Seja Digital e Ideias

Eventos
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Cronograma 4 - 11/10/2017 a 31/10/2017 

 

Quarta Quinta Sexta Sábado Segunda Terça Quarta Quinta Sexta Segunda Terça Quarta Quinta Sexta Segunda Terça

11/10/2017 12/10/2017 13/10/2017 14/10/2017 16/10/2017 17/10/2017 18/10/2017 19/10/2017 20/10/2017 23/10/2017 24/10/2017 25/10/2017 26/10/2017 27/10/2017 30/10/2017 31/10/2017

Seleção para substituição de Agentes 

Treinamento "Sombra" - Novos Agentes

Reposição de material em campo

Acompanhamento da supervisão

Reunião de alinhamento 

Coordenação/Supervisão

Contratação Antenistas

Contratação de kit lanche

Acompanhamento Filmagem - Mutirão de 

Agendamento e Mutirão de Antenistas - 

Carapina Grande/Serra

Contratação de carro de som

Reunião Seja Digital e Ideias

Acompanhamento Filmagem PDAs 

Itacibá/Cariacica e Areinha/Viana.

Eventos
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7. DECLARAÇÃO DO ESCOPO DO PROJETO 

O escopo previsto no presente projeto se resumiu em:  

 Realizar a logística e instalação de 60 (sessenta) PDAs com infraestrutura necessária de 

tablet e acesso a internet móvel; 

 Alocar 01 (um) mobilizador social por PDA, preferencialmente mão-de-obra local, 

realizando a sua capacitação prévia aos atendimentos; 

 Realizar 06 (seis) mutirões com 30 (trinta) antenistas/instaladores cada; 

 Realizar 06 (seis) ações de sensibilização e divulgação dos agendamentos junto ao 

público-alvo, sendo que estas ações ocorrerão junto com os mutirões de antenistas; 

 Realizar 06 (seis) reuniões de apresentação para a Direção e equipe dos 

CRAS/equipamentos onde foram implantados os PDAs;7 

 Realizar reuniões de acompanhamento junto ao contratante; 

 Apresentar relatórios semanais de acompanhamento ao contratante;8 

 Apresentar 01 (um) Relatório por mês ao contratante; 

 Realizar a Supervisão dos PDAs implantados; 

 Emitir 01 (um) relatório final contemplando todas as ações realizadas no projeto. 

 

8. ESTRUTURA ANALÍTICA DO PROJETO – EAP 

 

 

                                                           
7
 Estas reuniões foram realizadas pela Seja Digital, com o suporte do Instituto Ideias, incluindo 

fornecimento de Coffee Breaks, quando solicitado. 
8
 Os Relatórios Semanais de Atendimentos foram gerados pelo sistema Seja Digital e repassados para o 

Instituto Ideias para acompanhamento da produtividade dos Mobilizadores Sociais. 
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9. DICIONÁRIO DA EAP 

9.1 SELEÇÃO DE PESSOAL 

9.1.1 Mobilização de Pessoal 

A mobilização de pessoal ocorreu através de divulgação da oportunidade de trabalho em 

diversos meios como: mídias sociais (facebook e whatsapp), cartazes afixados em pontos 

estratégicos nos municípios da Região Metropolitana da Grande Vitória, banco de currículos 

interno e indicações de outros profissionais. 

A seleção ocorreu através de processo seletivo estruturado pela equipe interna de recursos 

humanos e supervisoras do projeto. O processo buscou observar o perfil técnico e 

comportamental dos candidatos. Os candidatos selecionados foram aqueles que atenderam 

perfeitamente aos critérios técnicos e comportamentais da vaga específica. 

O processo seletivo da primeira equipe foi realizado em três etapas:  

 1ª etapa – Triagem de currículos por município; 

 2ª etapa – Dinâmica de grupo; 

 3ª etapa – Entrevista individual. 

Após a seleção final, os candidatos aprovados foram encaminhados ao departamento pessoal, 

onde foram devidamente registrados como funcionários e tendo todos os direitos e benefícios 

assegurados conforme legislação atual, sendo a carga horária de 44 horas semanais, podendo 

trabalhar aos sábados com flexibilidade de horários.  

Dentre os atributos necessários ao cargo foram exigidos: 

 

Boa interação com o 
público 

Ser comunicativo 

Proativo 

Ter habilidades com 
aparelhos 

smartphone e/ou 
tablets. 
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No momento da admissão, os Mobilizadores Sociais receberam 01 Guia do Mobilizador, 03 

(três) camisas de uniforme e 01 (um) crachá confeccionado com a arte do Programa 

disponibilizada pela Seja Digital, conforme imagem a seguir. 

 

Figura 7 - Camisa de Uniforme Mobilizador Social 

 

Figura 8 - Crachá Mobilizador Social 
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Tendo em vista que alguns mobilizadores sociais, por motivo de ordem pessoal, deixaram de 

fazer parte do projeto antes do seu encerramento, houve necessidade de contratação de 11 

(onze) novos agentes. 

Para seleção dos novos mobilizadores foram realizadas novas triagens de currículos e 

entrevistas individuais/exames admissionais nos dias 04/09, 05/09, 12/09, 13/09, 03/10 e 

04/10. O detalhamento segue no quadro abaixo: 

Nome do Mobilizador 
Cidade de 
atuação 

Unidade de atendimento Observação 

Luciano Silva Manske Vitória CRAS Parque Moscoso Admissão em 06/09/2017 

Patrícia Silva Serra Ações de campo Admissão em 06/09/2017 

Richarde Lages Costa Viana CRAS Parque Alvorada Admissão em 06/09/2017 

Sandro da Silva Marinho Serra Unidade de Saúde Feu Rosa Admissão em 06/09/2017 

Chardson Rodrigues da Silva Vila Velha Unidade de Saúde Araças Admissão em 13/09/2017 

Leandro Gonçalves Daltino Serra CRAS Novo Horizonte Admissão em 04/10/2017 

Renata de Souza Oliveira Cariacica CRAS Alto Mucuri Contratação em 17/10/2017 

Mylena da Silva Thiengo Cariacica Ações de campo Contratação em 17/10/2017 

Geane Miranda Pereira Cariacica CRAS Sotelândia Contratação em 17/10/2017 

Elvis Muller Campos Segades Vitória CRAS Jucutuquara Contratação em 17/10/2017 

Marie Elizabeth Barbosa dos 
Reis Silva 

Guarapari 
Central do Cadúnico (Rua 
da Marinha) 

Contratação em 19/10/2017 

 

9.1.2  Treinamento 

O treinamento da primeira equipe composta pelos Mobilizadores Sociais de Vitória, Serra e 

Cariacica foi realizado no dia 14 de julho de 2017, no auditório 06 da instituição FGV/MMurad 

no município de Vitória/ES, sendo que no período matutino foram passadas todas as 

orientações relativas ao Programa de Distribuição de Kits, inclusive com simulação de 

agendamentos após recebimento de login e senha, contando com a participação de um 

representante da Seja Digital/SP, Sr. Antônio Biondi e as representantes da Seja Digital/ES Sra. 

Maísa Porto Nacari, Gerente Regional e Sra. Amanda Queiroz Nascimento, Consultora de 

Mobilização Social.  

No período vespertino os mobilizadores receberam informações institucionais acerca das 

práticas comportamentais para atuação em campo. Para o evento foram disponibilizados 02 

(dois) coffee breaks sendo um no período da manhã e um no período da tarde. O principal 



 
 
 
 

22 
 

objetivo deste treinamento, cuja carga horária foi de 08 (oito) horas, era nivelar as 

informações e capacitar as equipes para as atuações junto às comunidades.  

  

  

Figura 9 - Treinamento 1ª Equipe 

Temas Profissionais Envolvidos 
Carga 

Horária 
Data 

O Programa  Coordenador de Operações, Supervisores 
de Área, Mobilizadores Sociais, Apoios e 

Auxiliar Administrativo 
04 horas 

14/07 e 
2707 

Sistema de Agendamento 

Institucional 
Mobilizadores Sociais 04 horas 

Boas Práticas em Campo 

 

Para a segunda equipe, composta pelos Mobilizadores Sociais de Vila Velha, Viana e PDAs 

adicionais de Serra e Cariacica o treinamento foi realizado no dia 27 de julho de 2017, no 

mesmo formato que o da primeira equipe, porém, os mobilizadores de Vila Velha tiveram um 

treinamento adicional, atuando em campo no município de Vitória e Cariacica, como “sombra” 

no dia 28 de julho de 2017. A inovação do treinamento como sombra gerou uma maior curva 

de aprendizado para os novos membros da equipe, sendo considerado extremamente 

produtivo. 
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Figura 10 - Treinamento 2ª Equipe 

 

 

Figura 11 – Treinamento “Sombra” – 1ª e 2ª Equipes 

Os mobilizadores de Viana e PDAs adicionais de Serra e Cariacica atuaram em campo como 

“sombra” no dia 11 de agosto de 2017, para posterior início das atividades de campo. 
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Figura 12 - Treinamento "Sombra" - 3ª Equipe 

 

Os agentes contratados em 05 de setembro foram capacitados pelas supervisoras no período 

matutino e realizaram o treinamento “sombra” em campo no dia 06 de setembro. 

Nome do Mobilizador Observação 

Luciano Silva Manske Sombra no PDA CRAS Serra Dourada/Serra 

Patrícia Silva Sombra no PDA CRAS Laranjeiras/Serra 

Richarde Lages Costa Sombra no PDA CRAS Praia do Canto/Vitória 

Sandro da Silva Marinho Sombra no PDA CRAS Praia do Canto/Vitória 

 

Os agentes contratados em 13/09 e 04/10 foram capacitados pelas supervisoras no período 

matutino e realizaram o treinamento “sombra” em campo nos dias 14/09 e 04/10 (vespertino), 

respectivamente. 

Nome do Mobilizador Observação 

Chardson Rodrigues da Silva Sombra no PDA CRAS Região 1 - Centro/Vila Velha 

Leandro Gonçalves Daltino Sombra no PDA CRAS Praia do Canto/Vitória 
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Figura 13 - Treinamento "Sombra" – Novos Mobilizadores Sociais 

 

Os agentes contratados em 17/10 e 19/10 foram capacitados pelas supervisoras no período 

matutino e realizaram o treinamento “sombra” em campo nos mesmos dias no período 

vespertino, respectivamente. 

Nome do Mobilizador Observação 

Renata de Souza Oliveira Sombra no PDA CRAS Praia do Canto/Vitória 

Mylena da Silva Thiengo Sombra no PDA CRAS Praia do Canto/Vitória 

Geane Miranda Pereira Sombra no PDA CRAS Rio Marinho/Cariacica 

Elvis Muller Campos Segades Sombra no PDA CRAS Vila Nova de Colares/Serra 

Marie Elizabeth Barbosa dos Reis Silva Sombra no PDA Central Cadúnico/Guarapari 
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Figura 14 - Treinamento "Sombra" – Novos Mobilizadores Sociais 

 

 

 

Figura 15 - Treinamento "Sombra" – Novos Mobilizadores Sociais 

 

9.2 DEFINIÇÃO DE LOCAL DOS PDAs 

9.2.1 Instalação e Infraestrutura dos PDAs 

Nos dias 07 e 10 de julho de 2017, foram realizadas visitas técnicas para reconhecimento e 

identificação do ponto de maior visibilidade dentro dos CRAS indicados pela Seja Digital, na 
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sequência foram elaborados relatórios para encaminhamento à empresa Sato Eventos, 

responsável pela confecção e instalação dos estandes.  

Os estandes foram instalados nos dias 13 e 14 de julho e 10 de agosto de 2017, com o 

acompanhamento do profissional de apoio de campo da equipe.   

Cada PDA, contou com um Mobilizador Social para realizar os aconselhamentos e 

agendamentos para retirada dos kits gratuitos com antena e conversor, e tinha infraestrutura 

de balcão em MDF e alumínio envelopado com a arte do Programa fornecida pela Seja Digital, 

cadeira para o mobilizador e tablet com acesso a internet Vivo 4G, conforme figuras e 

especificações abaixo. 

  

Figura 14 - Balcão em MDF e alumínio envelopado com a arte do Programa 

 

Figura 15 - Galaxy Tab E 7.0" Wi-Fi 

Especificações Técnicas: 

 Tamanho (Tela Principal): 7.0" (178,0 mm) 
 Resolução da Câmera Principal: 2.0 MP 
 Peso: 310 g 
 Capacidade Padrão da Bateria: 3600 mAh 
 Tempo de Reprodução de Áudio: até 71 horas 
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 Velocidade do Processador: 1.3 GHz 
 

Objetivando suporte constante aos mobilizadores, os apoios administrativos realizam em 

campo o trabalho diário de distribuição do material disponibilizado pela Seja Digital, conforme 

fotos abaixo: 

 

 

 

Figura 16 - Folder, cardápio e cartaz disponibilizados pela Seja Digital 

 

Em virtude da redução do número de agendamentos nos PDAs, uma nova estratégia foi 

traçada pela Seja Digital, e houve a extinção de 08 (oito) pontos a partir do dia 11 de setembro 

com remanejamento de agentes para ações de campo. Os PDAs foram removidos nos dias 

11/09 e 12/09 e estão indicados abaixo: 

1. PDA Unidade de Saúde Itaquari – Cariacica/ES; 

2. PDA Unidade de Saúde Cariacica Sede – Cariacica/ES; 

3. PDA Terminal Itacibá – Cariacica/ES; 

4. PDA Unidade de Saúde Barra do Jucu – Vila Velha/ES; 

5. PDA Terminal São Torquato – Vila Velha/ES; 

6. PDA Terminal Itaparica– Vila Velha/ES; 

7. PDA Unidade de Saúde José de Anchieta – Serra/ES; 

8. PDA Terminal Carapina – Serra/ES. 

 

9.2.2 Alinhamento com Gestores e Equipes 

Foram realizadas reuniões de alinhamento com os gestores e equipes das unidades 

(CRAS/Equipamentos Públicos) para que os mesmos compreendam as ações que realizadas, 
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bem como possam auxiliar no direcionamento da população para o aconselhamento e 

agendamento.  

Compete ao Instituto Ideias a disponibilização de transporte e o fornecimento de lanches para 

estes encontros.  

 

9.3 ACONSELHAMENTOS 

Os aconselhamentos serão realizados nos PDAs ou durante as ações de 

sensibilização/mobilização e o seu principal objetivo é atender a população das classes C2, D e 

E dos municípios da RMGV e informar sobre o benefício de recebimento do Kit para o acesso 

ao sistema digital. Serão ainda distribuídos pela equipe os materiais que a contratante definir. 

 

9.3.1 Agendamento 

O agendamento para retirada dos kits gratuitos com antena e conversor é realizado nos PDAs 

pelos Mobilizadores Sociais após consulta ao banco de dados disponibilizado pela Seja Digital 

por meio do site http://eadtvdigital.irestaurante.com.br/mobilizador/login. 

A consulta é realizada pelo NIS – Número de Identificação Social do munícipe, número 

recebido quando se ingressa em algum Programa Social. Caso o munícipe não seja localizado 

pelo NIS procede-se a consulta pelo numero do CPF – Cadastro de Pessoa Física.  

Se o munícipe for identificado no sistema significa que ele já foi previamente triado e seu 

agendamento poderá ser realizado. Compete ao mobilizador social, além do agendamento, 

reforçar a necessidade de instalação do equipamento e a data prevista para o desligamento do 

sinal analógico.  

 

9.3.2 Ações de Resposta 

Se o agendamento pôde ser realizado o mobilizador reforça as informações referentes ao 

código de agendamento, data, horário e local de retirada do kit com antena e conversor. 

Caso o munícipe não seja localizado no sistema o mobilizador poderá cadastrá-lo como 

interessado, inserindo os dados do mesmo em formulário digital específico, bem como a foto 

do Cartão Bolsa Família, ou outros documentos previamente autorizados pela Seja Digital. 
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9.4 DEFINIÇÃO DAS AÇÕES DE MOBILIZAÇÃO E SENSIBILIZAÇÃO 

A equipe de coordenação e supervisão de área definiu junto à equipe da contratante as ações 

de mobilização e sensibilização que foram desenvolvidas ao longo do projeto. As ações 

objetivaram atingir o maior número de beneficiários possíveis ou em locais definidos como 

estratégicos. 

 

9.4.1 Realização das Ações 

Durante a execução do projeto foram realizadas 62 (sessenta e duas) ações de divulgação, 

sensibilização e agendamento nos municípios de Serra, Vitória, Fundão, Cariacica, Vila Velha e 

Guarapari conforme descrito no quadro abaixo e demonstrado em fotos diversas:  

MÊS 
NÚMERO 

AÇÕES 
REALIZADAS 

 
AÇÃO DATA 

 
HORÁRIO LOCAL MOBILIZADOR SOCIAL 

Agosto 

01 Ação Cultural 

05/08 

07h30 as 
12h00 

EMEF De Tempo 
Integral Profª Eulália 
Falquetto Gusmann, 
Vila Nova de Colares 

(Serra/ES) 

Hugo Ferreira Contas 

01 
Mutirão de 

Cadastramento 
BPC e Atualização 

08h00 as 
12h00 

CRAS Serra Dourada 
(Serra/ES) 

Estevão Meneghel de 
Andrade 

01 

Mini Ação Global, 
envolvendo 

atividades do CRAS, 
Unidade de Saúde e 

Associação de 
Moradores 

08h00 as 
16h00 

Centro de Vivência 
Anna Marozzi Sutil - 

Maria Niobe, 
(Serra/ES) 

Jéssika Pauli Avila 
Mesquita 

01 

Cadastro BPC e 
Mutirão de 
Atualização 
CadÚnico 

12/08 

08h00 as 
13h00 

Pracinha de Bela 
Aurora 

(Cariacica/ES) 

Michelle Amorim Lyra 
dos Santos da Silva 

01 
Ação de 

Agendamento 
08h00 as 

13h00 
Casa de Cultura 

(Centro Fundão/ES) 

Matheus Conrado 
Caversan 

Marly Rodrigues 
Gabriel 

 

01 
Mutirão de 

Agendamento 
16/08 

08h00 as 
13h00 

Campo Grande 
(Cariacica/ES) 

Marly Rodrigues 
Gabriel 

Rafaela Loyola Barboza 

01 
Ação de 

Agendamento 

19/08 

08h00 as 
13h00 

Galpão da Terceira 
Idade 

(Timbuí Fundão/ES) 

Rone Silva Santana 
Paula Cristina Simões 

Pimentel 

01 
Mutirão de 

Cadastramento 
CadÚnico 

08h00 as 
12h00 

CRAS Maruípe 
(Vitória/ES) 

Gabriella Coutinho 
Vieira 



 
 
 
 

31 
 

01 
Ações de Final de 

Semana 
09h00 as 

14h00 
Central Carapina 

(Serra/ES) 

Marly Rodrigues 
Gabriel Claudio Tafarel 

da Silva Santos 

01 
Ações de Final de 

Semana 
15h00 as 

18h00 
Terra Vermelha 
(Vila Velha/ES) 

Marly Rodrigues 
Gabriel Claudio Tafarel 

da Silva Santos 

01 
Ações de Final de 

Semana 
08h00 as 

12h00 
1° de Maio 

(Vila Velha/ES) 
Giselly Queiroz 

Medeiros 

01 
Ações de Final de 

Semana 
14h00 as 

18h00 
Santa Rita 

(Vila Velha/ES) 
Giselly Queiroz 

Medeiros 

01 Brincar nos Bairros 20/08 
08h00 as 

13h00 
Inhanguetá 
(Vitória/ES) 

Marly Rodrigues 
Gabriel 

AnaMaria Rosalia da 
Cruz 

01 
Ação de 

Agendamento 
21/08 

08h00 as 
17h00 

Extracenter 
(Guarapari/ES) 

Chistian Loyola Garcia 

01 
Ação de 

Agendamento 
22/08 

08h00 as 
17h00 

Extracenter 
(Guarapari/ES) 

Roney dos Santos 
Ferreira de Andrade 

01 
Ação de 

Agendamento 

23/08 

08h00 as 
17h00 

Extracenter 
(Guarapari/ES) 

Fernanda Alves 
Machado 

01 
Mobilização 

(Panfletagem e 
Agendamento) 

07h30 as 
12h00 

 
Feira de São 

Torquato 
(Vila Velha/ES) 

Débora Piske de Souza 

01 
Varredura 

Agendamento 

24/08 

09h00 as 
17h00 

João Goulart 
(Vila Velha/ES) 

13 Mobilizadores de 
Vila Velha 

01 
Varredura 

Agendamento 
09h00 as 

17h00 
Vila Nova de Colares 

(Serra/ES) 
13 Mobilizadores de 

Serra 

01 
Varredura 

Agendamento 

25/08 

09h00 as 
17h00 

Morada da Barra 
(Vila Velha/ES) 

13 Mobilizadores de 
Vila Velha 

01 
Mutirão de 

Agendamento 
13h00 as 

15h30 

Centro de 
Convivência de 

Idosos - Serra Sede 
(Serra/ES)  

Cintia de Souza da Silva 
Alexandre Dantas 

01 
Mutirão de 

Agendamento 
09h00 as 

17h00 

Igreja Betel de São 
Torquato 

(Vila Velha/ES) 
Débora Piske de Souza 

01 
Ação de 

Agendamento 

26/08 

08h00 às 
13h00 

CRAS Praia Grande 
(Fundão/ES) 

Luzimara Monteiro 
Ana Paula Drumond 

01 
Mutirão de 

Agendamento 
09h00 as 

14h00 
Feu Rosa  
(Serra/ES) 

Débora Piske de Souza 
Marly Rodrigues 

Gabriel 
09 Mobilizadores de 

Serra 
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01 Brincar nos Bairros 27/08 
08h00 as 

13h00 
Bairro Engenharia 

(Vitória/ES) 
Débora Piske de Souza 

01 
Varredura 

Agendamento 

28/08 

09h00 as 
17h00 

João Goulart 
(Vila Velha/ES) 

13 Mobilizadores de 
Vila Velha 

01 
Mutirão de 

Agendamento 
16h00 as 

20h00 

Condomínio Popular 
Itanguá  

(Cariacica/ES). 

Mídian de Oliveira Silva 
Bianca Carvalho 

Vertuani 

01 Agendamento 

31/08 

09h00 as 
16h00 

Belvedere 
(Serra/ES) 

Débora Piske de Souza 
Marly Rodrigues 

Gabriel 

01 
Mutirão de 
Atualização 
Cadastral 

07h00 as 
17h00 

CRAS Morada da 
Barra - Vila Velha 

(Vila Velha/ES) 

Ana Paula Drumond 
Ana Paula Santos 

Sansão 
Hemilly Cristina Batista 

Geraldino 
Mariana Martinelli 

Laino 
Yan Carlos Coelho 

Claudio Tafarel da Silva 
Santos 

Setembro 

01 
Bolsa Família 

Convida - Serra 
01/09 

09h00 as 
13h00 

Praça Feu Rosa 
(Serra/ES) 

Jéssika Pauli Avila 
Mesquita 

Estevão Meneghel de 
Andrade 

José Hilton dos Santos 
Jorge Felipe Silva de 

Castro 

01 
Mutirão de 

Agendamento - Vila 
Velha 

02/09 

08h00 as 
15h00 

Terra Vermelha 
(Vila Velha/ES) 

Claudio Tafarel da Silva 
Santos 

Yan Carlos Coelho 

01 
Patrulha Digital - 

Vila Velha 
07h30 as 

14h30 
Terra Vermelha 
(Vila Velha/ES) 

Claudio Tafarel da Silva 
Santos 

Yan Carlos Coelho 

01 
Mutirão de 

Agendamento Flexal 
II - Cariacica 

03/09 
08h00 as 

15h00 
Flexal II 

(Cariacica/ES) 

Bianca Carvalho 
Vertuani 

Jorge Felipe Silva de 
Castro 

Rafaela Loyola Barboza 
Saskia Santiago Ribeiro 

01 

Mutirão de 
Agendamento - 

Solar de 
Anchieta/Serra 

09/09 

08h00 as 
14h00 

Solar de Anchieta 
(Serra/ES) 

Willian Carneiro de 
Amorim 

Rone Silva Santana 

01 

Mutirão de 
Agendamento - 

Ulisses 
Guimarães/Vila 

Velha 

08h00 as 
14h00 

Ulisses Guimarães 
(Vila Velha/ES) 

Hemilly Cristina Batista 
Geraldino 

Simon Felipe Suzart 
Chacon 

01 
Mutirão de 

Agendamento 

12/09 

09h00 as 
16h00 

Unidade de Saúde 
Planalto Serrano, 

Bloco B 
(Serra/ES) 

Débora Piske de Souza 
Marly Rodrigues 

Gabriel 

01 
Mutirão de 

Agendamento 
09h00 as 

16h00 

Assembleia de Deus, 
em frente a Creche. 

Planalto Serrano, 

Patrícia Silva 
Willian Carneiro de 

Amorim 
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Bloco C 
(Serra/ES)  

01 
Ação de 

Agendamento 
13/09 

09h00 as 
16h00 

Planalto Serrano, 
Bloco B 

(Serra/ES) 

Marly Rodrigues 
Gabriel 

01 

 
Ação de 

Agendamento 
 

14/09 
09h00 as 

16h00 

Bairro Lagoa, 
Jacaraípe  
(Serra/ES) 

Patrícia Silva 
Willian Carneiro de 

Amorim 

01 
Mutirão atualização 

CadÚnico 

15/09 

08h00 as 
17h00 

Bairro Alvorada 
(Vila Velha/ES) 

Giselly Queiroz 
Medeiros 

01 
Ação de 

Agendamento 
09h00 as 

16h00 

Bairro das 
Laranjeiras, 

Jacaraípe  
(Serra/ES) 

Marly Rodrigues 
Gabriel 

01 
Mutirão de 

Cadastramento 
CadÚnico 

16/09 

08h00 as 
14h00 

CRAS Rio Marinho 
(Cariacica/ES) 

Mídian de Oliveira Silva 
Flávio Mendes da 

Vitória 

01 
Mutirão de 

Agendamento - 
Ação Cidadã 

08h30 as 
16h30 

Kart Indoor, Praia do 
Morro 

(Guarapari/ES) 

Chistian Loyola Garcia  
Roney dos Santos 

Ferreira de Andrade 

01 
Ação de 

Agendamento - 
Feira Livre 

07h00 as 
13h00 

Feira Livre do Centro 
(Guarapari/ES) 

Fernanda Alves 
Machado  

Tamires Ramos 
Mendonça 

01 
Campanha 

Vacinação - Ação de 
agendamento 

08h00 as 
13h00 

Unidade de Saúde 
São Marcos 
(Serra/ES) 

Thielly Feliciano da Silva 

01 
Mutirão de 

Agendamento 
20/09 

09h00 as 
16h00 

Comunidade 
Católica de São 

Pedro (R. São Pedro, 
6 – Perocão) 

(Guarapari/ES) 

Tamires Ramos 
Mendonça  

Roney dos Santos 
Ferreira de Andrade 

01 
Mutirão de 

Agendamento 
21/09 

09h00 as 
16h00 

Comunidade 
Católica de São 

Pedro (R. São Pedro, 
6 – Perocão) 

(Guarapari/ES) 

Tamires Ramos 
Mendonça  

Roney dos Santos 
Ferreira de Andrade 

01 

Ação de 
Agendamento - com 

Mini Trio com o 
boneco da Seja, 

rodando ruas - Seja 
Digital 

23/09 

10h00 as 
16h00 

Entre Barramares e 
João Goulart 

(Vila Velha/ES) 

Simon Felipe Suzart 
Chacon 

Hemilly Cristina Batista 
Geraldino 

01 
Cadastro BPC e 

Mutirão de 
Atualização no CRAS 

08h00 as 
14h00 

Creche Sara Vitalin, 
Barramares 

(Vila Velha/ES) 

Giselly Queiroz 
Medeiros 

01 

Mutirão de 
Agendamento - 

Gincana Esportiva 
dos Idosos 

08h00 as 
12h00 

Ginásio Reame, 
Cruzeiro do Sul 
(Cariacica/ES) 

Luzimara Monteiro 
Cintia de Souza da Silva 

01 
Mutirão de 

Agendamento 
08h00 as 

14h00 

Estação 
Conhecimento, 

Cidade Continental 
(Serra/ES) 

Marly Rodrigues 
Gabriel 

Hugo Ferreira Contas 
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01 
Mutirão de 

Agendamento - Blitz 
Rádio Litoral 

08h00 as 
14h00 

Pracinha da Polícia 
Interativa, Maria 

Ortiz 
(Vitória/ES) 

Matheus Conrado 
Caversan 

Alice dos Santos Souza 
Carlos Eduardo Pompeu 

Barbosa 

01 

Ação de 
Agendamento - 

Bolsa Família 
Convida 

29/09 
08h00 as 

15h00 

CRAS Jardim 
Carapina 

(Serra/ES) 

Patrícia Silva 
Willian Carneiro de 

Amorim 
Débora Piske de Souza 

Cleber Vieira Lima 
Rone Silva Santana 

Anamaria Rosalia da 
Cruz 

Outubro 

01 
Mutirão de 

Atualização do 
CadÚnico 

06/10 
08h00 as 

16h00 
CRAS Paul 

(Vila Velha/ES) 

Ivana Reis Nascimento 
Giselly Queiroz 

Medeiros 

01 
Ação de 

Agendamento 

07/10 

08h00 as 
14h00 

Praça do bairro 
Adalberto Simão 

Nader 
(Guarapari/ES) 

Fernanda Alves 
Machado 

01 
Mutirão de 

Atualização do 
CadÚnico 

08h00 as 
14h00 

Mutirão de 
atualização do 

CadÚnico - Escola 
Adalgiza Fernandez 

– Meaípe 
(Guarapari/ES) 

Tamires Ramos 
Mendonça 

01 
Mutirão de 

Atualização do 
CadÚnico 

08h00 as 
12h00 

CRAS Laranjeiras 
Emanuelle Silva 

Pinheiro Miranda 

01 
Mutirão de 

Agendamento 
14/10 

09h00 as 
15h00 

Quadra do bairro 
Romão 

(Vitória/ES) 

Paula Cristina Simões 
Pimentel 

01 
Ação de 

Agendamento 
18/10 

14h00 as 
19h00 

Feira Livre do bairro 
Rio Marinho 

(Cariacica/ES) 

Flávio Mendes da 
Vitória 

01 

Ação de 
Agendamento 

21/10 

09h00 as 
16h00 

Praça dos 
Pescadores, Nova 

Almeida  
(Serra/ES) 

Daianny 

01 

Ação de 
Agendamento 08h00 as 

12h00 

Centro Comunitário 
de Guarapari (Igreja 

Católica) 
(Guarapari/ES) 

Hugo Ferreira Contas 
Elvis 

01 

Ação de 
Agendamento 28/10 

14h00 as 
18h00 

Bairro Resistência 
(Vitória/ES) 

Hugo Ferreira Contas 

TOTAL 62 
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Ação Cultural - Vila Nova de Colares/Serra Mutirão de Atualização CadÚnico - Serra Dourada/Serra  

 
 
 
 

Mini Ação Global – Maria Niobe/Serra Mutirão de Atualização CadÚnico – Bela Aurora/Cariacica 
 
 
 
 

 
Mutirão de Agendamento – Campo Grande/Cariacica 

 
Ação de Agendamento – Extracenter/Guarapari 
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Ação de Agendamento – Extracenter/Guarapari 

 
Bolsa Família Convida – Feu Rosa/Serra 

 

 
Mutirão de Agendamento – Centro/Fundão 

 
Mutirão de Agendamento – Centro/Fundão 

 

 
Mutirão de Agendamento – Timbuí/Fundão 

 
Mutirão de Agendamento – Timbuí/Fundão 

 
Mutirão de Agendamento – Praia Grande/Fundão 

 
Mutirão de Agendamento – Praia Grande/Fundão 
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Mutirão de Agendamento – Terra Vermelha/Vila 

Velha 
Mutirão de Agendamento – Morada da Barra/Vila Velha 

 
 

 
Varredura de Agendamento – João Goulart/Vila Velha 

 
Varredura de Agendamento – João Goulart/Vila Velha 

 

 
Ação de Agendamento – Extracenter/Guarapari 

 
Ação de Agendamento – Extracenter/Guarapari 

 

 
Ação de Agendamento – CRAS Rio Marinho/Cariacica 

 
Mutirão de Agendamento – Cruzeiro do Sul/Cariacica 



 
 
 
 

38 
 

 
Mutirão de Agendamento – Perocão/Guarapari 

 
Ação de Agendamento – CRAS Jardim Carapina/Serra 

 

 
Mutirão de Agendamento – Estação 

Conhecimento/Serra 
 

 
Mutirão atualização CadÚnico – Alvorada/Vila Velha 

 
Cadastro BPC e Mutirão de Atualização no CRAS – 

Barramares/Vila Velha 
 

 
Mutirão de Atualização do CadÚnico – Paul/Vila Velha 

 
Mutirão de Agendamento – Romão/Vitória 

 
Mutirão de Agendamento – Romão/Vitória 

Figura 17 - Fotos Diversas Mutirões e Ações de Agendamento 
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9.4.2 Realização de Mutirões de Antenistas 

Nos dias 02/09, 09/09, 16/09, 30/09, 07/10 e 14/10 foram realizados mutirões de 

agendamento e instalação dos Kits de conversor e antena digital, respectivamente nos bairros 

Central Carapina/Serra, Planalto Serrano/Serra, Santa Rita/Vila Velha, Santa 

Mônica/Guarapari, Carapina Grande/Serra, conforme descrito no quadro abaixo e 

demonstrado em fotos: 

MÊS 
NÚMERO 

MUTIRÕES 
REALIZADOS 

 
AÇÃO DATA 

 
HORÁRIO LOCAL 

MOBILIZADOR 
SOCIAL 

Setembro 

01 

 
Mutirão de 

Agendamento e 
Instalação dos 

Kits de 
conversor e 

antena digital 

02/09 
 

08h00 as 
14h00 

Praça de Central 
Carapina (Serra/ES) 

Débora Piske 
de Souza 
Willian 

Carneiro de 
Amorim 

01 

 
Mutirão de 

Agendamento e 
Instalação dos 

Kits de 
conversor e 

antena digital 

09/09 
 

08h00 as 
14h00 

Praça do 
Trabalhador em 

frente ao Centro de 
Convivência - 

Planalto Serrano, 
Bloco A (Serra/ES) 

Débora Piske 
de Souza 

Marly 
Rodrigues 

Gabriel 

01 

Mutirão de 
Agendamento e 
Instalação dos 

Kits de 
conversor e 

antena digital 

16/09 
08h00 as 

14h00 

Centro Comunitário 
de Santa Rita (Vila 

Velha/ES) 

Ana Paula 
Drumond 
Mariana 

Martinelli 
Laino 

Chardson 
Rodrigues da 

Silva 

01 

Mutirão de 
Agendamento e 
Instalação dos 

Kits de 
conversor e 

antena digital 

30/09 
08h00 as 

14h00 

Praça Central - Santa 
Mônica 

(Guarapari/ES) 

Tamires 
Ramos 

Mendonça  
Chistian Loyola 

Garcia 
Roney dos 

Santos Ferreira 
de Andrade 

Outubro 

01 

Mutirão de 
Agendamento e 
Instalação dos 

Kits de 
conversor e 

antena digital 

07/10 
08h00 as 

14h00 

Creche Sara Vitalino, 
Avenida Boa Vista – 

Barramares (Vila 
Velha/ES)  

Ana Paula 
Drumond 
Mariana 

Martinelli 
Laino 

01 

Mutirão de 
Agendamento e 
Instalação dos 

Kits de 
conversor e 

antena digital 

14/10 
08h00 as 

14h00 

Praça do bairro 
Carapina Grande 

(Serra/ES) 

Débora Piske 
de Souza 

Marly 
Rodrigues 

Gabriel 
Patrícia Silva 

TOTAL 06 
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Figura 18 - Mutirão - Central Carapina/Serra 

  

Figura 19 - Mutirão Planalto Serrano/Serra 

  

Figura 20 - Mutirão Santa Rita/Vila Velha 
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Figura 21 - Mutirão Santa Mônica – Guarapari 

  

Figura 22 - Mutirão Barramares/Vila Velha 

 

MUTIRÃO DATA HORÁRIO ANTENISTA 
NÚMERO DE 
INSTALAÇÕES 
REALIZADAS 

Praça de Central 
Carapina (Serra/ES) 

02/set 
08h00 as 

14h00 

Alexandre Azevedo 9 

Alexandre Marcolino Lirio 10 

Almir Pereira Lima 4 

Carlos Humberto Rodrigues Araújo 15 

Christiano Oliveira dos Santos 1 

Edir Iuri de Abreu 3 

Evandro Pagung 3 

Jair Sperandio Neto 3 

José Barbosa 1 

José Pedro de Aguiar Messmer 10 

Marcos de Oliveira 15 

Paulo Victor Ramos Quedevez 10 

Rafael do Nascimento Antonio 3 

Rafael Magalhães Melo 2 

Raphael Faiolli 9 

Reylan Rodrigues da Silva 6 

Selvo Lincon da Rocha Leal 4 
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Sidney Pales de Souza 2 

Thiago Vicente da Cunha 6 

Valdir Lourenço Nunes Junior 10 

Vinicius Vitorino nascimento 6 

Willian de Oliveira Souza 4 

Subtotal 136 

Praça do 
Trabalhador em 

frente ao Centro de 
Convivência - 

Planalto Serrano, 
Bloco A (Serra/ES) 

09/set 
08h00 as 

14h00 

Almir Pereira Lima 6 

Daniele Rodrigues da Silva 3 

Edir Iuri de Abreu 3 

Evandro Pagung 6 

Gabriel Chagas Leitão 8 

Jucilene Santos Oliveira 4 

Lana Caroline Andrade do Nascimento Chaves 6 

Rafael Magalhães Melo 4 

Reylan Rodrigues da Silva 12 

Ricardo Ferreira Dias 4 

Romero Pereira Queiroz 4 

Selvo Lincon da Rocha Leal 4 

Vanderson Aparecido Alves 3 

Willian de Oliveira Souza 3 

Subtotal 70 

Centro Comunitário 
de Santa Rita (Vila 

Velha/ES) 
16/set 

08h00 as 
14h00 

Alex Júnior Adriano Barcelos 7 

Antônio Carlos Araújo 4 

Bruno Ernesto Suzart Chacon 2 

Daniel Muniz Monteiro 5 

Danilo Quirino 5 

Evandro Pagung 4 

Francisco Vieira dos Santos 3 

Ivanilda Nascimento Santos 6 

Jean Henrique Freitas Monteiro 5 

Jhonatan Francisco Samora 6 

Michelli Pereira do Nascimento 0 

Paulo Vitor Silva Cavalvante 4 

Reylan Rodrigues da Silva 12 

Selvo Lincon da Rocha Leal 3 

Tailane Oliveira Rodrigues 5 

Mauro Roberto Martins de Albuquerque 4 

Subtotal 75 

Praça Central (Santa 
Mônica/Guarapari) 

30/set 
08h00 as 

14h00 

Leonardo Fambre da Silva 4 

Paulo Sergio Ribeiro Rosa 5 

Raphael da Silva Sá 1 

Alan Ramos de Jesus 10 

Willian de Oliveira Souza 2 
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Daniel Muniz Monteiro 3 

Reberth Viana Martins 11 

Paulo Vitor Silva Cavalcante 4 

Selvo Lincon da Rocha Leal 1 

Evandro Pagung 4 

Jhonatan Francisco Samora 4 

Alexander Azevedo 12 

Subtotal 61 

Creche Sara Vitalino, 
Avenida Boa Vista – 

Barramares (Vila 
Velha/ES) 

    

Carlos Renan Alexandre Matos Junior 5 

Jean Henrique Freitas Monteiro 14 

Paulo Vitor Silva Cavalvante 13 

Jefferson Souza Carlos 7 

Romero Pereira Queiroz 8 

Rafael Magalhães 2 

Selvo Lincon da Rocha Leal 6 

Evandro Pagung 3 

Jhonatan Francisco Samora 6 

Alexander Azevedo 12 

Willian de Oliveira Souza 3 

Daniel Muniz Monteiro 7 

Vinicius Vitorino Nascimento 14 

Sidney Pales de Souza 10 

Subtotal 110 

Praça do bairro 
Carapina Grande 

(Serra/ES) 
14/out 

08h00 as 
14h00 

Alexander Azevedo 12 

Carlos Alberto de Souza 3 

Carlos da Silva Cabral 3 

Carlos dos Reis Souza 1 

Cleudiceia Fonseca de Souza 6 

Evandro Pagung 4 

Jefferson Souza Carlos 6 

Jhonatan Francisco Samora 1 

Patrick Laioli Vasconcelos Correa 2 

Rafael Magalhães 1 

Vinicius Vitorino Nascimento 9 

Wanderson Cleiton Rodrigues 2 

Subtotal 50 

Total 502 

 

9.4.3 Ação Porta a Porta (Antenistas e Veiculação de Carro de Som) 

No período de 12 a 24 de outubro, o Instituto Ideias foi responsável pela contratação de 

antenistas e de empresa para realizar a veiculação de carro de som, bem como toda a 
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operacionalização da Ação Porta a Porta, que teve por objetivo realizar a instalação dos Kits de 

conversor e antena digital nos municípios de Vila Velha, Cariacica e Serra. 

As ações desenvolvidas estão apresentadas no quadro abaixo: 

DATA EVENTO BAIRRO MUNICÍPIO 
HORÁRIO VEICULAÇÃO 

CARRO DE SOM 
ANTENISTAS 

Nº DE 
INSTALAÇÕES 
REALIZADAS 

OBSERVAÇÃO 

12/out 
Porta a Porta - 
Antenista + 
Carro de Som 

Barramares Vila Velha 09h às 13h e 14h às 18h 
Jean 

Daniel 
5 

Não solicitada 
veiculação de carro 
de som. 

12/out 
Porta a Porta - 
Antenista + 
Carro de Som 

Castelo Branco Cariacica 09h às 13h e 14h às 18h 
William 

Selvo 
5 

Não solicitada 
veiculação de carro 
de som. 

12/out 
Porta a Porta - 
Antenista + 
Carro de Som 

Feu Rosa Serra 09h às 13h e 14h às 18h 
Almir 

Romero 
6 

Não solicitada 
veiculação de carro 
de som. 

13/out 
Porta a Porta - 
Antenista + 
Carro de Som 

Ulisses Guimarães Vila Velha 09h às 13h e 14h às 18h 
Jean 

Daniel 
8   

13/out 
Porta a Porta - 
Antenista + 
Carro de Som 

Jardim Botânico Cariacica 09h às 13h e 14h às 18h 
William 

Selvo 
5   

13/out 
Porta a Porta - 
Antenista + 
Carro de Som 

Vila Nova de Colares Serra 09h às 13h e 14h às 18h 
Almir 

Romero 
15   

14/out 
Porta a Porta - 
Antenista + 
Carro de Som 

Aribiri Vila Velha 09h às 13h e 14h às 18h 
Jean 

Daniel 
6   

14/out 
Porta a Porta - 
Antenista + 
Carro de Som 

Nova Rosa da Penha I Cariacica 09h às 13h e 14h às 18h 
William 

Selvo 
8   

14/out 
Porta a Porta - 
Antenista + 
Carro de Som 

Novo Horizonte Serra 09h às 13h e 14h às 18h 
Almir 

Romero 
12 

 

15/out 
Porta a Porta - 
Antenista + 
Carro de Som 

Jabaeté Vila Velha 09h às 13h e 14h às 18h 
Jean 

Daniel 
12   

15/out 
Porta a Porta - 
Antenista + 
Carro de Som 

Nova Rosa da Penha II Cariacica 09h às 13h e 14h às 18h 
William 

Selvo 
6 

 

15/out 
Porta a Porta - 
Antenista + 
Carro de Som 

Jardim Carapina Serra 09h às 13h e 14h às 18h 
Almir 

Romero 
9 

 

16/out 
Porta a Porta - 
Antenista + 
Carro de Som 

Santa Rita Vila Velha 09h às 13h e 14h às 18h 
Jean 

Daniel 
2   

16/out 
Porta a Porta - 
Antenista + 
Carro de Som 

Rio Marinho Cariacica 09h às 13h e 14h às 18h 
William 

Selvo 
0 

Antenistas foram a 
campo, mas por 
questões de 
segurança a ação 
foi cancelada. 

16/out 
Porta a Porta - 
Antenista + 
Carro de Som 

Planalto Serrano Serra 09h às 13h e 14h às 18h 
Almir 

Romero 
6   

17/out 
Porta a Porta - 
Antenista + 
Carro de Som 

Jardim Guaranhuns Vila Velha 09h às 13h e 14h às 18h 
Jean 

Daniel 
8   
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17/out 
Porta a Porta - 
Antenista + 
Carro de Som 

Campo Verde Cariacica 09h às 13h e 14h às 18h 
William 

Selvo 
5 

 

17/out 
Porta a Porta - 
Antenista + 
Carro de Som 

José de Anchieta Serra 09h às 13h e 14h às 18h 
Almir 

Romero 
15   

18/out 
Porta a Porta - 
Antenista + 
Carro de Som 

João Goulart Vila Velha 09h às 13h e 14h às 18h 
Jean 

Daniel 
7   

18/out 
Porta a Porta - 
Antenista + 
Carro de Som 

Flexal II / Rio Marinho Cariacica 09h às 13h e 14h às 18h 
William 

Selvo 
4 

O local da ação 
Porta a Porta foi 
alterado para Rio 
Marinho/Cariacica. 
Mantida a 
veiculação de carro 
de som em Flexal 
II. 

18/out 
Porta a Porta - 
Antenista + 
Carro de Som 

Bairro das Laranjeiras Serra 09h às 13h e 14h às 18h 
Almir 

Romero 
11   

19/out 
Porta a Porta - 
Antenista + 
Carro de Som 

Vila Garrido Vila Velha 09h às 13h e 14h às 18h 
Jean 

Daniel 
9   

19/out 
Porta a Porta - 
Antenista + 
Carro de Som 

Nova Carapina Serra 09h às 13h e 14h às 18h 
Almir 

Romero 
13   

19/out 
Porta a Porta - 
Antenista + 
Carro de Som 

Central Carapina Serra 09h às 13h e 14h às 18h 
William 

Selvo 
4   

20/out 
Porta a Porta - 
Antenista + 
Carro de Som 

Morada da Barra Vila Velha 09h às 13h e 14h às 18h 
Jean 

Daniel 
8   

20/out 
Porta a Porta - 
Antenista + 
Carro de Som 

Vale Encantado e Jd do 
Vale/Vila Velha 

Vila Velha 09h às 13h e 14h às 18h 
William 

Selvo 
1 

 

20/out 
Porta a Porta - 
Antenista + 
Carro de Som 

Jardim Tropical Serra 09h às 13h e 14h às 18h 
Almir 

Romero 
10 

Realizada 01 
instalação em 
Laranjeiras Velha a 
pedido da Seja 
Digital. 

TOTAL 200 

 
 

9.4.4 Veiculação de Carro de Som 

A partir do dia 02 de outubro passou a ser responsabilidade do Instituto Ideias a contratação 

de empresa para realizar a veiculação de carro de som, visando a mobilização para as ações de 

agendamento nos municípios abrangidos pelo Projeto. 

Segue abaixo quadro demonstrativo: 
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DATA/HORÁRIO DA 
VEICULAÇÃO 

BAIRRO BRIEFING PARA SPOT 

03/10 - 5h tarde 
04/10 - 4h manhã 

Universal - Viana 

Em 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da Grande 
Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital de TV. 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com antena digital e 
conversor. 
Saiba se você tem direito. 
Nesta quarta-feira, dia 04 de outubro, você pode tirar todas as suas dúvidas 
sobre o sinal digital. 
Vá até Pracinha de Universal, em frente a Unidade de Saúde, das 9h às 16h. 
Não esqueça de levar o número do seu NIS ou CPF. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV. 
Sejadigital.com.br. 

04/10 - 4h manhã 
04/10 - 4h tarde 

Campo Verde - 
Cariacica 

A partir de 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da 
grande Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital. 
A sua TV já está preparada? Não? Então corre!!! 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com conversor e antena para a 
TV Digital. 
Saiba se a sua família é uma delas. 
Vá até o CRAS mas próximo do seu bairro ou ligue grátis para 147 e informe o 
seu número NIS. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV.  
Dia 25 está chegando!! Ninguém merece ficar sem ver TV!!! 
Seja Digital. 

04/10 - 4h manhã 
04/10 - 4h tarde 

Novo Horizonte - Serra 

A partir de 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da 
grande Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital. 
A sua TV já está preparada? Não? Então corre!!! 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com conversor e antena para a 
TV Digital. 
Saiba se a sua família é uma delas. 
Vá até o CRAS mas próximo do seu bairro ou ligue grátis para 147 e informe o 
seu número NIS. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV.  
Dia 25 está chegando!! Ninguém merece ficar sem ver TV!!! 
Seja Digital. 

04/10 - 4h manhã 
04/10 - 4h tarde 

05/10 - 4h manhã 
Carapina Grande - Serra 

Em 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da Grande 
Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital de TV. 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com antena digital e 
conversor. 
Saiba se você tem direito. 
Nesta quinta-feira, dia 05 de outubro, você pode tirar todas as suas dúvidas 
sobre o sinal digital. 
Vá até a Sede da Associação de Moradores, na Rádio Patrulha da Polícia 
Militar, próximo ao supermercado Modelo, das 9h às 16h. 
Não esqueça de levar o número do seu NIS ou CPF. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV. 
Sejadigital.com.br. 
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04/10 - 4h manhã 
04/10 - 4h tarde 

05/10 - 4h manhã 
São Gabriel - Guarapari 

Em 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da Grande 
Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital de TV. 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com antena digital e 
conversor. 
Saiba se você tem direito. 
Nesta quinta-feira, dia 05 de outubro, você pode tirar todas as suas dúvidas 
sobre o sinal digital. 
Vá até a Escola Martha Dalla, em São Gabriel, das 9h às 16h. 
Não esqueça de levar o número do seu NIS ou CPF. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV. 
Sejadigital.com.br. 

05/10 - 4h manhã 
05/10 - 4h tarde 

Jardim Botânico - 
Cariacica 

A partir de 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da 
grande Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital. 
A sua TV já está preparada? Não? Então corre!!! 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com conversor e antena para a 
TV Digital. 
Saiba se a sua família é uma delas. 
Vá até o CRAS mas próximo do seu bairro ou ligue grátis para 147 e informe o 
seu número NIS. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV.  
Dia 25 está chegando!! Ninguém merece ficar sem ver TV!!! 
Seja Digital. 

05/10 - 4h manhã 
05/10 - 4h tarde 

06/10 - 4h manhã 
Divinópolis - Serra 

Em 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da Grande 
Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital de TV. 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com antena digital e 
conversor. 
Saiba se você tem direito. 
Nesta sexta-feira, dia 06 de outubro, você pode tirar todas as suas dúvidas 
sobre o sinal digital. 
Vá até a EMEF de Divinópolis, das 9h às 16h. 
Não esqueça de levar o número do seu NIS ou CPF. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV. 
Sejadigital.com.br. 

05/10 - 4h manhã 
05/10 - 4h tarde 

06/10 - 4h manhã 
Nova Bethânia – Viana

9
 

Em 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da Grande 
Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital de TV. 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com antena digital e 
conversor. 
Saiba se você tem direito. 
Nesta sexta-feira, dia 06 de outubro, você pode tirar todas as suas dúvidas 
sobre o sinal digital. 
Vá em frente ao Posto de Saúde, das 9h às 16h. 
Não esqueça de levar o número do seu NIS ou CPF. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV. 
Sejadigital.com.br. 

                                                           
9
 A veiculação do carro de som no bairro Nova Bethânia/Viana, foi cancelada pela Seja Digital no dia 

04/10/2017. Como o cancelamento ocorreu com menos de 48 horas da data de início da veiculação, a 
empresa que realiza a prestação do serviço cobrou o valor referente a uma diária e uma gravação do 
Spot. 
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06/10 - 4h manhã 
06/10 - 4h tarde 

Castelo Branco - 
Cariacica 

A partir de 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da 
grande Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital. 
A sua TV já está preparada? Não? Então corre!!! 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com conversor e antena para a 
TV Digital. 
Saiba se a sua família é uma delas. 
Vá até o CRAS mas próximo do seu bairro ou ligue grátis para 147 e informe o 
seu número NIS. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV.  
Dia 25 está chegando!! Ninguém merece ficar sem ver TV!!! 
Seja Digital. 

09/10 - 18h às 21h 
10/10 - 18h às 21h 

Dentro do condomínio 
Atlântica Ville - Jardim 

Camburi 

A partir de 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da 
grande Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital. 
A sua TV já está preparada? Não? Então corre!!! 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com conversor e antena para a 
TV Digital. 
Saiba se a sua família é uma delas. 
Vá até o CRAS mais próximo do seu bairro ou ligue grátis para 147 e informe o 
seu número NIS. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV.  
Dia 25 está chegando!! Ninguém merece ficar sem ver TV!!! 
Seja Digital! 

09/10 - 13h às 17h 
10/10 - 8h às 15h 

Serra Sede 

Em 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da Grande 
Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital de TV. 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com antena digital e 
conversor. 
Saiba se você tem direito. 
Nesta terça-feira, dia 10 de outubro, você pode tirar todas as suas dúvidas 
sobre o sinal digital. 
Vá até Praça de Serra Sede, das 9h às 16h. 
Não esqueça de levar o número do seu NIS ou CPF. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV. 
Sejadigital.com.br. 

10/10 - 4h manhã 
10/10 - 4h tarde 

11/10 - 4h manhã 

Nossa Senhora de 
Fátima - Guarapari 

Em 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da Grande 
Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital de TV. 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com antena digital e 
conversor. 
Saiba se você tem direito. 
Nesta quarta-feira, dia 11 de outubro, você pode tirar todas as suas dúvidas 
sobre o sinal digital. 
Vá até a Creche Solzinho, na Rua Dezoito, número 20, no Bairro Nossa Senhora 
de Fátima, das 9h às 16h. 
Não esqueça de levar o número do seu NIS ou CPF. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV. 
Sejadigital.com.br. 
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11/10 - 15h às 18h 
Vista da Penha – Vila 

Velha 

A partir de 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da 
grande Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital. 
A sua TV já está preparada? Não? Então corre!!! 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com conversor e antena para a 
TV Digital. 
Saiba se a sua família é uma delas. 
Vá até o CRAS mais próximo do seu bairro ou ligue grátis para 147 e informe o 
seu número NIS. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV.  
Dia 25 está chegando!! Ninguém merece ficar sem ver TV!!! 
Seja Digital! 

11/10 - 4h manhã 
11/10 - 4h tarde 

Santa Mônica/Cocal e 
Boa Vista – Vila Velha 

A partir de 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da 
grande Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital. 
A sua TV já está preparada? Não? Então corre!!! 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com conversor e antena para a 
TV Digital. 
Saiba se a sua família é uma delas. 
Vá até o CRAS mais próximo do seu bairro ou ligue grátis para 147 e informe o 
seu número NIS. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV.  
Dia 25 está chegando!! Ninguém merece ficar sem ver TV!!! 
Seja Digital! 

13/10 - 4h manhã 
13/10 - 4h tarde 

Ibes/Santos Dumont e 
Brisamar – Vila Velha  

A partir de 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da 
grande Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital. 
A sua TV já está preparada? Não? Então corre!!! 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com conversor e antena para a 
TV Digital. 
Saiba se a sua família é uma delas. 
Vá até o CRAS mais próximo do seu bairro ou ligue grátis para 147 e informe o 
seu número NIS. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV.  
Dia 25 está chegando!! Ninguém merece ficar sem ver TV!!! 
Seja Digital! 

14/10 - 4h manhã 
14/10 - 4h tarde 

Ilha dos Bentos/Vila 
Nova e Jardim Asteca – 

Vila Velha 

A partir de 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da 
grande Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital. 
A sua TV já está preparada? Não? Então corre!!! 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com conversor e antena para a 
TV Digital. 
Saiba se a sua família é uma delas. 
Vá até o CRAS mais próximo do seu bairro ou ligue grátis para 147 e informe o 
seu número NIS. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV.  
Dia 25 está chegando!! Ninguém merece ficar sem ver TV!!! 
Seja Digital! 

16/10 - 4h manhã 
16/10 - 4h tarde 

Novo Mexico/Jd 
Guaranhus/Vila 

Guaranhuns e Araças – 
Vila Velha 

A partir de 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da 
grande Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital. 
A sua TV já está preparada? Não? Então corre!!! 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com conversor e antena para a 
TV Digital. 
Saiba se a sua família é uma delas. 
Vá até o CRAS mais próximo do seu bairro ou ligue grátis para 147 e informe o 
seu número NIS. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV.  
Dia 25 está chegando!! Ninguém merece ficar sem ver TV!!! 
Seja Digital! 
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17/10 - 4h manhã 
17/10 - 4h tarde 

Chacara do 
Conde/Argolas e Paul – 

Vila Velha 

A partir de 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da 
grande Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital. 
A sua TV já está preparada? Não? Então corre!!! 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com conversor e antena para a 
TV Digital. 
Saiba se a sua família é uma delas. 
Vá até o CRAS mais próximo do seu bairro ou ligue grátis para 147 e informe o 
seu número NIS. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV.  
Dia 25 está chegando!! Ninguém merece ficar sem ver TV!!! 
Seja Digital! 

11/10 - 4h manhã 
11/10 - 4h tarde 

Coroado/Independência 
e Kubsticheck - 

Guarapari 

A partir de 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da 
grande Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital. 
A sua TV já está preparada? Não? Então corre!!! 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com conversor e antena para a 
TV Digital. 
Saiba se a sua família é uma delas. 
Vá até o CRAS mais próximo do seu bairro ou ligue grátis para 147 e informe o 
seu número NIS. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV.  
Dia 25 está chegando!! Ninguém merece ficar sem ver TV!!! 
Seja Digital! 

13/10 - 4h manhã 
13/10 - 4h tarde 

Nossa Senhora da 
Conceição e Nossa 

Senhora de Fátima - 
Guarapari 

A partir de 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da 
grande Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital. 
A sua TV já está preparada? Não? Então corre!!! 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com conversor e antena para a 
TV Digital. 
Saiba se a sua família é uma delas. 
Vá até o CRAS mais próximo do seu bairro ou ligue grátis para 147 e informe o 
seu número NIS. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV.  
Dia 25 está chegando!! Ninguém merece ficar sem ver TV!!! 
Seja Digital! 

16/10 - 4h manhã 
16/10 - 4h tarde 

Caxias do Sul/ Viana 
Centro e Soteco - Viana 

A partir de 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da 
grande Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital. 
A sua TV já está preparada? Não? Então corre!!! 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com conversor e antena para a 
TV Digital. 
Saiba se a sua família é uma delas. 
Vá até o CRAS mais próximo do seu bairro ou ligue grátis para 147 e informe o 
seu número NIS. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV.  
Dia 25 está chegando!! Ninguém merece ficar sem ver TV!!! 
Seja Digital! 

17/10 - 4h manhã 
17/10 - 4h tarde 

Canaa e Primavera - 
Viana 

A partir de 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da 
grande Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital. 
A sua TV já está preparada? Não? Então corre!!! 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com conversor e antena para a 
TV Digital. 
Saiba se a sua família é uma delas. 
Vá até o CRAS mais próximo do seu bairro ou ligue grátis para 147 e informe o 
seu número NIS. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV.  
Dia 25 está chegando!! Ninguém merece ficar sem ver TV!!! 
Seja Digital! 
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18/10 - 4h manhã 
18/10 - 4h tarde 

Arlindo Angelo 
Villaski/Vila Bethania e 

Eldourado - Viana 

A partir de 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da 
grande Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital. 
A sua TV já está preparada? Não? Então corre!!! 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com conversor e antena para a 
TV Digital. 
Saiba se a sua família é uma delas. 
Vá até o CRAS mais próximo do seu bairro ou ligue grátis para 147 e informe o 
seu número NIS. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV.  
Dia 25 está chegando!! Ninguém merece ficar sem ver TV!!! 
Seja Digital! 

16/10 - 4h manhã 
16/10 - 4h tarde 

Vila Nova de Colares - 
Serra 

A partir de 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da 
grande Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital. 
A sua TV já está preparada? Não? Então corre!!! 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com conversor e antena para a 
TV Digital. 
Saiba se a sua família é uma delas. 
Vá até o CRAS mais próximo do seu bairro ou ligue grátis para 147 e informe o 
seu número NIS. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV.  
Dia 25 está chegando!! Ninguém merece ficar sem ver TV!!! 
Seja Digital! 

17/10 - 4h manhã 
17/10 - 4h tarde 

Serra Sede 

A partir de 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da 
grande Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital. 
A sua TV já está preparada? Não? Então corre!!! 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com conversor e antena para a 
TV Digital. 
Saiba se a sua família é uma delas. 
Vá até o CRAS mais próximo do seu bairro ou ligue grátis para 147 e informe o 
seu número NIS. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV.  
Dia 25 está chegando!! Ninguém merece ficar sem ver TV!!! 
Seja Digital! 

18/10 - 4h manhã 
18/10 - 4h tarde 

Planalto Serrano - Serra 

A partir de 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da 
grande Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital. 
A sua TV já está preparada? Não? Então corre!!! 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com conversor e antena para a 
TV Digital. 
Saiba se a sua família é uma delas. 
Vá até o CRAS mais próximo do seu bairro ou ligue grátis para 147 e informe o 
seu número NIS. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV.  
Dia 25 está chegando!! Ninguém merece ficar sem ver TV!!! 
Seja Digital! 

20/10 - 4h manhã 
20/10 - 4h tarde 

Vista da Serra I e II - 
Serra 

A partir de 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da 
grande Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital. 
A sua TV já está preparada? Não? Então corre!!! 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com conversor e antena para a 
TV Digital. 
Saiba se a sua família é uma delas. 
Vá até o CRAS mais próximo do seu bairro ou ligue grátis para 147 e informe o 
seu número NIS. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV.  
Dia 25 está chegando!! Ninguém merece ficar sem ver TV!!! 
Seja Digital! 
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23/10 - 4h manhã 
23/10 - 4h tarde 

Jardim Carapina - Serra 

A partir de 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da 
grande Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital. 
A sua TV já está preparada? Não? Então corre!!! 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com conversor e antena para a 
TV Digital. 
Saiba se a sua família é uma delas. 
Vá até o CRAS mais próximo do seu bairro ou ligue grátis para 147 e informe o 
seu número NIS. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV.  
Dia 25 está chegando!! Ninguém merece ficar sem ver TV!!! 
Seja Digital! 

24/10 - 4h manhã 
24/10 - 4h tarde 

Central Carapina - Serra 

A partir de 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da 
grande Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital. 
A sua TV já está preparada? Não? Então corre!!! 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com conversor e antena para a 
TV Digital. 
Saiba se a sua família é uma delas. 
Vá até o CRAS mais próximo do seu bairro ou ligue grátis para 147 e informe o 
seu número NIS. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV.  
Dia 25 está chegando!! Ninguém merece ficar sem ver TV!!! 
Seja Digital! 

10/10 - 4h tarde 
11/10 - 4h manhã 

Taquara II - Serra 

Em 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da Grande 
Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital de TV. 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com antena digital e 
conversor. 
Saiba se você tem direito. 
Nesta quarta-feira, dia 11 de outubro, você pode tirar todas as suas dúvidas 
sobre o sinal digital. 
Vá até a EMEF Manoel Lopes, das 18h às 20h30. 
Não esqueça de levar o número do seu NIS ou CPF. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV. 
Sejadigital.com.br. 

11/10 - 4h tarde 
12/10 - 4h manhã 

Taquara I - Serra 

Em 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da Grande 
Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital de TV. 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com antena digital e 
conversor. 
Saiba se você tem direito. 
Nesta quinta-feira, dia 12 de outubro, você pode tirar todas as suas dúvidas 
sobre o sinal digital. 
Vá até a Praça do Bairro Taquara I, das 9h às 16h. 
Não esqueça de levar o número do seu NIS ou CPF. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV. 
Sejadigital.com.br. 

11/10 - 4h tarde 
12/10 - 4h manhã 

Piranema - Cariacica 

Em 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da Grande 
Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital de TV. 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com antena digital e 
conversor. 
Saiba se você tem direito. 
Nesta quinta-feira, dia 12 de outubro, você pode tirar todas as suas dúvidas 
sobre o sinal digital. 
Vá até a quadra poliesportiva de Piranema, das 9h às 16h. 
Não esqueça de levar o número do seu NIS ou CPF. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV. 
Sejadigital.com.br. 
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11/10 - 4h tarde 
12/10 - 4h manhã 

Forte São João - Vitória 

Em 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da Grande 
Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital de TV. 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com antena digital e 
conversor. 
Saiba se você tem direito. 
Nesta quinta-feira, dia 12 de outubro, você pode tirar todas as suas dúvidas 
sobre o sinal digital. 
Vá até a Rua General Calmon, no Bairro Forte São João – Em frente ao 
telecentro, das 13h às 17h. 
Não esqueça de levar o número do seu NIS ou CPF. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV. 
Sejadigital.com.br. 

12/10 - 4h tarde 
13/10 - 4h manhã 

Rio Marinho – Vila 
Velha 

Em 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da Grande 
Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital de TV. 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com antena digital e 
conversor. 
Saiba se você tem direito. 
Nesta sexta-feira, dia 13 de outubro, você pode tirar todas as suas dúvidas 
sobre o sinal digital. 
Vá até o Centro Comunitário de Rio Marinho, na Rua Santa Julia, número 140 –, 
das 9h às 16h. 
Não esqueça de levar o número do seu NIS ou CPF. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV. 
Sejadigital.com.br. 

12/10 - 13h às 18h 
13/10 - 8h às 14h 

Cidade Pomar - Serra 

Em 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da Grande 
Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital de TV. 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com antena digital e 
conversor. 
Saiba se você tem direito. 
Nesta sexta-feira, dia 13 de outubro, você pode tirar todas as suas dúvidas 
sobre o sinal digital. 
Vá até a EMEF de Cidade Pomar, das 9h às 16h. 
Não esqueça de levar o número do seu NIS ou CPF. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV. 
Sejadigital.com.br. 

13/10 - 4h tarde 
14/10 - 4h manhã 

Carapina Grande - Serra 

CARAPINA GRANDE 
Em 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da Grande 
Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital de TV. 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com antena digital e 
conversor. 
Saiba se você tem direito. 
Neste sábado, dia 14 de outubro, você pode tirar todas as suas dúvidas sobre o 
sinal digital. 
Vá até a Pracinha do ponto final do Carapina Grande, das 9h às 16h. 
Não esqueça de levar o número do seu NIS ou CPF. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV. 
Sejadigital.com.br. 
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13/10 - 4h tarde 
14/10 - 4h manhã 

Padre Gabriel – 
Cariacica

10
 

Em 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da Grande 
Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital de TV. 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com antena digital e 
conversor. 
Saiba se você tem direito. 
Neste sábado, dia 14 de outubro, você pode tirar todas as suas dúvidas sobre o 
sinal digital. 
Vá até Padre Gabriel, em frente ao CRAS, das 9h às 15h. 
Não esqueça de levar o número do seu NIS ou CPF. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV. 
Sejadigital.com.br. 

13/10 - 4h tarde 
14/10 - 4h manhã 

Romão - Vitória 

Em 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da Grande 
Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital de TV. 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com antena digital e 
conversor. 
Saiba se você tem direito. 
Neste sábado, dia 14 de outubro, você pode tirar todas as suas dúvidas sobre o 
sinal digital. 
Vá até à quadra do Bairro, das 9h às 15h. 
Não esqueça de levar o número do seu NIS ou CPF. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV. 
Sejadigital.com.br. 

13/10 - 4h tarde 
14/10 - 4h manhã 

Cobilândia – Vila Velha 

Em 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da Grande 
Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital de TV. 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com antena digital e 
conversor. 
Saiba se você tem direito. 
Neste sábado, dia 14 de outubro, você pode tirar todas as suas dúvidas sobre o 
sinal digital. 
Vá até a Associação Comunitária de Cobilândia, na Rua Amanary, atrás do Sesi 
de Cobilândia, das 9h às 15h. 
Não esqueça de levar o número do seu NIS ou CPF. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV. 
Sejadigital.com.br. 

13/10 - 4h manhã 
13/10 - 4h tarde 

14/10 - 4h manhã 
Nova Brasília - Cariacica 

Em 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da Grande 
Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital de TV. 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com antena digital e 
conversor. 
Saiba se você tem direito. 
Neste sábado, dia 14 de outubro, você pode tirar todas as suas dúvidas sobre o 
sinal digital. 
Vá até a Pracinha do Ponto final de Nova Brasília, das 9h às 15h. 
Não esqueça de levar o número do seu NIS ou CPF. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV. 
Sejadigital.com.br. 

                                                           
10

 A veiculação do carro de som no bairro Padre Gabriel/Cariacica, foi cancelada pela Seja Digital no dia 
11/10/2017, por questões de segurança no bairro. Como o Spot a ser veiculado já havia sido gravado, a 
empresa que realiza a prestação do serviço cobrou o valor referente a esta gravação. 
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16/10 - 4h tarde 
17/10 - 4h manhã 

Nova Almeida - Fundão 

Em 25 de outubro o sinal analógico de TV será desligado na região da Grande 
Vitória. 
É isso mesmo, em breve só vai existir o sinal digital de TV. 
Muitas famílias poderão receber um kit gratuito com antena digital e 
conversor. 
Saiba se você tem direito. 
Nesta terça-feira, dia 17 de outubro, você pode tirar todas as suas dúvidas 
sobre o sinal digital. 
Vá até a Fundação Metodista de Nova Almeida, das 9h às 16h. 
Não esqueça de levar o número do seu NIS ou CPF. 
Aproveite esta oportunidade e prepare agora mesmo a sua TV. 
Sejadigital.com.br. 

 

9.4.5 Locação de Van 

Foram solicitadas 04 (quatro) locações de van, conforme discriminado no quadro abaixo: 

Data Local (Origem - Destino) Quantidade Valor  Total 

02/09/2017 SENAI/Vitória - Terra Vermelha/Vila Velha 1  R$  480,00   R$     480,00  

23/09/2017 SENAI/Vitória - Vale Encantado/Vila Velha 1  R$  480,00   R$     480,00  

30/09/2017 SENAI/Anchieta - Santa Monica/Guarapari 1  R$  800,00   R$     800,00  

07/09/2017 SENAI/Vitória - Barramares/Vila Velha 1  R$  500,00   R$     500,00  

Total 4    R$  2.260,00  

 

9.4.6 Fornecimento de Coffee Break 

Foram solicitados durante a execução do projeto 03 (três) coffee breaks, conforme 

discriminado no quadro abaixo: 

Data Local Quantidade Valor  Total 

14/07/2017 Santa Mônica/Guarapari 200  R$  10,00   R$  2.000,00  

10/08/2017 Terra Vermelha/Vila Velha 100  R$  10,00   R$  1.000,00  

20/09/2017 Centro/Viana 50  R$  10,00   R$     500,00  

Total 350    R$  3.500,00  

 

9.4.7 Fornecimento de Kit Lanche 

Foram realizadas 07 (sete) ações, sendo 06 (seis) mutirões de instalação do kit conversor 

digital nos bairros e 01 (uma) ação de agendamento, onde foram solicitados Kit Lanche para os 

participantes: 
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Data Local Quantidade Valor Total 

02/09/2017 Terra Vermelha/Vila Velha 18 R$      7,00 R$     126,00 

02/09/2017 Central Carapina/Serra 32 R$      7,00 R$     224,00 

09/09/2017 Planalto Serrano/Serra 25 R$      7,00 R$     175,00 

16/09/2017 Santa Rita/Vila Velha 25 R$      7,00 R$     175,00 

30/09/2017 Santa Mônica/Guarapari 52 R$      7,00 R$     364,00 

07/10/2017 Barramares/Vila Velha 54 R$      7,00 R$     378,00 

14/10/2017 Carapina Grande/Serra 31 R$      7,00 R$      217,00 

Total 237 
 

R$  1.659,00 

 

9.5 GESTÃO E MONITORAMENTO 

O IDEIAS prima pelas melhores práticas de gerenciamento de projetos e o mesmo será 

baseado na metodologia difundidas pelo PMI (Project Managment Institute) no que se refere 

ao seu planejamento, execução, monitoramento, controle e encerramento, visando 

essencialmente à qualidade dos produtos finais a serem entregues, bem como a melhoria 

contínua dos processos envolvidos no projeto. 

Visando alinhamento constante entre contratante e contratada foram realizadas 05 (cinco) 

reuniões nos meses de julho, agosto, setembro e outubro/2017. Estas reuniões ocorreram 

mensalmente até o fim do projeto.  

No dia 29 de agosto foram realizadas duas ações de filmagem nos PDAs de Jacaraípe/Serra e 

Continental/Vitória. Dando continuidade ao projeto, foram realizadas mais três ações de 

filmagem, sendo uma no dia 14 de outubro no Mutirão de Agendamento e Antenistas no 

bairro Carapina Grande/Serra e outras duas no dia 27 de outubro nos PDAs localizados nos 

bairros Itacibá/Cariacica e Areinha/Viana. 

As imagens captadas foram posteriormente editadas para registro das atividades realizadas no 

projeto. 

MÊS 
NÚMERO 
REUNIÕES 

REALIZADAS 
DATAS INSTITUIÇÕES ENVOLVIDAS OBJETIVO 

Julho 

01 03/07 Instituto Ideias 
Reunião de alinhamento  

Coordenação e Supervisão 

01 07/07 Seja Digital e Instituto Ideias 
Estabelecer estratégias para instalação 

dos PDAs e treinamento das equipes 

Agosto 01 03/08 Seja Digital e Instituto Ideias 
Avaliação de funcionamento dos PDAs, 

Material de Divulgação, Ações de 
Agendamento em Fundão e Mutirão 

Setembro 01 04/09 Seja Digital e Instituto Ideias 
Avaliação de funcionamento dos PDAs, 
Mutirão de Antenistas, Agendamentos 

Outubro 01 10/10 Seja Digital e Instituto Ideias 
Ações de Mobilização e Novas 

Estratégias 
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01 16/10 Seja Digital e Instituto Ideias Revisão de ações e saldo contratual 

TOTAL 06 - - - 

 

9.5.1 Emissão de Relatórios 

Inicialmente foi prevista emissão de relatórios semanais sucintos e objetivos para que as metas 

fossem constantemente monitoradas e relatórios mensais mais completos com descrição das 

ações realizadas no período, porém, considerando que o número de agendamentos diários era 

verificado diretamente pelo sistema Seja Digital, estes dados foram repassados à equipe do 

Instituto Ideias. 

Dessa forma, foram entregues somente os relatórios mensais à contratante, contendo o 

detalhamento de todas as ações e ocorrências do período bem como apresentação gráfica dos 

números de agendamentos.  

 

10. FLUXO DO PROCESSO DE AGENDAMENTO 

 

Figura 23 - Fluxograma 
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11. EXECUÇÃO DAS ATIVIDADES 

Os gráficos a seguir referem-se aos números de agendamentos realizados nos PDAs no período 

de 17/07 a 31/10/2017.  

11.1 AGENDAMENTOS POR MUNICÍPIO 

 

Gráfico 1 - Agendamentos por Município 

 

Gráfico 2 - Agendamentos por Município - Percentual 
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11.2 AGENDAMENTOS POR PDA 

 

 

Gráfico 3 - Agendamento por PDA - Cariacica 

 

0

5

10

15

20

25

30

35

40

45

50

55

60

65

70

75

80

85

90

95

100

1
7

/7

1
8

/7

1
9

/7

2
0

/7

2
1

/7

2
2

/7

2
3

/7

2
4

/7

2
5

/7

2
6

/7

2
7

/7

2
8

/7

2
9

/7

3
0

/7

3
1

/7

1
/8

2
/8

3
/8

4
/8

5
/8

6
/8

7
/8

8
/8

9
/8

1
0

/8

1
1

/8

1
2

/8

1
3

/8

1
4

/8

1
5

/8

1
6

/8

1
7

/8

1
8

/8

1
9

/8

2
0

/8

2
1

/8

2
2

/8

2
3

/8

2
4

/8

2
5

/8

2
6

/8

2
7

/8

2
8

/8

2
9

/8

3
0

/8

3
1

/8

1
/9

2
/9

3
/9

4
/9

5
/9

6
/9

7
/9

8
/9

9
/9

1
0

/9

1
1

/9

1
2

/9

1
3

/9

1
4

/9

1
5

/9

1
6

/9

1
7

/9

1
8

/9

1
9

/9

2
0

/9

2
1

/9

2
2

/9

2
3

/9

2
4

/9

2
5

/9

2
6

/9

2
7

/9

2
8

/9

2
9

/9

3
0

/9

1
/1

0

2
/1

0

3
/1

0

4
/1

0

5
/1

0

6
/1

0

7
/1

0

8
/1

0

9
/1

0

1
0

/1
0

1
1

/1
0

1
2

/1
0

1
3

/1
0

1
4

/1
0

1
5

/1
0

1
6

/1
0

1
7

/1
0

1
8

/1
0

1
9

/1
0

2
0

/1
0

2
1

/1
0

2
2

/1
0

2
3

/1
0

2
4

/1
0

2
5

/1
0

2
6

/1
0

2
7

/1
0

2
8

/1
0

2
9

/1
0

3
0

/1
0

3
1

/1
0

CRAS Alto Mucuri CRAS Campo Verde CRAS Itacibá CRAS Nova Rosa da Penha CRAS Padre Gabriel CRAS Porto Novo CRAS Rio Marinho CRAS Sotelândia Terminal Itacibá Unidade de Saúde Cariacica Sede Unidade de Saúde Itaquari



 
 
 
 

60 
 

 

 

 

Gráfico 4 - Agendamentos por PDA - Guarapari 

 

0

5

10

15

20

25

30

35

40

45

50

55

60

65

70

75

1
7

/7

1
9

/7

2
1

/7

2
3

/7

2
5

/7

2
7

/7

2
9

/7

3
1

/7

2
/8

4
/8

6
/8

8
/8

1
0

/8

1
2

/8

1
4

/8

1
6

/8

1
8

/8

2
0

/8

2
2

/8

2
4

/8

2
6

/8

2
8

/8

3
0

/8

1
/9

3
/9

5
/9

7
/9

9
/9

1
1

/9

1
3

/9

1
5

/9

1
7

/9

1
9

/9

2
1

/9

2
3

/9

2
5

/9

2
7

/9

2
9

/9

1
/1

0

3
/1

0

5
/1

0

7
/1

0

9
/1

0

1
1

/1
0

1
3

/1
0

1
5

/1
0

1
7

/1
0

1
9

/1
0

2
1

/1
0

2
3

/1
0

2
5

/1
0

2
7

/1
0

2
9

/1
0

3
1

/1
0

Central do Cadúnico (Rua da Marinha) CRAS Kubitschek CRAS Santa Mônica CRAS São José



 
 
 
 

61 
 

 

Gráfico 5 - Agendamentos por PDA - Serra 
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Gráfico 6 - Agendamentos por PDA – Vitória 
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Gráfico 7 - Agendamentos por PDA – Viana 
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Gráfico 8 - Agendamentos por PDA – Vila Velha
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ANEXO 01 

Lista Mobilizadores com Unidade de Atendimento 

  



 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXO 02 

Prestação de Contas Financeira 

 


