* 0
w? ot

ers”’
0,.20107 7 PR 5 °
904039 3 CWERT 0 O o
I*)fooj.; 3
0/03g3ek”
R0/ 0




PESQUISA DE AFERICAO

Seguindo padrao das pesquisas anteriormente realizadas em Rio Verde, foram realizadas 805

entrevistas na cidade entre os dias 2 e 5 de abril de 2016.

A amostra é representativa dos domicilios da area urbana e rural de Rio Verde — GO.

Esta é a sétima onda realizada na cidade desde julho de 2015.

Observagao: Os numeros que nao somam 100% devem-se a arredondamentos.

IBOPE

inteligéncia



PERFIL DE RECEPCAO DE SINAL

IBOPE

inteligéncia



PERFIL DA AMOSTRA

BaseTotal | 85 | 85 | |

EXCLUSIVO TV PAGA DTH 28 3% 36 4%

EXCLUSIVO TV PAGA CABO 22 3% 19 2%

EXCLUSIVO ANTENA PARABOLICA 144 18% 142 18%

EXCLUSIVO ANTENA PARABOLICA/ TV PAGA DTH 27 3% 23 3%

EXCLUSIVO ANTENA PARABOLICA + TV PAGA CABO 15 2% 20 2%

OMLNVOTERRESTRE 236 29% 240 30%

EXCLUSIVO SINAL TERRESTRE 295 37% 304 38%

SINAL TERRESTRE + TV PAGA DTH 67 8% 57 7%

SINAL TERRESTRE + TV PAGA CABO 25 3% 27 3%

SINAL TERRESTRE + PARABOLICA 146 18% 141 18%

SINAL TERRESTRE + PARABOLICA + TV PAGA DTH 16 2% 21 3%

SINAL TERRESTRE + PARABOLICA + TV PAGA CABO 20 2% 15 2%

TOTAL TERRESTRE 569 71% 565 70% B
1BUPL

inteligéncia



TIPO DE RECEPCAO — UNIVERSO

Onda 7

ANTENA PARABOLICA + TV PAGA CABO

3%
EXCLUSIVO TV PAGA CABO 39
EXCLUSIVO SINAL TERRESTRE 50%
SINAL TERRESTRE + PARABOLICA 239%
SINAL TERRESTRE + TV PAGA DTH 7%
SINAL TERRESTRE + TV PAGA CABO 4% Universo representa
SINAL TERRESTRE + PARABOLICA + TV 75% da amostra de
PAGA DTH 3% 805 casos
SINAL TERRESTRE + PARABOLICA + TV
PAGA CABO 2% [BOPE
inteligéncia



RESULTADOS

IBOPE

inteligéncia



Auto Declaracao sobre o tipo de sinal

TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL
UNIVERSO UNIVERSO UNIVERSO  UNIVERSO  UNIVERSO  UNIVERSO
(22 onda) (32 onda) (42 onda) (52 onda) (62 onda) (72 onda)
Universo 596 587 604 591 606 604
Sinal Analdgico 48% 38% 27% 27% 23% 6%
Sinal Digital 24% 39% 44% 48% 57% 85%
Ambos os sinais: } 46% }59% } 71% }71% }74% }91%
sinal analdgico e 22% 20% 27% 23% 17% 6%
digital
Nao sei responder 6% 3% 2% 3% 3% 3%
IBOPE
inteligéncia

7



Analogicos declarados

QUAL O PERFIL DESSES DOMICILIOS?

Classe Quantidade Tipode TV Recepcao Critério Einal
TV de Sinal

60 se auto declaram
O analdgicos. -

W Hibrido ou ndo

CLASSE AB m1TV W Apenas tubo . . = Analégico
errestre
: g::ﬁi:i g; m2TVs M Tela fina e tubo = Exclusivo
m3TV i ) = Dici
B CLASSE DE s oumais | Apenas teIa flna terrestre Igltal

~——

Base analdgica declarada: 38 IB PE

Obs.: A analise dos resultados deste slide deve-se levar em conta que a base é muito reduzida. inteligéncia




Ambos os sinais declarados

QUAL O PERFIL DESSES DOMICILIOS?

Quantidade Tipode TV Recepgao Critério Final
TV de Sinal

Classe

0 se auto declaram
6 0 Ter ambos os sinais: -

analodgico e digital.

CLASSE AB m1TV B Apenas tubo W Hibrido ou ndo ® Digital
B classe 1 2 TVs mTelafinaetubo oo
m3TV i .
B CLASSE DE S oumaits B Apenas tela fina terrestre

~——

Base Ambos os Sinais: 36

IBOPE

Obs.: A analise dos resultados deste slide deve-se levar em conta que a base é muito reduzida. inteligéncia




CRITERIO Aprovado — Gired 20/01/2016

IBOPE

inteligéncia



CRITERIO DE AFERICAO

Definicdao do critério GIRED, considerando universo terrestre +

domicilios Pay TV cabo:

- Apresentam conversor

- Citaram nome do canal “HD” e numeracao com “ponto”

- Apresentam pelo menos 1 televisor de tela fina com recepcao terrestre
- Domicilios hibridos, mas com pelo menos 2 televisores com recepcao de
sinal via PAY TV a cabo

- Domicilios nao terrestres com recepcao via Pay TV a cabo.

Observacgdo: O critério de classe social utilizado nesta apresentagéo seque a definicdo da ABEP, CCEB

2015. IBOPE

inteligéncia



Onda 7

Critério Final

m Digital = Analdgico

Base : 604

94% dos Domicilios sao Digitais
+ 9 pp em relacao a Onda 6

QUAL O PERFIL DESSES DOMICILIOS?

Classe

CLASSE AB
M CLASSE C1
W CLASSE C2
W CLASSE DE

Base Digital: 568

Recepcao de Sinal

Quantidade Tipode TV
TV

W Hibrido ou ndo

m1TV B Apenas tubo
terrestre
m2TVs B Tela fina e tubo :
=31V ) B Exclusivo
s oumais M Apenas tela fina terrestre

IBOPE

inteligéncia
12




% digitais por classe social

Contribuicao de cada classe para o
aumento de 8,6 pontos percentuais.

Distribuicao de classes no
* C(Classe AB: 1,1

universo
 Classe AB: 24% * (ClasseC1:1,0
* Classe C1: 22%  Classe C2DE: 6,5

* Classe C2DE: 55%

Onda 2 (30/09) Onda 3 (23/09) Onda 4 (08/12) Onda 5(03/02) Onda6 (26/02) Onda 7 (05/04)

® @ oTotal =—Classe AB =—C(ClasseCl —=—=Classe C2DE

IBOPE

*Novo Critério — Pay TV Cabo s/ recepcio terrestre + Pay TV Cabo ¢/ recepgio terrestre 2 tv’s cabo inteli gencia

1

3



Domicilios Digitais por perfil de recepcao
— critério GIRED

Universo representa
75% da amostra de
805 casos

TOTAL

EXCLUSIVOS TERRESTRES

HIBRIDOS

NAO TERRESTRE COM PAY TV
CABO

94%

94%

93%

100%

W Digitais M Analdgicos

Onda 7- Base: 604 | exclusivo terrestre: 304 |hibridos: 261| Pay TV cabo: 39

Pesos no
universo

50%

43%

6%

IBOPE

inteligéncia

14



ANALISE DIGITAIS — TUBO COM CONVERSOR

TOTALDA CLASSE CLASSE CLASSE FEN POSSUI

CADu

CRITERIO BOLSA

AMOSTRA AB C1 C2/D/E

FAMILIA
BASE DIGITAIS COM CONVERSOR 493 117 109 267 83 61

e 0
Para quem classificou pela posse de conversor, 0 % 40% 1% 37% 519% 539 48%
de conversor externo em TV de tubo:

Nado temos como saber % de conversor em tela fina que é externo ou interno.

IBOPE

inteligéncia



Onda 7

Critério Final

H Digitais

Base : 604

Analdgicos

6% dos Domicilios sao Analogicos
-9 pp em relacao a Onda 6

QUAL O PERFIL DESSES DOMICILIOS?

Quantidade

T|p0 de TV Rece 50
Classe TV Pe

de Sinal

—_—
25%
CLASSE AB
itV MW Tela fina e tubo M Exclusivo
_ W CLASSE C1
m2TVs terrestre
B CLASSE C2 . mA b B Hibrido
B CLASSE DE m 3 TVs ou mais penas tubo

Base Analdgica: 36

IBOPE

inteligéncia

16



% analogicos por classe social

Onda 2 (30/09) Onda 3 (23/09) Onda 4 (08/12) Onda 5(03/02) Onda6 (26/02) Onda 7 (05/04)
® @ oTotal =—C(Classe AB =—C(ClasseC1 =—Classe C2DE
inteligéncia

17



Analogicos Hibridos e exclusivos cruzados por
classe

EM NUMEROS ABSOLUTOS:

CLASSE DOS DOMICILIOS

I 9 AB C1 C2 DE

Sao analdgicos hibridos. 8l (6] ) )

6% analdgicos sao

compostos por 3,2% de
hibridos e 2,8% de

exclusivos terrestres. I ’ 2 DE
Ao todo, correspondem a

36 domicilios. S3o exclusivos terrestre. (5) (12)

IBOPE

inteligéncia



Analogicos por classe social

Classe Classe Classe Classe Classe Classe

17%

CLASSE AB CLASSE AB CLASSE AB CLASSE AB CLASSE AB CLASSE AB
m CLASSE C1 W CLASSE C1 Bl CLASSE C1 m CLASSE C1 m CLASSE C1 Bl CLASSE C1
W CLASSE C2/DE B CLASSE C2/DE B CLASSE C2/DE B CLASSE C2/DE B CLASSE C2/DE B CLASSE C2/DE
% de Base Analdgica: 214 Base Analdgica: 172 Base Analdgica: 126 Base Analdgica: 104 Base Analdgica: 89 Base Analdgica: 36

analogico 300, 30% 21% 18% 15% 6%

das ondas




Analogicos Hibridos e exclusivos cruzados por

classe
ANALOGICOS HIBRIDOS ANALOGICOS EXCLUSIVOS TERRESTRES
BASE AB c1 C2 DE BASE AB c1 c2 DE
73 12% 32% 33% 23% 141 4% 10% 36% 50%
81 26% 26% 32% 16% 91 2% 14% 27% 56%
50 18% 26% 22% 34% 76 3% 12% 38% 47%
36 19% 39% 22% 19% 68 1% 10% 22% 66%
32 28% 28% 25% 19% 57 2% 4% 30% 65%
19 16% 32% 26% 26% 17 - - 29% 71%

*** Bases muito

baixas IBOPE

inteligéncia




ANALOGICOS HIBRIDOS E EXCLUSIVOS
TERRESTRES

Onda 2 (30/09) Onda 3 (23/09) Onda 4 (08/12) Onda 5(03/02) Onda6 (26/02) Onda 7 (05/04)
® @ oTotal =—Hibridos =——Exclusivos terrestre
inteligéncia



BOLSA FAMILIA E CAD UNICO

IBOPE

inteligéncia



Obs.: A analise dos resultados

167600 UNIVEIS0 840 deste slide deve levar em conta BO I Sd Fa m |,| ia - Pe r‘f| |

que a base é muito reduzida.

beneficiarios do BF

Class& Quantidadede TVsno " Tipodetela 77777/
domicilio
/A/B 13% 45% 13% 43%
., —_—n —_—n
75% H Apenas tela fina ®Telafina etubo H Apenas tubo
1TV 2TVs 3 TVs ou mais
F i ;
(6% onda) - CHXEHGTIIIIn | I Critério .  bausvo
terrestre
Analdgico 5 (2) (3)
sinal | 94% SinaI sinal 95% = Sinal
Digital Analdgico Digital Analdgico

IBOPE

Base: Possui Bolsa Familia— Onda 6 (106) / Onda 7 (96) il'ltE“g éncia




Cadastrado no CadUnico

Conhecimento direito a kit de
Cad Unico conversio

Obs.: A analise dos resultados
deste slide deve levar em conta
que a base é muito reduzida.

e
90% de conhecimento na onda
t o
= : anterior
- B Nao HESIm
B Sim B Nao

Base : 72
Base : 604
P32. Vocé ou algum outro morador deste domicilio esta cadastrado no Cadastro Unico? O Cadastro Unico também é conhecido como CadUnico,. O Cadastro Unico é necessério para IBOPE
permitir o acesso_aos programas que se encontram nesta cartela./ P32a. Quantas pessoas no domicilio estdo inscritas em algum beneficio através do Cadastro Unico?/ P32b. Vocé sabia

que as familias cadastradas no Cadastro Unico tém direito a receber um conversor digital para receber o sinal digital de TV aberta? il'ltE!lig éncia




12% do universo s3o Obs.: A analise dos resultados s, .
cadastrados no deste slide deve levar em conta Ca d Unico- Pe rfl |
CadUnico que a base é muito reduzida.
Classé Quantidade de TVsno Tipodetela 77777/
domicilio
/A/B 10% 50% 19% 31%
., —_—n —_—n
65% ® Apenas tela fina m Tela finaetubo M Apenas tubo
1TV 2TVs 3 TVs ou mais
Fevereiro Critéric /0 0, Critério (7:‘:;‘;3)
(62 onda) [ Base Hibrido

Analégico 2 2
Sinal 85% - Sinal Sinal 97% : inal
Digital Analdgico Digital Analdgico

IBOPE

Base: Possui Cadastro Unico — Onda 6 (89)/ Onda 7 (72) il'ltE“g éncia




NOVAS PERGUNTAS

IBOPE

inteligéncia



Domicilios que se declararam preparados
antes do desligamento

Quando ocorreu este desligamento, a sua casa ja estava
preparada para receber o sinal digital?

mSim ®mN3o m N3osabe

Base: 604

P118. O sinal analdgico de TV foi desligado TOTALMENTE aqui em Rio Verde no dia 29 de fevereiro. Quando ocorreu este desligamento, a sua casa ja estava IBOPE .
preparada para receber o sinal digital? (RU) Il'ItE!l.Ig BncCia

2



O que achou do desligamento para cidade?

O desligamento do

Motivos positivos

sinal analogico foi: | : —
A imagem é melhor 82%

A populacgao tera acesso a um servico melhor

Aumentou o nimero de canais/ teve acesso a programacao local
Melhorou a qualidade do som
Esta mudanca é importante para o desenvolvimento da cidade
Posso continuar assistindo TV aberta com melhor sinal e ndao preciso pagar
Rio Verde foi a primeira cidade no Brasil a desligar
o A cidade agora esta pronta para usar um sinal de internet mais rapido

B N3o sabe & P P P

Indiferente E possivel “conversar” com os canais de TV gratuitamente usando o controle...

M Foi ruim ' ) . .

. Vai ser possivel usar recursos interativos
M Foi bom
Base: 604

Nao sabe dizer

- s%
. 2%
1 2%
_l 2%
11%
0%
0%

P4%

P119) Para a cidade de Rio Verde, o sinal analdgico ter sido desligado foi bom, ruim, ou indiferente? (RU)/ P120. E por que vocé achou bom para Rio Verde o

sinal analégico de TV ter sido desligado? ESPONTANEA RM

N 10%
M 6%

Base: 383

IBOPE

inteligéncia



Para guem achou ruim o desligamento

O desligamento do Motivos negativos

sinal analéagico foi:
30%

29%

As pessoas ficaram sem TV/ Perderam sinal

Agora as pessoas tém que pagar para continuar assistindo TV/ Tem que gastar...

Sinal ruim/ some/ oscila/ sai muito fora do ar/ a imagem congela/ fica parada/... 13%

Fez as pessoas gastarem dinheiro para ter o sinal digital 9%

A imagem ficou ruim/ treme/ chuvisca 5%
Obrigou as pessoas a comprarem conversor/ Fez as pessoas comprarem conversor 4%
Quando chove o sinal fica ruim 4%
Foi muito dificil instalar a antena/ conversor 3%
Nao vi beneficio para a cidade ou para as pessoas 3%
Poucos canais de TV e poucos canais com conteudo educativo e infantil 3%
B N3o sabe N3o pega a programacio local 3%
Indiferente Alguns canais sumiram 3%
M Foi ruim . . . ~ )
_ Tem outras prioridades na cidade (saude, educacao, obras, desemprego, etc) 1%
W Foi bom . _ . . .
Bace: 604 As pessoas ndo sabem ligar/ somente se tiver alguém para ligar 1%
' . . Base: 80
N3o sabe dizer 4%

P119) Para a cidade de Rio Verde, o sinal analdgico ter sido desligado foi bom, ruim, ou indiferente? (RU)/ P120A. E por que vocé acha que foi ruim para a I BOPE ,
cidade ter o sinal analdgico de TV desligado? ESPONTANEA RM inteli gencia



Mudancas percebidas apods desligamento do

sinal analogico
A imagem/sinal agora é bem melhor — 42%

Sinal/ imagem ficou ruim (oscila, congela, some, etc.) _- 8%
O som da TV é melhor _- 7%
TV deixou de pegar _- 5%

Agora tem mais canais na TV _l 2%

Tem menos canais disponiveis / S6 consegue assistir a um canal _l 2%
Tem recursos interativos na TV agora _I 1%

Outras mengdes com menos de 1% _I 1%

Ndo viu mudanga __ 38%

N3o sabe dizer P 3%

Base: 604 I BOPE

P121. E aqui na sua casa, vocé percebeu alguma mudanca no sinal de TV ap6s o desligamento do sinal analégico? SE SIM, quais mudancas? (ESPONTANEA RM) ll'll'ElII;] Bncia




Mudancas feitas nos domicilios

i Antes do Apos o
Mudancas realizadas Base : :
33% desligamento desligamento
dos

Comprou uma antena 43% 85 71% 29%
entreV|§tados afirmaram Comprou um conversor externo 40% 79 66% 34%
ter realizado mudancas em

Instalou um conversor 14% 27 63% 37%

Suas €asas para receber
Instalou o kit que ganhou do

sinal digital. ’ 0 0 0
g Bolsa Familia/ Cad Unico 12% 23 67% 33%
Trocou o aparelho de TV/ 10% 19 80% 0%
Comprou um aparelho de TV
Instalou uma antena UHF 7% 13 77% 23%
Sintonizou os canais 3% 5 40% 60%
Assinou um servico de TV paga 2% 4 50% 50%
Instalou uma antena parabdlica 2% 3 - 100%
5 5 . Fez as instalagdes/ trocou cabo 2% 3 67% 33%
Bases muito Arrumou a TV 1% 1 100% -

o baixas IROPE

P122. Vocé ou outra pessoa da casa fez alguma mudancga em alguma TV do seu domicilio para passar a receber o sinal digital? (CASO SIM) E que mudanga foi , . ,
esta? (ESPONTANEA RM) inteligéncia



Motivos das alteracoes terem sido feitas apos
o desligamento

21%
19%

N3do tinha dinheiro / ndo queria gastar dinheiro

Nao tinha certeza de que o sinal analdgico de TV seria desligado
Ja tinha parabdlica em casa 13%

N3o tinha o kit/ conversor/ antena

Comodidade/ desleixo

A TV ndo era muito usada

Nao assiste muito TV

Ja tinha outra TV que ja estava preparada para mudanca

N3&o pega sinal digital no bairro/ regido

A TV ndo era apropriada

Nao teve tempo antes

Nao sabia o que fazer com os cabos

N3o sabia onde colocar o conector/ adaptadorzinho que veio

N3o sabe ler

Tive dificuldade na instalagao da antena e nao tinha dinheiro para...
A parabdlica queimou

Nao tinha os documentos

N3o sabe dizer

IBOPE

P124. E por que esta(s) alteracio(&es) foi(foram) feita(s) apenas apds o desligamento do sinal EM 29 DE FEVEREIRO? ESPONTANEA RM I"tth ENCia

Base: 63



Declaracao se ficou com alguma TV sem sinal
em algum momento

Ficou sem sinal em alguma TV apés o desligamento?

GERAL ANALOGICOS DIGITAIS

®Sim ®mN3o ® N3o sabe W Sim ® Nao W Sim ™ Nao
Base: 604 Base: 36 Base:568
P125. Alguma das TVs da casa ficou sem sinal de TV apds o desligamento no dia 29 de fevereiro? (SE SIM) Quantas? (RU)/ P130. E alguma TV da sua casa, ficou
TOTALMENTE sem sinal de TV apés o desligamento do sinal analdgico? Ou seja, alguma TV ficou com a tela preta ou chuviscando como estas imagens na IBOPE
cartela? (SE SIM) Em quantas TVs isso ocorreu? RU/ P134 Alguma TV ficou com a tela preta ou chuviscando como esta imagem na cartela? SE SIM, em quantas intaling .
INTELIOQENCIA

TVs isso ocorreu?




Perfil de guem ficou sem sinal

Ficou sem sinal em alguma TV apds o Qual o perfil desses domicilios que ficaram sem sinal em alguma TV?

desligamento?
GERAL i .
Quantidade Tipo de TV Recepciio

TV
Classe de Sinal

%

—_—
E Sim ®mN3o = N3do sabe CLASSEAB  m1TV

B Apenas tubo B Exclusivo

— B CLASSE C1
m2TVs terrestre

Base : 604 W CLASSE C2 ) B Tela fina e tubo B Hibrido
B CLASSE DE B 3 TVs ou mais
Base : 160

P125. Alguma das TVs da casa ficou sem sinal de TV ap6s o desligamento no dia 29 de fevereiro? (SE SIM) Quantas? (RU) inteligéncia




Ficou totalmente sem sinal em alguma
TV apés o desligamento? —

ANALOGICO

®Sim ® N3o

Base : 36 —

P130. E alguma TV da sua casa, ficou TOTALMENTE sem sinal de TV apés o desligamento do sinal analégico? Ou seja, alguma TV ficou com a tela preta ou

chuviscando como estas imagens na cartela? (SE SIM) Em quantas TVs isso ocorreu? RU

Perfil de guem ficou sem sinal

Qual o perfil desses domicilios analégicos que ficaram sem sinal em

alguma TV?

AB c1 2 DE
(2) (4) (8) (13)
1TV 2TVs 3TVs

(15) (8) (4)

Tela finaetubo  Apenas tubo

(8) (19)
EXCLUSIVOS HIBRIDOS
(14) (13) Base : 27

IBOPE

inteligéncia



Nivel de incomodo por ter ficado sem TV

ANALOGICOS

NADA INCOMODADO MUITO INCOMODADO

19% 12% 25%

B Nota O “ Notala5 “ Nota7a9 B Nota 10

Base: 36

P133. E de 0 a 10, o quanto vocé esta incomodado por ficar sem SINAL LOCAL de TV aberta? Por favor, considere 0 como nada incomodado e 10 como muito IBOPE .
incomodado. (RU) inteligéncia



Alguma TV ficou preta ou chuviscando

ap6s o desligamento?
DIGITAL

B Sim ® Nao

Base : 568

Perfil de guem ficou sem sinal

Qual o perfil desses domicilios digitais que ficaram sem sinal em

Quantidade
Classe TV

CLASSE AB m1TV
B CLASSE C1
m CLASSE C2
B CLASSE DE B 3 TVs ou mais

W2TVs

Base : 158

P134 Alguma TV ficou com a tela preta ou chuviscando como esta imagem na cartela? SE SIM, em quantas TVs isso ocorreu?

alguma TV?

T|p0 de TV Recepgao
de Sinal

B Apenas tubo
M Exclusivo

W Tela fina e tubo terrestre
B Hibrido

IBOPE

inteligéncia

3



Levantamento de domicilios sem sinal em alguma TV
no momento com base pergunta TVa TV

GERAL ANALOGICO DIGITAL
44%

P

®m N3o pega nenhum canal : Eeéo pega -nenhum canal = Ndo pega penhum canal
W Pega canais ga canais m Pega canais
Base: 604 Base: 36 Base: 568
Levantamento feito com base nas respostas dos
entrevistados para cada TV da casa.
P11.1) Agora, independente de vocé assistir ou ndo, eu gostaria de saber em quais destes canais vocé consegue assistir as seguintes emissoras que eu vou ler de IBOPE

acordo com este cartdo. CODIGO “NAO PEGA”. il'ltE!“g ancia




Perfil esta sem sinal com base em pergunta TVa TV

Qual o perfil desses domicilios que ficaram sem sinal no momento da

Equivalem a 16 casos.

() PR N
DE 3 (0] 7 domicilios sao digitais e 9 sao

pesquisa?
AB C1 C2
5 2 4 5
1TV 2TVs 3TVs
7 6 3

Apenas tela fina Tela fina etubo  Apenas tubo

1 9 6
EXCLUSIVOS HIBRIDOS
10 6

Levantamento feito com base nas respostas dos

Afirmam ter

TVs sem sinal

® N3o pega nenhum canal
B Pega canais

Base: 604

analdégicos, segundo critério final.

8 domicilios contam com
pelo menos 1 TV com sinal.

8 domicilios estao

totalmente S€M TV

\ 4
o
1 /0 amostra IBOPE

entrevistados iara cada TV da casa. inteligéncia



Presenca de sinal local

Assiste a programag3o local hoje em dia? Conseguia assistir a programacao
local anteriormente?

JA —Jornal da Anhanguera — 82%

Balango Geral de Rio Verde _ 78%
Conexao manha de Rio Verde _ 65%

Nao consegue assistir a . 10%
. 0
nenhum dos programas acima

N3o sabe J 39% ®mSim mN3o m N3o sabe/ ndo lembra

Base: 604 I BOPE

P128. E em alguma das TVs da sua casa vocé consegue assistir a programacdo local, como estas que eu vou ler para vocé? (SE SIM) Quais? RM/ P129.E antes do . . ,
desligamento do sinal analdgico de TV, vocé conseguia sintonizar a programacao local em alguma das TVs da casa? (RU) '"tElIg BNncia




PERGUNTAS EXCLUSIVAS BF

IBOPE

inteligéncia



Bolsa Familia

(y Beneficiario do —
16 O Bolsa Familia

Agendou retirada do N3o sabe onde ou como faz o (1)

Sabe que tem direito ao conversor? agendamento
kit? Perdeu o prazo do agendamento (2)

z Tenho TV por assinatura (1)
Ja tenho sinal digital (1)
Sou beneficiadrio do programa em outra )
_ cidade/estado
Nao estava ativo no programa em (3)
junho de 2015
Nao tenho interesse (2)
- . Problemas com o cadastro no 2)
W Sim programa
HSim E Nao B N3o
Ja tinha comprado (1)
Bases: 96 B N3o sabe dizer .
Mandaram direto na casa/ a pessoa (1)
Bases: 93 . . . en .
velo, polis tem deficiéncia
Obs.: A analise dos resultados do grafico deve levar em conta que a base é muito reduzida. Bases: 20 IBOPE
P28. Vocé sabia que as familias beneficiarias do programa Bolsa Familia tém direito a receber um conversor digital para receber o sinal digital de TV aberta?/ . _ .
P29. E vocé ou alguém da sua familia ja fez o agendamento para retirada do conversor?/ P29A. Vocé poderia dizer porque n3o agendou? inteli gencia



Direito ao kit - BF

QUAL O PERFIL DESSES DOMICILIOS QUE SABEM TER DIREITO?

Sabe que tem direito ao
kit?

7

Classe Quantidade Tipo de TV Recepcdo de Sinal

— TV

—_—
. - CLASSE AB M Exclusivo
B Sim = N3o N CLASSE C1 m1TV B Apenas tubo orrectre
B CLASSE C2 =2 TVs W Tela fina e tubo B Hibrido
Bases: 96 f
W CLASSE DE B3 TVs ou mais B Apenas tela fina

IBOPE

P28. Vocé sabia que as familias beneficiarias do programa Bolsa Familia tém direito a receber um conversor digital para receber o sinal digital de TV aberta? II'ItE!l.IQ Bncia




Kit de conversao Bolsa Familia

Ja retirou o kit de Ja instalou o kit no
conversao? domicilio?

92%

Ja retiraram o kit de
conversao. Dentre
esses, 94% ja o
instalaram.

B Nao HESim

Base: 67

®Sim ®m Nao

Base: 73

Obs.: A analise dos resultados deve levar em conta que a base € muito reduzida.

Quem fez a instalacao do kit?

Eu mesmo

Meu marido/ filho/ neto
Outras pessoas da familia
Vizinho/ amigo/ conhecido

Contratei um antenista

Paguei para um conhecido que nao
era antenista, mas fez o servico

N3o sabe/ ndo lembra

41%
24%
19%
8%
5%

2%

2%

Base: 67

IBOPE

P30. Vocé ou algum outro morador retirou o Kit de conversao distribuido para beneficiarios do bolsa familia?/ P30A. Vocé ou algum outro morador instalou o

Kit de conversao distribuido e retirado? (RU)/ P.30B — Quem fez a instalagdio do kit/ antena de TV Digital? ESPONTANEA RU

inteligéncia



Interatividade- BF

Ouviu falar dos recursos
de interatividade
presentes no

conversor? JA UTILIZOU OU ASSISITIU A ALGUM FREQUENCIA DE ACESSO AOS
PROGRAMA? PROGRAMAS

Portal Bolsa Familia (5) Mais de 1 vez por semana (2)
Agéncia do trabalhador (2) 1 vez por semana (2)
Menu trabalho - emprego (1) Pelo menos 1 vez a cada 15 dias (2)
Apresentacao sobre Saude da Mulher (1) Acessou apenas 1 vez (1)
Menu mulher — Lei Maria da Penha e 2) Pelo menos 1 vez por més (2)
Defenda-se

Ndo sabe/ ndo lemb 1
N3o sabe dizer/ Ndo lembra o nome (1) 40 sabe/ ndo lembra (1)

®Sim ® N3o Nunca utilizou (10)
Base: 20 Base: 10

Base: 63

Obs.: A analise dos resultados desta tabela deve levar em conta que a base é muito reduzida.

P31A) (CARTELA P31A) E vocé ja viu ou ja ouviu falar dos recursos de interatividade presentes no conversor digital que foi entregue? Aqui nesta cartela temos exemplos de como estes I BO]:_}E
recursos aparecem na tela. (RU)/ P31B) (CARTELA P31B) E vocé ja utilizou ou assistiu a algum desses contetdidos? SE SIM, quais programas ja viu? (RM) / P31C. E com que frequéncia vocé . i .
acessa estes contelidos/ programas no seu conversor? (RU) inteligéncia




Uso de outros recursos de interatividade, se
disponiveis - BF

ACESSARIA AS INFORMACOES DOS PROGRAMAS RESPONDERIA A QUESTIONARIOS ATRAVES DO
SOCIAIS E OUTROS SERVICOS PUBLICOS NA TV? CONTROLE REMOTO SOBRE SERVICOS DO
GOVERNO?

. [o)
Certamente acessaria S certamente acessors NN s

i Possivelmente acessara - 18%
N3o sei se acessaria [ 19% }

Possivelmente ndo acessara - 9%
Possivelmente ndo acessaria [N 10% _

Certamente ndo acessara - 17%

N3o sei F 13% Nao sel F 11%

Possivelmente acessaria - 10%

Certamente nao acessaria - 10%

Base : 96

P27A. [ CARTELAS P27A] Vocé acessaria a data de pagamento do seu beneficio, ofertas de emprego, filmes, ou participaria de debates no parlamento e outros servigos publicos usando apenas o IBOPE
controle remoto de sua TV se este recurso estivesse disponivel? (RU)/ P27B. [ CARTELAS P27B]Vocé responderia questionarios através do controle remoto sobre servigos de governo, sobre o ‘ - )
beneficio recebido, sobre as novelas ou sobre produtos de seu interesse mostrados durante a programacdo dos canais de TV? (RU) '"tElIg BNncia




PERGUNTAS EXCLUSIVAS CAD UNICO

IBOPE

inteligéncia



Cadastro Unico

Programas

Minha Casa Minha Vida — 50% Quantidade de

beneficiarios

Carteirinha do Idoso [ 18%

Faz parte do CadUnico, mas ndo sabe ou ndo
P 17%
faz parte de nenhum destes programas

Aposentadoria para Pessoas de Baixa Renda [l 7%
Servigos Assistenciais [l 4%

Tarifa Social de Energia Elétrica [l 3%

Concursos Publicos

Isencao de Pagamento de Taxa de Inscricao em _. 39
(o)

Crédito Instalacio ] 1%

M 1pessoa  M2pessoas M 3 pessoas

Programa de Fomento as Atividades Rurais/ F 1% B4 oumais  m N3o sabe

Assisténcia Técnica e Extensdo Rural/ ATER

Base: 72

e [BOPE

P32. [CARTELA 32] Vocé ou algum outro morador deste domicilio esta cadastrado no Cadastro Unico ou faz parte de algum dos programas desta cartela? (SE SIM), de quais programas vocé ou . . ,
outro morador do domicilio fazem parte? Por favor, assinale todos que faz parte./ P32a.. Quantas pessoas no domicilio estdo inscritas em algum beneficio através do Cadastro Unico? I"tEllg Bncia



Conhecimento sobre direito ao kit de
conversao

Sabe que tem direito ao Agendou retirada do
kit? conversor?

<7 |

89%
m Sim m Nio W Sim
B Nao
Base: 72 B N3o sabe dizer
Base: 64
Obs.: A andlise dos resultados deve levar em conta que a base é muito reduzida. I1BOPE

P32b. Vocé sabia que as familias cadastradas no Cadastro Unico ou beneficidrias dos programas que mostramos tém direito a receber um conversor digital para receber . _ .
o sinal digital de TV aberta?/ P33. E vocé ou alguém da sua familia ja fez o agendamento para retirada do conversor? '"tElIg BNncia




Cadastro Unico: motivos para ndo agendar

NAO AGENDARIA
Tenho TV por assinatura (1)
Ja tenho sinal digital (1)

Sou beneficiario do programa em outra
cidade/estado

1 7% N&o agendou a N3o estava ativo no programa em

(1)

retirada do kit junho de 2015 (2)
N3do tenho interesse (2)
Ja tinha comprado (1)

N3o aceitaram minha solicitacdo/ ndo
tenho direito

Mandaram direto na casa/ a pessoa
veio, pois tem deficiéncia

(2)
(1)

Base :11

P34A. Vocé poderia dizer por que ndo agendou?

Obs.: A analise dos
resultados deve levar em
conta que a base é muito
reduzida.

IBOPE

inteligéncia



Kit de convers3o Cadastro Unico
4%

Dos cadastrados no Cad Unico ja retiraram o kit
de conversao. Dentre esses, 84% ja o instalaram.

Instalou o kit no Quem fez a instalagdo do kit?

Retirou o kit? domicilio?
- Eu mesmo 29%
| Meu marido/ filho/ neto 24%
Outras pessoas da familia 19%
b 2 Vizinho/ amigo/ conhecido 14%
Contratei um antenista 12%
| Ndo sabe/ ndo lembra 2%

— Base: 42
B N3o HESim
®m Sim ®m N3o ™ N3o sabe dizer Base: 50
Obs.: A anadlise d I’Ec;as(eJiSsd ta tabela deve | t b 2 muito reduzid
s.: A analise dos resultados desta tabela deve levar em conta que a base é muito reduzida.
IBOPE

P35. Vocé ou algum outro morador retirou o Kit de convers3o distribuido para beneficiarios do Cadastro Unico?/ P40. Vocé ou algum outro morador instalou o

Kit de convers3o distribuido e retirado?/ P.40B — Quem fez a instalag3o do kit/ antena de TV Digital? ESPONTANEA RU '"tElIg Bncia




Consideracoes finais

A pesquisa realizada apds o desligamento em Rio Verde mostra uma cidade bastante digitalizada.

O maior movimento de conversao se deu nos segmentos C2DE, que concentrava a maior parte dos
analdgicos remanescentes. Do total de 9 pontos percentuais de incremento, 6.5 se deveram ao
crescimento do sinal digital no segmento de baixa renda.

Ainda assim, vale destacar os crescimentos apresentados nos segmentos AB e Cl que, embora ja
apresentassem indices de digitalizacao muito elevados, também realizaram mudancas para contar com o
sinal digital.

Dos 6% de analdgicos encontrados, segundo critério, metade deles conta com outros sistemas de
recepcao, deixando apenas 17 domicilios — 3% do universo, sem acesso ao sinal de TV.

Considerando o total de entrevistas que representam o municipio, 805 entrevistas, esses domicilios
analdgicos exclusivos terrestres correspondem a 2% do total de domicilios com uma margem de erro real
de 1 ponto percentual para mais ou para menos.

IBOPE

inteligéncia



