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@ APRESENTACAO

Entre dezembro de 2016 e marco de 2017, a equipe da
Seja Digital em Sao Paulo trabalhou para assegurar que a
migracao do sinal analdgico de TV para o digital aconte-
cesse na Regido Metropolitana de Sado Paulo “sem deixar
ninguém para tras”.

Mais de 1,6 milhdo de kits conversores gratuitos foram dis-
tribuidos nas 39 cidades, cuja populacdo somada supera
a casa dos 20 milhdes de pessoas. Os numeros encon-
tram correspondéncia no engajamento e multiplicidade
de parceiros, voluntarios e instituicdes que contribuiram
COMm O Processo e sem 0s quais a mudanca nado teria sido
possivel.

Confira alguns destaques da Seja Digital, em S&do Paulo,
no periodo.
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O BRASIL CONECTADO

(...) “Temos que seguir o desenvolvimento.
O Brasil tem que acompanhar os paises que chegaram Ia.
A inclusdo digital € necessaria nesse momento.

Atée 2018, mil e quatrocentas cidades temos que alcancar.

Olha s6 que missdo bonita de se ver.
Muita gente se doando e compreendendo o desenvolvimento.
Isso Ndo se resume apenas em assistir TV.

E ndo deixar ninguém de fora na hora do desligamento.

Que belezural Som e imagem de cinema dentro de casa.
E uma nova era que se aproxima e tudo fica mais legal.
Pense numa turma boa essa que nos ajuda e ndo para.

Quem trouxe a novidade? A turma da Seja Digital...”

Rubenildo Limeira

Poeta, escritor ator e humorista
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@ NOSSA CARAVANA...

A TV digital estd se consolidando no Brasil, o que nos
faz chegar cada vez mais perto de paises como Japao,
Alemanha, Franca, Estados Unidos e Reino Unido, que ja
passaram pelo desligamento do sinal analdgico. E nds, da
Seja Digital, temos como missao acelerar o processo de
conversdao da recepcdo analdgica para a digital, contri-
buindo com a digitalizacao plena do Brasil. A meta é con-

cluir essa etapa em mais de 1.400 cidades até 2018.

Em S&o Paulo, apds realizarmos o desligamento do Sinal
Digital em 29 de marco de 2017, chegamos a marca de
99,6% dos domicilios sem perder o sinal de TV, de acordo

com a pesquisa realizada 60 dias apds o desligamento.




Somos uma caravana, que apoia a populacdo de menor

)
renda a se digitalizar, entregando kits conversores gratui- ‘ MAPA DE ATUACAO~
tos para os beneficiarios de programas sociais do Gover- EM SAO PAU LO E REGIAO
no Federal e orientando as demais camadas da popula- METROPOLITANA —
cdo sobre como se preparar para receber o sinal digital.

Quando passamos por um territdrio, temos como missao —

ndo deixar ninguém para tras e garantir que 100% da po-

pulacdo passe a ter imagem e som de qualidade, bem
como todos os beneficios que a TV Digital oferece, antes

inexistentes na TV analdgica.

Além dessa meta, buscamos estar sempre atentos sobre
como podemos direcionar holofotes e potencializar ini- —
ciativas inovadoras que unam talento, compromisso com

a transformacdo social, arte e tecnologia. Dessa forma,
tecemos a cada nova regido a ser digitalizada uma rede

de parceiros que nos ajudam na importante tarefa de mo-

bilizar toda a populacao.

A caravana da Seja Digital vai passar e nosso desejo é que

toda a populacdao ganhe com esse processo. No registro

Santo André

Sdo Bernardo do Campo

[ ]
ora apresentado, é possivel conhecer um pouco do traba- :
Iho realizado pela Seja Digital e instituicdes parceiras em :
S&0 Paulo e Regido Metropolitana. Um trabalho que fica - . SUL
. . . . [ ] q
iXxa no ar a ex iv n irem
e gue deixa no ar a expectativa de que juntos seguiremos e : Duad'ema
trabalhando por um pais cada vez mais inclusivo. . Maua
Embu das Artes ° Ribeirao Pires
[ ]
Embu-Guacu o Rio Grande da Serra
Ibitina ¢
[ ]
[ ]

Seja Digital - Regional Sao Paulo
I[tapecerica da Serra
Sdo Lourenco da Serra S50 Caetano do Sul

Tabodo da Serra

Vargem Grande Paulista




EM SAO PAULO, A SEJA
DIGITAL ORGANIZOU SUAS
ACOES E PROJETOS DE
MOBILIZACAO SOCIAL
NAS SEGUINTES FRENTES
ESTRATEGICAS:

PARCERIAS
COMO
PODER
PUBLICO

MOBILIZACAO
DO VAREJO E
CONDOMINIOS

PARCERIAS
COM A
PARCERIAS COM SOCIEDADE
A UNIVERSIDADE, CIVIL
SISTEMA S E
RADIODIFUSAO

ESTRATEGIAS DE
COMUNICACAO
COMUNITARIA

A seguir, o leitor encontra um resumo em textos e ima-

gens dos projetos realizados.

o
& 1. PARCERIAS COM
O PODER PUBLICO

1.1. PROJETO PONTOS DE ACONSELHAMENTO
NOS CRAS E POUPATEMPO

A fim de assegurar um atendimento préximo e acolhedor
as pessoas beneficidrias dos programas sociais e residen-
tes nos bairros mais analdgicos e vulneraveis da Regidao

Metropolitana de Sdo Paulo, a Seja Digital disponibilizou

155 Pontos de Aconselhamento nos CRAS (Centros de
Referéncia de Assisténcia Social) e nas unidades do Pou-

patempo do governo estadual.

Ao todo foram 136 Pontos de Aconselhamento
nos CRAS, que se constituem nos equi-
pamentos publicos localizados na
ponta do sistema governamen-
tal responsavel pelos servicos
de protecdo social basica, e
19 nas unidades do Poupa-
tempo, iniciativa que ofe-
rece NO Mesmo espaco
fisico diversos servicos a
populacdo como emissao

de RG, carteira profissional
ou de habilitacdao, entre ou-
tros, com grande fluxo de cir-

culacao de pessoas.




Nos Pontos de Aconselhamen-
to da Seja Digital, foram oferta-
dos os servicos de agendamen-
to para retirada do kit, cadastro
de interessados e potenciais
beneficiarios, além de orienta-

cdes diversas e resolucao de

duvidas. Na capital, a iniciativa

EQUIPE DE contou com Pontos de Aconse-
SUPERVISORES -

CRAS l[hamento em 53 unidades dos CRAS e, na Regido Metro-

politana, outros 83 PDAs foram disponibilizados.

No total foram realizados 143.706 atendimentos em um

periodo de aproximadamente 2 meses de trabalho.

Com a palavra, depoimentos de integrantes das equipes

gue estiveram no dia a dia dos CRAS...

“Algo que me marcou foi a gratidao das pessoas que
receberam o kit, uma boa parte delas voltavam para agradecer,
ter feito parte de um pedacinho desta mudanca, disto tudo,

foi incrivel. Tive um caso especifico, um dos meus primeiros
cadastros, uma senhora que me contou toda a sua situacao
financeira, que nao tinha condicées de comprar o conversor e
ela foi la me pedir, fiquei muito triste por saber que ela nao iria
ser contemplada com o kit, mas ela nao desanimou e pediu
para fazer o cadastro, algumas semanas depois ela voltou toda
satisfeita e com uma caixinha de bolinhos pra mim e disse
chorando: ‘ndo posso te oferecer uma coisa melhor, mas aceite
que é de todo o meu coracdo, quero te agradecer por ter me
ajudado™.

CAUE DE MELLO CAMPOS (Promotor Santo André)

“Néo é apenas um agendamento para as pessoas ligarem TV5s,
as vezes € uma conversa que aquela pessoa esta precisando,
um abraco com um sorriso de saudacdo no rosto, e a

pessoa saber que embora nunca a tenha visto na vida, tenho
compaixao e faria ndo so um simples atendimento, mas uma
conversa humanizada. Ajudei a dar a muitos uma companhia
chamada televisdo com sinal digital”.

CINTIA ANACLETO CASTANHO (Supervisora Suzano)

“Um fato que me tocou muito, foi uma senhora idosa com
problema de mobilidade e que mora com o marido doente,
chegou carrancuda e pediu para fazer o cadastro, disse que
necessitava muito do kit, pois ndo tinha condicdes de comprar
uma televisdo nova e comecou a chorar. Pedi para se acalmar,
solicitei o NIS para fazer o cadastro e disse que pela idade ela
precisa andar com os documentos e ela disse: ‘pra qué? Se

eu morrer na rua eles me enterram como indigente, ndo valho
nada neste mundo’. Enfim, fiz o cadastro e depois peguei na
mao dela e conversei dizendo que ela era muito importante
sim, por ‘N" motivos, falei sobre o NIS apesar de ja terem
informado, mas ratifiquei seus direitos e neste meio tempo meu
celular tocou e era a liberacado do cadastro dela. Esta mulher
abriu um sorriso de agradecimento e no mesmo momento
agendei a retirada. No dia seguinte, voltou me trazendo um
batom de presente, com um sorriso nos labios”.

ELIANA DE ABREU M. BORBA (Supervisora Sao Paulo)



1.2. CARAVANA DA TV DIGITAL NAS ESCOLAS

A Caravana da TV Digital nas Escolas foi uma acao
cultural itinerante, realizada em parceria com a
Carrapeta Producdes, gue uniu vinte talentosos e
divertidos artistas da regidao, entre atores de tea-

tro, bailarinas, magicos, musicos e outros, para le-

var a mensagem do desligamento do sinal analdgico

para as criancas de forma ludica e interativa.

A Caravana percorreu 276 escolas municipais
e estaduais localizadas nas areas mais ana-
I6gicas da capital paulista e Regidao Me-

tropolitana (Santo André, Sao Bernardo, 0
APRESENTACOES

ARTISTICAS
REALIZADAS

Diadema, Guarulhos, ltaquaquecetuba,
Mogi das Cruzes, Barueri, Osasco, Cara-

picuiba).

Foram realizadas 781 apresentacdes artisti-
cas com o objetivo de divertir e fixar as prin-
cipais informacdes sobre o desligamento do
sinal analdgico de TV. As criancas se tornaram
importantes mobilizadores mirins do desliga-
mento e levaram as orientacdes para seus

familiares.

276

ESCOLAS
PARTICIPANTES




Com a palavra, os artistas...

“Passar as informacobes de
forma ludica. Para criancas
que as vezes Ndo teriam
oportunidade cultural de
assistir uma intervencao
artistica, foi incrivel. A forma
pela qual eles associaram

as magicas (N0 meu caso)
com as informacdes gerou um
resultado muito positivo para
que eles guardassem na memoria
tudo o que precisavam para ajudar a
tornar Sao Paulo e regido 100% :Digital.”

KEVIN IWASSAKI - magico

“A missdo da Arte e transformar e como artista eu agradeco
a oportunidade de levar a minha arte as criancas e jovens
da periferia, descentralizando a cultura e transformando

a realidade deles com algo novo, plantando uma semente
que vamos colher coletivamente. Ouvi, pelos corredores das
escolas, as criancas cantando ‘nossa musica’, me dizendo
“sou seu fa”, e me pedindo para ficar, isso me emociona, me
transforma e da energias para continuar... Enorme satisfacdo
em fazer parte desta equipe...”

GUILHERME FOLCO - Palhaco Saxtrupiado

@9

“Foram dias incriveis, poder compartilhar a informacao neste
formato através de intervencées artisticas. Possibilitou uma
comunicacao de massa acessivel. A linguagem popular foi
fundamental para transmitirmos nosso recado com clareza.
As criancas e adolescentes absorveram a informacdo de uma
forma ludica e divertida.”

BORRACHA - Beatbox

“Trabalhar na Caravana da Seja Digital foi muito gratificante:
novas experiéncias como artista e pessoa. Proporcionou viver
uma realidade fantastica com as criancas e adolescentes, so
progresso.”

JE VERSATIL - Beatbox

“Participar deste projeto com a
Seja Digital foi um imenso prazer.
Saber que de alguma maneira
fizemos parte da formacao e
instrucdo de um publico infantil

e muito gratificante, e ainda,
através de performances artisticas
que levaram um momento de diversao e
alegria para estas criancas.”

NATHALIA DIAS - Produtora



1.3. CURSO DE INOVAGAO E DESIGN DE SERVICOS
PUBLICOS - PARCERIA COM INSTITUTO TELLUS E
PREFEITURAS PARCEIRAS

Para a Seja Digital, as acdes de comunica¢ao com a popu-
lacao de menor renda, realizadas em parceria com cada
prefeitura, se afirmaram como peca fundamental no pro-
cesso de migracao do sinal. Dessa forma, para estimular
uma cultura de inovacao e uso das tecnologias dentro das
prefeituras, bem como sensibilizar os gestores publicos a
apoiarem ainda mais o processo de comunicacao
com a populacao sobre o desligamento do si-
nal analdgico, a Seja Digital e o Instituto Tellus
ofereceram um curso de Inovacdo e Design
de Servicos Publicos para os gestores das
prefeituras da Regido Metropolitana de Sao

Paulo.

Durante o curso, foram ministradas aulas que
equilibraram conhecimento e pratica, além de fa-
cilitacdo a cultura de inovacao, empoderando todos os
atores envolvidos. O Curso de Inovacao e Design de Ser-
vicos Publicos foi realizado para duas turmas em Sado
Paulo, cada uma com 24 horas de

“'@)‘ duracdo. Foram abordadas cap-
>3 a sulas de conteudo, ferramen-
_ﬁ tas de inovacdo e atividades
e SR . qgue conectam os partici-

S i .
. pantes aos pilares do De-

sign Thinking: colaboracao,

empatia e experimentacao.




Ao fim das duas etapas do curso, 49 gestores publicos

de diversas cidades de Sdo Paulo e Regido Metropolitana

participaram da iniciativa.

A Tellus é a escola de inovacao do Instituto Tellus. Especia-
‘ lizada em governo, capacita e inspira gestores e servido-
res em design de servicos publicos centrados no usuario.
Sdo apaixonados por governo, porgque acreditam na sua
capacidade de gerar impacto social em escala e, assim,

contribuir para melhorar a qualidade de vida das pessoas.

“Trabalhamos em parceria com a Seja Digital em uma jornada
de aprendizagem para disseminar conteudos de inovacao para
gestores publicos de diferentes secretarias que participaram
do desligamento no Estado de Sdo Paulo e Goias. Foi uma
experiéncia incrivel ensinarmos os alunos a trabalharem com a
empatia, a colaboracao e a experimentacao dentro dos orgaos
publicos. Esperamos que os participantes tenham gostado e
que tenhamos contribuido no desenvolvimento de pessoas
que irdo mudar 0 Nosso pais com muita inovacao, tecnologia,
criatividade e mao na massa”.

ALIX BIRCHE - Integrante da Escola Tellus ®

“Quero agradecer a oportunidade de ter participado da oficina
do Curso do Grupo Tellus. Alem de ser uma otima experiéncia
ainda foi muito divertido!”.

PATRICIA LINS - Diretora de Gestao Social da Secretaria de Assisténcia Social

da Prefeitura de Guarulhos

“Participei do Curso do Grupo Tellus nos dias 03, 04 e O5 de
maio. Gostaria de parabenizar a Seja Digital pela escolha do
curso, e realmente uma metodologia inovadora e acrescenta
muito para os servidores de todas as esferas em minha
opiniao”.

ALEX GEORGE - Auxiliar de Apoio Administrativo da Secretaria Municipal de

Assisténcia Social da Prefeitura de Mogi das Cruzes

- —

b

PARTICIPANTES DO CURSO REALIZ
® EM SAO PAULO COM O TE

.y
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& 2. PARCERIAS COM
A SOCIEDADE CIVIL

2.1. PROJETO DIALOGOS E MUTIROES COMUNITARIOS
NA REGIAO CENTRO SUL DE SAO PAULO EM
PARCERIA COM A UNIAO DE NUCLEOS, ASSOCIACOES
DOS MORADORES DE HELIOPOLIS E REGIAO (UNAS)

A Unido de Nucleos, Associacdes dos Moradores de He-
lidpolis e Regido (UNAS) é uma entidade sem fins lucra-
tivos decretada de Utilidade Publica Federal, que surgiu
em meados dos anos 80 enquanto comissao de morado-
res da favela Helidpolis composta por representantes de
cada nucleo da comunidade que lutavam pelo direito a
moradia e posse da terra. O trabalho desenvolvido pela
ONG é confiar aos cidadaos seus direitos independente-
mente da idade, fortalecendo sua autonomia para a efe-
tivacdo da cidadania, assim procurando quebrar as pare-
des invisiveis que separam a periferia dos outros bairros
da cidade.

Foi neste enlace de propodsitos que a Seja Digital e a UNAS
firmaram uma parceria que culminou em uma série de
acdes para orientar a populagcao de Helidpolis - a maior
comunidade periférica de Sdo Paulo - e populacdo do en-
torno: Sao Joao Climaco, Jardim Patente e Vila Carioca.
Com 5 mobilizadores, um supervisor e um coordenador,
a UNAS mobilizou mais de 500 PROFISSIONAIS atuan-

tes nos 54 projetos proprios da instituicdo, formando-os




como multiplicadores das orientacdes sobre o processo
de desligamento do sinal analdgico de TV. Quatro muti-
roes de mobilizacdo foram realizados, além de 4 Blitz em
diferentes nucleos da comunidade. Juntos, os eventos so-
maram um publico estimado em 4 mil pessoas. A grande

mobilizacdo na comunicacao foi apoiada pela Radio

Helidpolis com insercdes didrias sobre o desliga-
mento do sinal, com entradas ao vivo, veicula-
cdo de jingles e cartas faladas criadas em par-

ceria com a Oboré. Por fim, a UNAS:

REALIZOU MAIS DE

4.000

ATENDIMENTOS

MOBILIZOU

604

VOLUNTARIOS

CAPACITOU

20

COORDENADORES
DE MOVIMENTOS
SOCIAIS

PERCORREU

21

BAIRROS DA

REGIAO

“Os pais vinham buscar os filhos
na creche, viam la o panfleto e ja
perguntavam: ‘tem como agendar?’.

‘Tem, tem como agendar, la na secretaria
o0 pessoal ja faz o agendamento’. Entdo o pai

conseguia retirar. Entdo a gente foi em reunido de pais, a
gente foi em reuniao de CCA, que e o Centro de Crianca e
Adolescente, a gente foi no Centro do Idoso, a gente foi no
CEU que tem uma parceria aqui com a UNAS.”

KARINA MENDES - Supervisora de mobilizacdo da UNAS

“Para a UNAS a parceria foi bastante
Importante. Ja estavamos trabalhando
essa questdo da digitalizacdo junto
a populacdo, mas a parceria com a
Seja Digital nos permitiu potencializar
as nossas acoes, passando do plano
micro para uma perspectiva mais
macro. Conseguimos, com ISSo, estar
nas escolas, pautar o tema nos eventos
da comunidade, na Radio Heliopolis. Gerou
um salto na mobilizacdo. Com isso, conseguimos atingir
toda a comunidade, alem das areas do entorno. Foi algo
Importantissimo. Sempre trabalhamos a questao do acesso
a comunicacao. E, se ndo fosse feita essa acdo, muita gente
poderia ficar de fora. Conseguimos dar um salto e chegar na
ponta da ponta - justamente nas pessoas onde teriamos mais
dificuldades de chegar ndo fosse o projeto”.

REGINALDO GONCALVES - Coordenador de mobilizacao da UNAS



2.2. PROJETO DIALOGOS E MUTIROES COMUNITARIOS A parceria com a Fundacao Gol de Letra teve como fina-
NA REGIAO NORTE DE SAO PAULO EM PARCERIA COM lidade promover acdes de mobilizacdo nas ruas, associa-
A FUNDACAO GOL DE LETRA coes, escolas, feiras, CEUs, Fabricas de Cultura, Postos de

Saude e outros espacos comunitarios na Zona Norte de

Sdo Paulo, com destague para os seguintes bairros: Jaca-
Criada em 10 de dezembro de 1998, Dia Internacional B _ _ _ .

nd, Jd. Filhos da Terra, Jova Rural, Vila Albertina, Jardim
dos Direitos Humanos, a Fundacdo Gol de Letra é uma _ ) ) ) ) .

Corisco, Vila Zilda, Furnas, Vila Constanca, Jardim Japao,
organizacao da sociedade civil, sem fins lucrativos, que ) ) o ) ]

Jardim Fontalis Santana, Imirim, Vila Maria, Parque do
nasceu do sonho dos tetracampedes mundial de futebol ) ) _

Novo Mundo, Mandaqui, Parque Edu Chaves, Jardim Elisa
Rai e Leonardo de contribuir com a educacdo de criancas ] oL ] ] o

Maria, Limdo, Cachoeira, Jardim Andarai, Vila Romero e
e jovens de comunidades socialmente vulneraveis, para o

Brasilandia.
gue tenham mais oportunidades e perspectivas de vida.

Com atuacao na Vila Albertina, em Sao Paulo, a Fundacao Com orientacdo e apoio ao agendamento para a retirada

| I s | . . - -
oL atende criancas, adolescentes e jovens, aliando praticas de kits conversores, oito mobilizadores foram responsa

/ J-LETRHA educacionais e de assisténcia social ao desenvolvimento Vels por.

comunitario e de suas familias.

TOTAL DE

“Ter liderancas comunitarias fazendo esse trabalho foi 5 .4 6 O
fundamental. Mesmo com toda campanha veiculada na midia, HORAS
percebemos o quao importante foi esse trabalho de campo, VOLUNTARIAS
onde a aproximacao com as comunidades foi fundamental
para atingirmos as metas, levando a informacdo com qualidade
e garantindo as pessoas a possibilidade de ter o sinal digital. MOBILIZAR
O que motivou a Fundacdo Gol de Letra a aceitar a parceria
com a Seja Digital foi o fato de acreditar que é preciso 65 9
garantir a toda a populacao, principalmente aquelas pessoas VOLUNTARIOS
consideradas vulneraveis econdmica e socialmente, o direito
a informagdo. Foram muitos desafios, mas os resultados
positivos foram ainda maiores!”.

IMPACTANDO

5.500

PESSOAS NA ZONA
NORTE DE SAO
PAULO

CRISTIANE NARCISO - Supervisora de mobilizacao
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2.3. DIALOGOS E MUTIROES COMUNITARIOS NA ZONA
SUL DE SAO PAULO EM PARCERIA COM A PERCURSO
PRODUCOES

Produg¢oes

O trabalho de mobilizagdao na Zona Sul de Sao Paulo, re-
alizado especialmente nos bairros mais vulneraveis da
regido, foi marcado por uma forte atuacdo comunitaria
articulada pela Percurso Producdes. A Percurso € uma
produtora cultural cujos integrantes se mesclam com
aqueles que formam a equipe da Agéncia Popular Solano
Trindade - importante organizacdo social da regido. A po-
derosa rede de mobilizacdo social das duas organizacdes
mobilizou centenas de parceiros, para apoiar a campanha
do desligamento do sinal analdgico de TV, com destaque
para Associacao Esportiva Bloco do Beco, Vila Fundéo,

a Associacao Capao Cidadao e movimentos de moradia.

Articulando ONGs com atuacao em acdes culturais e

sociais no Capao Redondo, Campo Limpo, Jardim
Sao Luiz e outras areas da Zona Sul, a Percurso con-

seguiu mobilizar nada menos que 1.324 voluntarios, 1 | 3 24
com grande conhecimento das comunidades e da VOLUNTARIOS

realidade na qual vivem.

Com isso, mutirdes nos bairros atingiram

mais de 2.500 pessoas, percorrendo MAIS DE
dezenas de bairros da Zona Sul paulis- 2 5 O O
tana. Os eventos na comunidade, por u

seu turno, geraram informacao, orien- PESSOAS

tacao, lazer e atendimento relativos ao IMPACTADAS
tema da TV Digital para mais de 4.000

moradores da regido - gracas a capilarida-
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de e legitimidade das instituicdes envolvidas. Nesse sen-
tido, Bloco do Beco e Capao Cidadao se afirmaram como
importantes polos parceiros de atendimento e agenda-

mento para os beneficiarios com vistas a retirada dos kits.

“Para alguns mobilizadores € tanta historia que fica dificil
elencar um caso como o principal. S&o limites extremos de
pobreza, e dentro da Vila Funddo existe uma cooperacao em
que as pessoas hao chegam a limites de fome e privacdes, mas
ao se deslocar para outras comunidades como no Grajau, em
que se depara com ocupacodes de lona e com chdo de barro,
as pessoas sao alegres, receptivas e colaborativas, mas ainda
esperam um pouco de colaboracdao para sua situacdo em
particular. Mesmo sendo ‘cria da quebrada’, algumas situacdes
ainda chocam os mais brutos dos seres”.

WAGNER - Mobilizador da Vila Fundao

“Gostaria de contar
a historia da dona
Lourdes, de 83
anos. Quando

fui oferecer o
voluntariado a

Dona Lourdes,

em tom de revolta
ela disse: ‘Como
Vou ter conversor se

nao tenho casa, muito
menos televisdo?’. Entao
dona Lourdes relatou que,
mesmo criando quatro netos
abandonados pelos pais, havia sido desapropriada, e estava
sem casa, sem mobilias e sem teto para aquela noite. Mobilizei
entao um abrigo, em que aloquei a dona Lourdes, alem disto a
acompanhei aos orgaos competentes, fazendo o trabalho de
assisténcia social. Conseguimos cadastrar a Dona Lourdes em
varios programas sociais, (Bolsa familia, Renda Cidada, Auxilio
Gas e Nucleo do Idoso) e depois fizemos o cadastro dela na
Seja Digital, para retirar o kit no Correio. Dona Lourdes nunca
tinha sido orientada para ter acesso a seus direitos, e este
trabalho da Seja Digital, abriu a oportunidade de essas pessoas
serem atendidas diretamente por pessoas que se importam”.

WLADIMIR - Mobilizador do Movimento de Moradia



“O trabalho com a Seja desde o comeco foi muito gratificante,
por se tratar de um trabalho humano. A gente vive hoje na
base de maquinas atendendo a seres humanos. E a gente fala
junto a populacdo carente. Que tem dificuldade de acesso
tecnologico. Que tem dificuldade de falar com maquinas
via gravacao, que tem dificuldades de... Enfim, que enfrenta
dificuldades diante da falta de humanizacdo. Entédo o trabalho
com a Seja fol muito gratificante desde o comeco por causa
dessa humanizacdo. Tudo foi muito humano. O projeto é
humano, ele trata de pessoas, trata com carinho de pessoas, a
equipe da Seja o tempo todo foi super-humana, super parceira,
super companheira. O trabalho em campo foi um pouco do
que a gente ja faz, de trabalhar com o ser humano de uma
forma pessoal, individual. Com o projeto da Seja, a parte
mais legal foi a gente ter acesso a muita gente que precisava
muito desse contato humano. Acabamos dando atencao para
idosos, para criancas, trabalhamos com algumas denuncias,
com assisténcias, com questées que a Seja nos proporcionou,
porque as vezes a gente ndo tem pernas para atender a
essa populacao, para ir nas casas, para falar com os idosos
que estao carentes, para ver a crianca em sua casa. E com o
projeto a gente pode fazer isso. A gente se identificou o tempo
todo. Vimos a Cecilia falando do nosso trabalho de campo
na televisdo, vimos a cidade inteira manifestada via outdoor,
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via anuncio, via jornal. O trabalho de midia foi pesado, forte,
isso fol bem legal. Porque a gente foi se identificando. Muitas
vezes, a gente trabalha com trabalho social e as pessoas falam
assim: ‘ah, mas vocé faz o qué?!’. Entdo quando a gente esta
com um trabalho que tem visibilidade a gente fala: ‘eu faco
Isso’. Foi bem legal nesse aspecto tambéem. Claro que a gente
teve as partes tristes, de se deparar com algumas realidades
meio pesadas, de crime, de droga, de abandono, de violéncias,
e acaba que a gente fez do nosso jeito, a gente fez também

a nossa parte de poder se manifestar de alguma forma para
minimizar isso. ISso € uma coisa que na periferia de Sdo Paulo
a gente esta sujeito, € algo que esta presente. Enfim, trabalhar
com a Seja fol maravilhoso do comeco ao fim. Obrigada!”.

ENEIDE GAMA - Coordenadora de Mobilizacao

COPA FUTEBOL DE VARZEA NA ZONA SUL DE SP
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2.4. DIALOGOS E MUTIROES COMUNITARIOS NA ZONA
LESTE DA CAPITAL E EM GUARULHOS EM PARCERIA
COM A ACAO EDUCATIVA

O projeto de mobilizacdo de liderancas comunitarias, so-

ciais e religiosas na Zona Leste de Sao Paulo e em Guaru- HL‘EU

lhos contou com o suporte da ONG Acdo Educativa. Doze educaliva
mobilizadores foram responsdveis por engajar mais de

1.600 voluntarios para as acdes, gue percorreram dezenas

de bairros da Zona Leste paulistana e do municipio de

Guarulhos - sempre com énfase nos bairros mais

vulneraveis, povoados e com maior indice de

sinal analdgico.

Foram realizadas atividades em inumeros 4 n 2 2 o

bairros das duas cidades, tais como Sa- HORAS
popemba, Sdo Mateus, Cidade Tiradentes, VOLUNTARIAS
ltaquera, Sao Miguel Paulista, Ermelino Ma- TOTAIS

tarazzo, Itaim Paulista, Jardim Belém e Vila
Mara em S&o Paulo. E Pimentas, Cumbica, Ta-

bodo, Fortaleza, Bonsucesso, Sdo Jorge, Cabucu e

27

INSTITUICOES
SOCIAIS PARCEIRAS
MAIS DE MOBILIZADAS

e 1.651

VISITADOS VOLUNTARIOS
ENGAJADOS



Bananal em Guarulhos. Merecem destaque, nesse sentido,
as atividades de orientacdo, agendamento e mobilizacao
realizadas em Cidade Tiradentes e Pimentas. As acdes es-
peciais empreendidas na Bela Vista, em parceria com a
Escola de Samba Vai Vai, a Paréquia de Nossa Senhora de
Achiropita e a entidades ligadas a refugiados e imigrantes
de origem africana também tiveram papel importante na

regido central paulistana.

Fundada em 1994, a Acdo Educativa € uma associacao ci-
vil sem fins lucrativos que atua nos campos da educacao,
da cultura e da juventude, na perspectiva dos direitos
humanos. E sua missdo a defesa de direitos educativos,
culturais e da juventude, tendo em vista a promoc¢ao da
democracia, da justica social e da sustentabilidade socio-

ambiental no Brasil.

“Participar do Projeto de Mobilizagcdo
da Seja Digital nos mais extremos
rincées da periferia de Sdo Paulo

foi muito enriquecedor para
a minha formacdo cultural/
social. Nesses dois meses
de atuacdo, pude conhecer
outros lugares da cidade e
me aproximar de pessoas
e entidades das quais,
talvez eu ndo teria outra
oportunidade para conhecer”.

THIAGO VAZ - Equipe de Mobilizacao

“Para mim, estar inserida nas
periferias, nos bolsées mais
vulneraveis e vivenciar o
meu dia a dia profissional
garantindo o direito das
pessoas € muito prazeroso”.

RENATA CRUZ - Equipe de

Mobilizacao

“Foi muito interessante, principalmente pelo contato direto
com 0s beneficiarios de programas sociais e pela possibilidade
de debater sobre a garantia de direitos com os municipes da
cidade de Sdo Paulo. O contato com as pessoas alimenta o
olhar cuidadoso e potencializa a humanidade das politicas
publicas. Foi uma experiéncia enriquecedora”.

JANAINA SANTANA - Equipe de Mobilizacao

“Trabalhar com a Seja Digital foi
muito gratificante, mas o que

foi otimo mesmo foi o trabalho

nas comunidades carentes. Estar
ajudando pessoas que realmente
necessitam & muito valioso para sua
vida pessoal e profissional. Acredito que
figuei com um aprendizado muito grande
com esse trabalho e levarei para a vida toda”.

EDSON LIMA - Equipe de Mobilizacao



“Gratificante por poder ter a experiéncia de compartilhar
vivéncias com diversas pessoas das regides que atendemos
e poder contribuir de maneira humanizada para a garantia
de direito de uma populacdo na maior das vezes em
vulnerabilidade social. Foram momentos que agregaram
valores para minha formacdao enquanto profissional e para
minha vida pessoal”.

GUTO NUNES - Equipe de Mobilizacao

“Foi bem interessante atuar nesse projeto, poder de alguma
forma contribuir para que a populacdo tenha acesso as
poucas coisas que lhe sdo fornecidas. Como avaliacdo pessoal,
identifico a dificuldade de me dedicar
\ mais devido a escassez de tempo | FARRNL B R IR IR B ) A
£ = * P p, € as outras atividades em que .
estou envolvida. Mas de modo
geral fol muito bacana”.

DIDI CARVALHO - Equipe de

Mobilizacao
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2.5. DIALOGOS E MUTIROES COMUNITARIOS EM
OSASCO E CARAPICUIBA EM PARCERIA COM A ONG
COLETIVO DIGITAL

A mobilizacdo nas ruas e bairros de Osasco e Carapi-

cuiba teve o apoio da ONG Coletivo Digital, que contou

com 4 mobilizadores responsaveis por engajar 225 vo-

603

Em Osasco, os mobilizadores do projeto percorreram HORAS
VOLUNTARIAS

TOTAIS

luntarios nas atividades promovidas nos dois municipios.

diversos bairros do territério, dialogando com os mora-
dores do Rochdale, Alianca, Piratininga, Portal D’Oeste,
Vila Menk, Centro, Parque Planalto e Padroeira, entre
outros, conferindo um importante destaque para a
diversidade no municipio. Foram realizados muti-

roes de orientacdo, com destaque para o ocorrido

no Largo de Osasco, em conjunto com a “Caravana
Digital” - em que foram contatadas mais de 10.000

pessoas.

Em Carapicuiba, os mutirdes espalharam-se pela cida-

de, dialogando com os moradores do Ariston, Cen-

tro e outras regides. J& no evento “Seja Di- 2 2 5

gital no Aniversario de Carapicuiba
com Coletivo Digital”, mais de VOLUNTARIOS

ENGAJADOS

ACOES DE
MOBILIZACAO

nidade do mUhiCllpiO foi a REALIZADAS
Virada Feminina, promovida

1.500 pessoas foram atingi-
das pela mobilizacdo. Outro
momento bastante rico da

mobilizacdo junto a comu-

no final de marco no Calcadao




@

do Centro, em alusdo ao Més da Mulher, que contou com

orientacdo a populacdo sobre o desligamento do sinal

analogico de TV.

Fundado em 2005, o Coletivo Digital vem atuando em

projetos voltados a Inclusdo Digital, Educacao, ao Desen-

volvimento de Ferramentas Informatizadas de Gestéo e

na Producdo e Difusdo Cultural por meio

das TICs (Tecnologias de Informacao e

Comunicacado) e da promocado do

uso de softwares livres. A ONG

ja participou de diferentes MOBILIZAGAO NO ANIVERSARIO DA CIDADE DE CARAPICUIBA

programas e politicas publi- — -
cas de construcdo de tele-

tros. Nest , B . . . -
centros. [Restes programas Sobre a participacdo da ONG Coletivo Digital neste processo

de digitalizacdo do sinal de TV, ela foi fundamental para

esse esclarecimento, pois ativou mobilizacdes e voluntarios
para que a divulgacdo alcancasse pessoas que estariam

fora do circuito de informacdes veiculadas pela midia. A
mobilizacdo serviu como ferramenta comunitaria e trouxe uma
aproximacao da populacdo com a proposta da SEJA. A ideia
do desligamento do sinal, inicialmente, parecia uma proposta
apenas ligada ao consumo das redes televisivas, e a atuacao

o Coletivo Digital sempre
foi responsavel, também,
pela formacdo e gestdo da
equipe de instrutores dos te-
lecentros que multiplicam os

cursos e colaboram na gestao.

“Nesse trabalho de mobilizacdo social, a gente chega nas dos mobilizadores, a insercao com movimentos sociais e o
pessoas. Para as pessoas. Com as pessoas. Levando essa alcance dessa atuacdo tornaram esse trabalho em algo mais
informacao para as pessoas. E coletando com as pessoas que garantir a continuidade desse consumo, tornou-se um
informacdes sobre elas. O que € muito legal. Vocé acaba processo de cidadania, com as pessoas se conscientizando de
humanizando a relacdo”. seu direito a informacao”.

CARLO FABIANO R. LEITE - Coordenador de Mobilizacao WILKEN DAVID SANCHES - Diretor Geral
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2.6. CAMPANHA DE COLETA DE TVS EM PARCERIA
COM ASSOCIACAO BRASILEIRA DE INOVACAO E
RECICLAGEM, ESCOLAS TECNICAS, 17 COOPERATIVAS
E 2 CENTROS DE RECICLAGEM DE COMPUTADORES

No Brasil, mais de 1.4 milhdo de toneladas de lixo eletrb-
nico sdao descartadas por ano. Porém menos de 2% deste
volume é reciclado atualmente. Considerando que o des-
ligamento do sinal analégico de TV acelera o descarte de
televisores, a Seja Digital buscou parceiros para realizar
uma campanha de coleta e destinagdao correta destes
equipamentos, que muitas vezes acabam em locais
improprios, apresentando riscos de contamina-

cao para o meio ambiente e para as pessoas.

A campanha em Sao Paulo contou com a co-

TONELADAS DE ordenacao da ABRIN (Associacao
EQUIPAMENTOS Brasileira de Inovacdo e Reci-

ELETRONICOS

RECICLADOS

355

ALUNOS
VOLUNTARIOS

654

COOPERADOS
ENVOLVIDOS DE 17
COOPERATIVAS

10.437

TVs COLETADAS

clagem) das ETECs (Escolas Técnicas do governo estadu-
al), de 17 cooperativas e 2 de Centros de Reciclagem de

Computadores e durou 45 dias.

Foram divulgados mais de 230 Pontos de Entrega Volun-
tadria na capital, dos quais 19 estavam baseados em Co-
operativas e Centros de Reciclagem de Computadores.
Os enderecos dos pontos de entrega foram inseridos no
site da Seja Digital de forma a indicar o ponto mais pro-

Ximo para descarte com base no CEP pesquisado. Para

esta acao, foi utilizado o Portal eCycle como ferramenta
de georreferenciamento das unidades de descarte dispo-

niveis.

Além disso, 25 Escolas Técnicas foram mobilizadas para

realizar mutirdes de coletas de TVs aos finais de sema-
CAMPANHA DE

COLETA DE TVS EM
gue colaboraram levando UNIDADE DA ETEC

na, com a realizacdo de palestras para milhares de alunos

televisores para as caixas
. MITE K sor UM LIVRO

de coleta disponiveis.

“Se quebrar o
vidro, o chumbo
vai ser liberado. Al
ele prejudica tanto a gente quanto o meio ambiente. Se for
para qualquer lixo, vai fazer mal para a gente e para o meio
ambiente”.

JULIA TOLENTINO ABRAAO - Aluna Voluntaria ETEC Pirituba



“Eu sou catadora porque gosto. Porque gosto do que faco.
Porque faco isso na minha casa. E se vocé faz isso com as
criancas, elas vao saber dar valor ao mundo. Eu trabalho aqui
por amor a natureza. Eu ndo trabalho aqui so pelo dinheiro.
Entdo, a hossa cooperativa, eu acho que ela cresceu porque a
gente tem esse olhar. Minha profissdo é catadora. E eu amo o
que eu faco!”.

RENILDA DINIZ DE SOUZA - Cooperativa Coopernova

“A gente viu Cotia, Itaquera, Parqgue do Belém, Santana

do Parnaiba, as ETECS se envolvendo no processo. E

eles comecam a colocar na pagina das escolas, no jornal

de bairro, vocé percebe como foi um movimento que as
pessoas comecaram a entender. E um processo. O processo
de conscientizacdo € um processo longo. Para mim o que
mais emocionou € o impacto que isso traz na vida de muitas
cooperativas. Acho que o grande foco para mim foi conhecer
a realidade da cooperativa, conhecer a realidade das pessoas
que trabalham com a coleta - que a gente chamava de
catadores, na verdade eles ndo sdo catadores, eles sGo agentes
ambientais”.

ELIANE MALZETE - Diretora ETEC Pirituba




. 3. ESTRATEGIAS DE

COMUNICACAO COMUNITARIA

3.1. PROJETO SEJA DIGITAL NO CINEMA EM
PARCERIA COM TATURANA MOBILIZACAO
SOCIAL

Taturana Mobilizacdo Social € um ne-
gdcio social que surgiu em 2013, em
resposta ao contexto de distribuicdo

no mercado audiovisual, com o objeti-

vo de democratizar o acesso ao cinema,

e potencializd-lo como ferramenta de
impacto social. A instituicdo articula uma
rede exibidora de cinema independente cons-
tituida por cineclubes, escolas, organizacdes so-

ciais, universidades, entre outros. A rede é aberta a

participacao de qualquer espaco que gostaria de se T HTU R H n H_;

tornar exibidor e estd em permanente crescimento.

Pensando nisso, a Seja Digital firmou uma parceria

com a organizacdo tendo como objetivo informar a po-
pulacdo sobre o desligamento do sinal analdégico de Sao
Paulo e Regidao Metropolitana nas sessdes de cinema pro-
movidas pela Taturana. Para gerar informacao efetiva jun-
to ao publico participante das sessdes, foi desenvolvida
uma vinheta informativa sobre a TV Digital e a mudanca
do sinal. A vinheta foi veiculada em 50 sessdes do Circuito

Taturana na cidade de Sao Paulo e Regiao Metropolitana.



“Antes da exibicdo, contextualizamos o processo de
universalizacado do sinal digital, e fizemos um rapido bate-
papo acerca da relacdo que as criancas tinham com os
conteudos televisivos. A partir disso, trouxemos o tema do
acesso a computadores (que apenas seis jovens tinham em
casa), e a Internet. Exibimos o documentario, e para facilitar
a apropriacdo dos temas, pausavamos algumas partes para
responder duvidas e esclarecer trechos mais complexos para
a faixa etaria. Apos a exibicao, foi possivel conversarmos um
pouco a respeito da importancia do acesso a informatica

e a Internet. Muitos dos jovens associavam o uso de PCs a
jogos e videos de musica. Abriu-se, a partir da exibicdo, uma
perspectiva mais ampla acerca das ferramentas possiveis, e da
Importancia da ampla comunicacdo que a internet promove”.

WILLIANS DE MATOS FLORES - Educador, sobre a exibicao da Vinheta da
Seja Digital/Taturana seguida de sessao do filme Freenet, na Fabrica de

Cultura do Jacana, no dia 24 de marco, com participacao de 38 jovens de 13 a

16 anos da E.E Felicio Tonetti.

“A sessdo foi realizada
na sede da SASF
Dom Mario Gurgel
(Servico de
Assisténcia Social

a Familia) situado

na rua Direitos
Humanos, /0],
Lauzane Paulista.

O filme abordou
como algumas pessoas

permitem que distribuam,

remixem, adaptem e criem a

partir do seu trabalho, mesmo para

fins comerciais, desde que lhe atribuam o devido crédito pela
criacdo original. E a licenca mais flexivel de todas as licencas
disponiveis, pois pretende maximizar a disseminacao e uso do
conteudo licenciados. Junto com o filme tivemos a presenca
do projeto Seja Digital (EAD), onde os participantes podiam
realizar o agendamento da retirada do Kit Digital e também
tiveram orientacao do grupo. As pessoas gostaram muito do
filme e o bate-papo junto com a TV Digital veio muito a calhar
com o tema abordado. A exibicdo teve pipoca e refrigerante de
graca e a presenca de 60 pessoas durante toda a sessdo”.

SHEILA ANASTACIO FALCAO - Educadora, sobre a exibicdo da Vinheta
da Seja Digital/Taturana seguida de sessdo do filme Freenet, na Fabrica de
Cultura Vila Nova Cachoeirinha no dia 21 de marco, com participacdo de 60

pessoas.

 Ea



12 ENCONTRO COM
AS RADIOS, EM
FEVEREIRO DE 2017

3.2. PROJETO REDE DE RADIALISTAS COMUNITARIOS
EM PARCERIA COM A OBORE E RADIOS
COMUNITARIAS

Em parceria com a OBORE - Projetos Especiais em Comu-
nicacdes e Artes, a equipe de Mobilizacao da Seja Digital
em Sao Paulo desenvolveu o projeto para a formacao de
uma rede de comunicadores e radialistas comunitarios e
populares. O objetivo do projeto foi o de fortalecer e po-
tencializar as acdes da Seja Digital na Grande Sao Paulo -
especialmente nas comunidades e regides mais carentes

e vulneraveis.

Foram produzidos e distribuidos para uso dos parceiros
uma série de conteudos qualificados sobre o tema da TV
Digital. A formacao dos comunicadores contou com ativi-

dades presenciais e a distancia. Nesse sentido, foram rea-

lizados dois encontros de formacao na sede do Sindicato

dos Jornalistas do Estado de S&o Paulo.

Além de entrevistas e cartas-faladas, o projeto contou
com a producao de jingles especialmente criados para as
radios comunitarias, nos ritmos dp Coco Repente, Sam-
ba, Xote, Forrd e Rap. Os 4 primeiros foram criados pela
dupla de repentistas Chico de Assis e Jodo Santana. E o

ultimo jingle teve a autoria do rapper Mano Zdio.

Criada em 1978, a OBORE possui vasta expertise em pro-
jetos envolvendo comunicacdo comunitaria e direitos hu-
manos, tendo desenvolvido inumeros projetos na area
junto a parceiros do setor publico e privado. Destaca-se
sobretudo na area de radio, na qual conquistou importan-
tes prémios, a exemplo do Vladimir Herzog (1997), Ayrton
Senna (1999) e medalha da Organizacdo Pan-Americana
de Saude (2002). ENCERRAMENTO

DO CURSO, EM
MARCO DE 2017
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3.3. EXPOSICAO FOTOGRAFICA ITINERANTE EM
PARCERIA COM O DICAMPANA FOTO COLETIVO

Para celebrar o desligamento do sinal analdégico em Sao
Paulo, a Seja Digital realizou uma parceria com o DiCam-
pana Foto Coletivo para a producao e realizacdo de uma

exposicao fotografica itinerante.

Formado por 5 jovens talentosos fotografos moradores
da periferia da Zona Sul de Sdo Paulo, que querem mudar
a imagem estereotipada da periferia mostrada nos meios
de comunicacao, o DiCampana retratou a presencada TV
na intimidade dos lares, bares e comércios, com um olhar
partindo de dentro das areas mais analdgicas. Foram res-
ponsaveis por realizar um bonito e delicado auto-retrato,
gue mostra o afeto e a importancia do aparelho de TV

para o brasileiro.

As fotos retratavam detalhes e belezas do cotidiano da
periferia combinadas com imagens que revela-

vam a presenca da TV nas casas e comeér-
cios, com depoimentos pessoais que
refletiam a relacdo das pessoas com a
televisdo. A exposicao ganhou itine-
rancia. Comecou na DOC Galeria na

Vila Madalena, passou pela Fabrica

de Cultura da Vila Nova Cachoeiri-

nha e foi para o Coletivo Clared no
Tabodo da Serra. Duas rodas de con-

versas de discussao sobre comunicacao,

inspiraram outros jovens a realizarem seus

sonhos como comunicadores ou fotografos.



Fotografos: José A abertura da exposicdo contou com a participacdo das

Cicero da Silva, 95¢  essoas retratadas nas imagens produzidas pelo Coleti-

Silva, Léu Britto, Nana - , ) ) .
vo e de suas familias. Além disso, foi realizado um show
Prudéncio Zalika e

com o rapper Mano Brown e uma apresentacdo musical

Weslley Tadeu.

do coletivo As Clarianas, do Tabodo da Serra. A iniciativa
contou com repercussao em alguns veiculos importantes
de imprensa - como a llustrada, da Folha de S. Paulo, e o

Programa Metropolis, da TV Cultura.

“Qualquer boteco de
quebrada tem uma

o~ ANA CLAUDIA
televisao. Qualquer

cabelereiro tem uma
televisgo. Oficina tem,

bicicletaria tem, pizzaria “Minha percepcdo da importancia da televisdo na vida dos
tem. Televisdo esta periféricos aumentou. Vi como ela preenche o dia a dia de cada
sempre junto ali. Al eu um. Seja com entretenimento dos filmes, novelas de desenhos
fui conversar com essas animados ou na busca por informacao vinda dos telejornais.
pessoas nos botecos, tal. Al Senti que a globalizacdo do mundo digital, ainda ta chegando
VOCé, meu, escuta muita coisa a passos de formiga. Pois o principal meio de comunicacao da
assim, tem um que fala assim, favela, e predatoriamente falando, é a televisdo”.

‘meu, televisdo, € boa
se vocé souber procurar o que assistir’. ‘Ah,
eu gosto de ter televisdo aqui porque as

LEONARDO BRITTO - Fotografo do DiCampana

vezes o cliente chega, nao tem ninguem,
ele ta bebendo sozinho, ai pelo menos

tem a televisdo para fazer companhia’™.

gSE SILVA - Fotégrafo do DiCampana
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“Cada pessoa, cada casa foi algo que para mim me alegrou a ir “Quando comecei a indagar algumas pessoas sobre relacao delas
em busca das fotos e de conhecer mais cada um, a gentileza, com a televisao, umas demonstraram um certo ‘espanto’, pois, No
humildade como me receberam foi algo emocionante. geral, o elo delas com a televisdo e tdo natural gue ndo chama
Reparei que a televisdo consegue passar a mesma informagcao atencao, e muitas nunca fizeram uma reflexao sobre esse objeto
para cada um independente da hora em que a pessoa assiste, presente ha tanto tempo, que faz parte do seu cotidiano, entao

’ alem do mais algumas informacdes ajudam bastante elas por que fotografar esta relacdo, uma vez que € normal? Se ndo
e outros antes de irem trabalhar, estudar ou ir ao medico. ha novidades nessa ligacao continua, duradoura e monotona?
Sabendo de algum acidente ou manifestacdo ja se antecipam. Minha opinido sobre a televisdo se resumia a programacao que
Cada um aproveita da informacdo do seu jeito e com o seu chega até as casas e sobre a sombiria relacédo das empresas, e
modo de ver”, governo, atraves das concessoées publicas. E refletindo sobre
WESLLEY TADEU - Fotégrafo do DiCampana O assunto, deduzo que, até certo ponto, a televisdo tambéem é

um dos meios de comunicacao mais democraticos, uma vez
que o controle esta nas maos dos telespectadores - depende
das pessoas a escolha dos canais, assim como o botao On/

Off. Para alguns personagens fotografados, foi perceptivo que
nunNca, ou em PouUCcoS casos, se havia feito alguma reflexao
sobre o aparelho que acompanha individuos e familias ha anos.
Em algumas falas, a relacdo se dava de uma forma afetiva,

pois, até um ponto, a televisdo € uma companhia; em outras,

o aparelho é um instrumento poderoso de manipulacdo de
massa, concentrada nas maos de algumas empresas. Depois
deste processo, para mim, € inegavel que haja a relacdo do povo
favelado e periferico com a televisao. Nestas correlacdes, €
evidente que o televisor agrada e descontenta. Em alguns casos
€ uma relacdo dubia - ha criticas negativas e positivas. Isto €,

as pessoas sabem o poder que este meio de comunicacado de
massa tem e que, de certa forma, interfere na formacao social
dos individuos e consequentemente na sociedade”.

JOSE CICERO - Fotdgrafo do DiCampana
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& 4. PARCERIAS COM A
UNIVERSIDADE, SISTEMA S
E ABERT

. 4.1. PROJETO SEJA DIGITAL NA UNIVERSIDADE:
CONVENIO COM A ESCOLA DE COMUNICACOES E
®, ARTES DA USP

O Convénio de Cooperacao Cientifica, Técnica e Cultural
da Seja Digital junto a Escola de Comunicacdes e Artes da
Universidade de Sao Paulo (ECA-USP) levou a produc¢ao
de uma série de materiais audiovisuais em apoio as acdes

de mobilizacdo na regido da capital paulista.

PROF. ALMIR ALMAS ENTREVISTA
- JULIANA ZANNINI, DA EQUIPE DA SEJA

-
-

-

e

Os materiais, produzidos
durante e apds o proces-
so de migracao do sinal

de TV Analdgico para

o sinal de TV Digital na

Regido Metropolitana de

Sdo Paulo, tiveram foco
prioritdrio na populacdo
de baixa renda, pessoas

com deficiéncia e idosas.

Foram realizados 16 videos em diversos formatos e géne-
ros, além de quatro programas de IPTV com maior dura-
cao e exibidos ao vivo. A producao e veiculacao de con-
teudo audiovisual passou por diversos formatos (como
pilulas jornalisticas, videos documentarios, Vlog, video-
casting, entrevistas e debates curtos), todos disponiveis

para acesso na Internet.

Com a colaboracao do CTR - Departamento de Cinema,
Radio e Televisao da ECA-USP, do LabArteMidia (Labora-
tério de Arte, Midia e Tecnologias Digitais) e do Observa-
tério Brasileiro de Televisdo Digital e Convergéncia Tec-
noldgica (Obted), o convénio previu, ainda, a existéncia
de pontos de exibicdo dos conteudos na Universidade,
intitulados de “TV Sala de Espera”. No Hospital Universi-
tario, Instituto de Psicologia, Faculdade de Odontologia
e Atendimento Odontoldgico, o publico teve a oportu-
nidade de assistir ao material audiovisual de divulgac¢ao
da campanha de mobilizacdo enquanto esperava seu res-

pectivo atendimento no local.

ENTREVISTA COM
GUNNAR BEDICKS E
FERNANDO GOMES,
DA EQUIPE DA SEJA




“Entrei pensando mais na
parte técnica, em colocar
em pratica um projeto
audiovisual. A experiéncia
toda foi muito boa para
mim. Eu registraria em
especial, porém, nossa

ida a Heliopolis para
realizar as gravacbées com

a comunidade. Foi muito
rico ter contato com aquela
realidade, com quem
estava organizando as
atividades relacionadas a
mobilizacdo, com liderancas,

DETALHE DE GRAVAGAO DE PROGRAMA _
NO ESTUDIO DA ECA-USP com OS responsavels

pela Radio Comunitaria...
Acompanhamos um grande evento na comunidade, com a

realizacao do agendamento para a retirada dos kits, com
orientacoées para as familias, com pais e criancas presentes,
distribuicao de pipoca... Foi muito bom ter esse contato com
tudo isso”.

ADRIEL MAIA SILVA - Estudante do CTR, Bolsista de Iniciacdo Cientifica do

Convénio

9

ERIMONIA DE ENCERRA
D CONVENIO NA ECA-USP

“Foi muito importante para a Escola poder acompanhar esse
processo fundamental para o pais. O envolvimento dos alunos
de graduacao e da Pos também foi de grande relevancia.
Tivemos 17 alunos da graduacao envolvidos - ndo so da ECA
inclusive - alem de mestrandos e doutorandos. E contamos
com o envolvimento fundamental dos funcionarios e tecnicos
dos laboratorios e estudios. O projeto teve impactos para

os envolvidos do ponto de vista do ensino, da pesquisa e da
extensdo, envolvendo, ainda, o Hospital Universitario, Instituto
de Psicologia e Faculdade de Odontologia por meio da ‘Sala
de Espera’. Por fim, aléem de termos desenvolvido a marca

SP Digital especialmente para o Convénio, os 16 videos e 4
programas ficarédo como legado, disponiveis no IPTV/USP e no
Canal do convénio no Youtube”.

PROFESSOR DR. ALMIR ALMAS - Coordenador Académico do Convénio



“Depois da grande alegria em ver um convénio com

essas caracteristicas assinado, € uma grande satisfacdo
acompanhar os muitos resultados gerados pelo projeto em
seu encerramento. A extensdo € uma das areas em que a
Escola mais pode crescer. Ja realiza muitas coisas nesse
sentido, mas, até pelas caracteristicas dos cursos, possui

um enorme potencial a ser desenvolvido. Entdo, quando
realizamos um projeto com aspectos praticos desse género,
com envolvimento especial dos alunos, entre outros aspectos,
acredito que seja tudo o que devemos buscar. Alem de dar
0OS parabéns, deixamos as portas abertas para novas ideias

e projetos que cumpram com esse papel tdo importante de
abrir cada vez mais os
muros da universidade
para a populacdo”.

PROF. DR. EDUARDO
HENRIQUE SOARES
MONTEIRO - Diretor da
Escola de Comunicagdes e
Artes - ECA-USP

“Bem gratificante ter
participado, especialmente
aida a campo, o contato
com a populacao,
trabalhar diretamente

com a populacdo e

poder registrar isso. Foi
muito interessante poder
compreender quem estava organizando isso nas comunidades
(e quem estava tentando tirar proveito também), percebendo,
por fim, que quem estava desenvolvendo o trabalho eram

pessoas ja com representatividade e envolvimento na
comunidade. O link de fato existia. Foi muito interessante se
aproximar, acompanhar e compreender isso. Eram muitas
frentes, dezenas de entidades, cada uma delas com uma
especificidade. Ficamos imaginando o desafio que foi
organizar aquilo tudo”.

FERNANDO CESAR CORREA ESPOSITO - Estudante do CTR, Bolsista de

Iniciacdo Cientifica do Convénio




4.2. PROJETO PATRULHA DIGITAL EM PARCERIA
COM O SENAI E ABERT

| i\ i o _..
Parceria entre o SENAI, a Abert (As- ’_’_____,...--—"‘
-

sociacao Brasileira de Emissoras de
Radio e Televisao) e a Seja Digital,

a Patrulha Digital mobilizou mi-
Ihares de professores e estudan-
tes do SENAI, além de veiculos
de comunicacao ligados a Asso-
ciacdo. 32 escolas do SENAI dispo-
nibilizaram pontos de agendamento
e orientacdo a populacdo. Foram reali-
zadas acdes em diversas comunidades da
capital e da Regido Metropolitana para informar

0os moradores sobre o processo. Além disso, foram insta-
lados kits conversores na residéncia de algumas familias,
de modo a demonstrar como a instalacao é feita e, ainda,
tornando aquela familia multiplicadora da informacdo na
comunidade. As acdes da Patrulha contaram com o su-
porte de um veiculo desenvolvido pela Rede Globo espe-
cialmente para essa finalidade, com telées de LED, ima-
gem e som digitais. Enquanto o trabalho de mobilizacao
era realizado na comunidade, eram exibidos nos teldes
videos com artistas abordando o tema da TV Digital - a
partir de parddias de seus proprios hits. A Patrulha Digital
também realizou atividades de panfletagem acompanha-
das pelo caminhao digital em diversas regides de gran-
de movimentacdo de pessoas, tanto na capital Sdo Paulo

guanto em municipios como Osasco e Guarulhos.




I PRESIDENTE DA

FIESP/SENAI NA
PATRULHA DIGITAL
EM SANTO AMARO

“Os alunos do SENAI estdo empolgados. Primeiro porque o
espirito dos alunos do SENAI, o espirito dos brasileiros, é esse
espirito de solidariedade. E ha uma consciéncia da importancia
de ndo permitir gue nenhuma familia no nosso Estado
figue sem o sinal de televisdo a partir do dia 29 de marco.
Entdo, ha uma empolgacdo nao so no sentido de os alunos
orientarem, de como fazer a instalacao dos Kits, nas nossas
escolas, participarem da distribuicao desses kits gratuitamente
através das escolas do SENAI em Sao Paulo, mas tambéem
de participar da Patrulha Digital, irem nas comunidades,
participarem, orientarem. Enfim, ha uma empolgacao de todos,
® desde o aluno ate o presidente do SENAI, todos nos estamos
muito empolgados com essa missao”.

PAULO SKAF - Presidente da FIESP/SENAI

“Os alunos estdo bem motivados. SGo alunos nossos dos
cursos de eletricidade, que tém muito a ver com a area, entao
Nnos ja passamos essas palestras para eles, ja passamos todas
as orientacées, eles estdo bem motivados para passar essas
iInformacoes para a comunidade. Nos estamos multiplicando
ISSO para 0s Nossos alunos, e eles vao multiplicar isso para as
suas comunidades, para as suas familias. Entdo isso vai dissipar
ainda mais a informacao. Acho que esse € o grande ganho que
a sociedade vai ter”.

ALEXANDRE SANTOS - SENAI Conde José Vicente de Azevedo, Ipiranga, Sdo

Paulo




“Sucesso total. 32 Escolas do SENAI na Grande S&do Paulo. Mais
de 1 mil alunos envolvidos nessa operacdo. NOs temos cerca

de 1.200 pessoas trabalhando para orientar a populacao para
que a populacdo entenda, compreenda, faca a mudanca do
sinal analogico para o digital. Oportunidade fantastica para
toda a populacdo dentro dessa parceria. Vocé vé que os alunos
estao aqui como voluntarios, mas muito felizes em poder
ajudar a populacdo. Entdo esta sendo muito gratificante. As
pessoas entram, sdo bem atendidas, realizam o agendamento,
entendem o processo, tiram todas as suas duvidas... Acho que
e um modelo a ser seguido agora, daqui para a frente, em todo
o Brasil.

ANDRE DIAS - Diretor de Projetos Especiais da TV Globo

“E uma parceria para tentar tornar mais acessivel essa
transicao do sinal analogico para o sinal digital para a
comunidade, para quem nao tem acesso a essa informacao,
Nnao tem esses recursos. Entdo € uma iniciativa muito
Interessante que vai facilitar e deixar acessivel para todos”.

PATRULHA DIGITAL SANTO AMARO

GUILHERME CATARINO - Aluno do SENAI Jorge Maphuz
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“E uma experiéncia dtima, porque além de eu saber que eu
vou estar ajudando alguém, eu posso estar melhorando a

vida dessas pessoas. Al vocés perguntam, € sO por causa de
uma televisgdo? Nao, porque a televisdo, além de ser um meio
de comunicacdo, ela pode ser uma companheira na vida das
pessoas. Muitas pessoas podem estar sozinhas em casa hoje, e
a sua companheira é a televisdo”.

VINICIUS SANTOS SILVA - Aluno do SENAI Ary Torres

“Néo ha sensacao melhor
do que ver a reacao das
pessoas com a melhora

do sinal. A gente vé o
SOrriso das pessoas, que
antes viam a TV com
chuvisco, depois veem a
TV bonitinha, coloridinha,
maravilhosa. Nos satisfaz,
é muito bom. E gratificante”.

VICTOR DOS SANTOS - Aluno do curso

técnico de redes de computadores do SENAI
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@ s. MoBILIZACAO DO
VAREJO E CONDOMINIOS

5.1. MUTIRAO DE VAREJO | SAO PAULO E REGIAO
METROPOLITANA

O mutirdo de positivacdo do varejo aconteceu em Sao
Paulo e em 12 cidades da Regidao Metropolitana conside-
radas prioritarias, com alto indice de sinal analdgico (lta-
qguaquecetuba, Mogi das Cruzes, Guarulhos e Suzano, no
Alto Tieté; Diadema, Maua, Santo André e Sao Bernardo
do Campo, no ABCD; e Barueri, Osasco, Carapicuiba e Ita-

pevi, na porcao Oeste da regido Metropolitana).

O objetivo da acdo foi preparar o

varejo para a demanda de pro-
cura por TV (para aqueles
gue nao eram beneficia-
rios dos programas so-
ciais do governo e nao
poderiam retirar o kit
gratuitamente), bem
como reforcar a ne-
cessidade de venda de
kits de antena e con-
versor digital a precos
acessiveis a populacao _
de baixa renda. Além disso, - .

o projeto buscou promover a




capacitacdao dos vendedores do varejo sobre o desliga-

mento do sinal analdgico e sensibiliza-los sobre a opor-

tunidade de negodcio no processo de conversao do sinal.

S

Ao todo foram positivadas 6.548 lojas do varejo de pe-
gueno, médio e grande porte de Sdo Paulo e Regido Me-
tropolitana. Os materiais utilizados para positivacao fo-

ram: cartaz com e sem data do desligamento, wobbler,

display de balcdo com folheto a ser distribuido aos clien-

tes das lojas.
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5.2. CONDOMINIOS

Para garantir que todos os condominios também se pre-
parassem e estivessem cientes sobre o processo de des-
ligamento da TV analdgica e prontos para receber o sinal
digital, foram realizados diversos envios de mala direta
para o publico ligado a esse setor (sindicos, adminis-
tradores de condominio, sindicatos do setor, etc.),
além de palestras de conscientizacdo e formacao
voltadas as instituicdes administradoras de con-

dominios.

@ EXPEDIENTE

Organizacdo e textos
ANTONIO BIONDI, CECiLIA ZANOTTI E ELBA ROMEIRO

Projeto grafico, capa e editoracado
IRENE LAFETA SESANA

Producao grafica e editorial
LiVIA GUIMARAES

Pesquisa e informacdes sobre os projetos
FERNANDA MARQUES, JULIANA ZANNINI, GRAZIELA SOLIS E
VINICIUS MACHADO

CREDITO FOTOS

Fotos Arquivo SEJA Digital, com excecdo das seguintes imagens:
PROJETO ComCom PIMENTAS: capa, contracapa e paginas 40 e 45
DiCAMPANA FOTO COLETIVO: paginas 6, 60, 61,62 e 63
GUILHERME PEREZ: pagina 53

RUAM OLIVEIRA (OBORE/PROJETO REPORTER DO FUTURO):
pagina 58
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