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PESQUISA RIO VERDE

A pesquisa em Rio Verde seguiu o0 mesmo padrao de

questionario aplicado no Distrito Federal em no seu entorno Questionamento sobre a presenga de
(GO), representando algumas alteracdes em relacdo ao marcadores de hardware e software avaliados
primeiro questionario aplicado na cidade, em julho de 2015. anteriormente:

Apds a aplicacao do questionario, de acordo com as ,
P plicac 9 ! * NuUmero do canal

respostas dadas pelos entrevistados, foi solicitado aos - Nome do canal

entrevistados autorizacao para entrada de técnico antenista
¢ao p * Presenca de conversor

e para a tomada de fotos para confirmag¢ao da presencga de - Tipo da TV: tubo ou tela fina

marcadores digitais citados pelos entrevistados.
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FLUXO DE PESQUISA

Aplicacao do Questionario:

Questionamento sobre a presenca de
Como nas outras ondas, o questionario foi marcadores de hardware e software avaliados
aplicado de modo a avaliar a situagao das TVs anteriormente:

individualmente (até 4 TVs do domicilio).

* NuUmero do canal

Nome do canal

Presenca de conversor

Tipo da TV: tubo ou tela fina
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FLUXO DE PESQUISA

Avaliacao técnica

Sempre gue citado algum marcador digital pelo entrevistado, em um domicilio com

recepcao terrestre, o sistema solicitava a realizacao da visita do técnicos. Uma vez ‘

autorizada a entrada no domicilio o técnico avaliava todas as televisoes. MARCADORES DIGITAIS
* Presenca de conversor

externo para TV de Tubo
* Presencade TV de Tela

Canal SEM ponto com MENCAO Fina
? DIGITAL ou HD

i * Mencgdo a canais com

ponto

* Mencgdo a canais com

TV Tela Fina . .
nome HD ou Digital

I
v

1230 , 1300 1330 | Canal COM ponto e
MENGAO DIGITAL ou HD

By

Conversor Externo para TV I B{)ljh
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Avaliagao Técnica dos Equipamentos e Condi¢ao do

FLUXO DE PESQUISA

Domicilio

ATENCAOD: CASONAO POSSUA
acesso ao SOT preenchermativo.

OBSERVACOES: Técnico, casohaja necessidade, utilize esse espago para fazer as observagtes pertinentes. E

importante que haja total clareza em relagéio & situacéio de cada TV do domicilio. Atencila:
preencha a obsevagiona numeragio da TV correspondente

Verso 4
)

~ Ngio possui artena UHF 2,0

-

» Os antenistas avaliaram as condi¢des do .

domicilio verificando:

Niio possui corversor 1,

-—

v" Antenas \‘

Mio possui converser 1.0
Mio possui antena UHF 2.0
~ Qutros (Anote) 3.0

/ H > = A : Possul condicoes | Alualmente, o |
TeIeVISO res ~N Marqueocomo(!c{ e Ma tipod Ma tipod tena utilizada Es T sl Sl i para acessar domicilioacessa
=-> ; ; ::;rﬁ::::demeaw:quesera Wr:::t: ipode pelg“;‘s: e Idnf::r‘:‘fl‘jfrs"fmem" ou sinal digital 0 30T - Sinal
~ rente : terrestre Digital Terrestre
/ I I Sala Principal 1.0
nSta agoes Quarto casal/principal 20 Antena Interna 1.0
vt Quarto dosfilhosinetos_ 3.0 | TelaFina. 1] | AntenaExternalndvidual 2,7 | COMVersersxterno L0 o o o sm 10
/ 3 H 151 - QOutros quartos 40 Antena Externa Goletva_, 3.0 | Conversorinterno 20 " "
Rece pga 0 d O SI n a I D Iglta I PRINCIPAL | o arto daempregada,, 5.0 Tube 20 | parabslica 40 | N&o possui conversar 3.0 Neo Zl8 Neo zl8
Cozinha &0 TV Assinatura 50O
/ . « 7] ~ Qutros cémodos .0
Motivos pelo qual o domicilio nao recebe o SaaFO 10
Quarto casal/principal 20 Antena Interna 1.0
. .. Quarta desfilhesinetos_ 3.0 | TelaFina. 1] | AntenaExtemalndvidual 2 | COMversersdtermo L0 o o Sim 10
TVZ2 Cutros quartos 40 Antena Externa Coletva_ 3.0 | Conversorinterno 20 . N
Slnal dlgltal (Caso a CaSO) Quarto daempregada,, 5.0 Tubo =0 Parabdlica 40 N&o possui conversor 3.0 Mdo 2.0 Mdo 2.0
Cozinha &0 TV Assinatura EO
QOutros cdmodos O
Sala Principal 1.0
S . . Quarto casal/principal 20 Antena Interna 1.0 o Ext
As ocorréncias foram registradas em uma Quato dosfinosinetos 38 | Tearina, 1 | Anlens Scemainavaual 25 | COVerrEene B | g gy g
TV QOutros quartos 4.0 Tub Antena Externa Coletiva_, 3.0 | Conversorinterna 20 Ni Na
z Y 7 Quarto daempregada.. 5.0 uee 8 Parabblica 4.0 | N&o possui conversor 3,00 %o 20 fe 20
1 H H Cozinh &0 TV Assinat 50
planilha especifica, a parte, para analise Ouroreimotes 710
Sala Principal 1.0
. Quarto casal/principal 20 Antena Interna 1.0
Quarto dosfilhos/netos_, 3.0 i Antena Externa Indidual 2,0 | ConversorBxterno L0 | i
Osterlor. TelaFina, 1.0 Sim 1.0 Sim 1.0
TV4 QOutros quartos 40 Antena Externa Goletva_, 3.0 | Conversorinterno 20 " N
Quarto da empregada_, 5.0 Tubo =0 Parabdlica 40 | N&o possui conversar 3.0 Mie 2.0 Mae 2.0
Cozinha &0 TV Assinatura 50O
Qutros cémodos O
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I1l. AVALIACAO DOS TECNICOS
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VISITA TECNICA

O objetivo das visitas técnicas foi nos garantir uma avaliacao isenta e realista da situacao e

recepcao e sinal dos domicilios.

A partir dessa afericao in loco, pudemos estudar diferentes varidaveis e testar alguns
critérios que melhor pudessem refletir a realidade da recepc¢ao de sinal digital aberto nos

domicilios do pais.

Nos domicilios visitados pelos antenistas, os técnicos avaliaram os mesmos quesitos de
hardware que pedimos para os entrevistados: tipo da TV, antenas e presenca de

conversor.
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AVALIACAO DOS TECNICOS SOBRE ACESSO AO
SINAL DIGITAL

* Para otimizacao do trabalho dos técnicos, as visitas foram direcionadas para os domicilios com presenca de
algum marcador (aparelhos de tubo com conversor, aparelhos de tela fina (com ou sem conversor),

identificacao do numero do canal, identificacdo do nome do canal).

*  Foram portanto excluidos do grupo de domicilios visitados os claramente analégicos (somente com aparelhos
de tubo sem conversor externo). Por tratar-se da condicao mais simples de ser reportada pelo entrevistado, é

possivel esperar um erro minimo na declaracao desta variavel.

Dentre os domicilios visitados, os técnicos constataram que 163 recebem o sinal digital terrestre,
0 que corresponde a 62,5% do total avaliado.
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CARACTERISTICAS GERAIS VISITAS TECNICAS

Terminamos as visitas técnicas com o seguinte conjunto de dados:

/3_/4 domicilios em que se tentou acesso\

29% de recusas

261 domicilios avaliados:
129 exclusivos terrestres

132 domicilios hibridos

\ 310 TVs terrestres avaliadas /

IBOPE
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CARACTERISTICAS GERAIS VISITAS TECNICAS

Apesar de ndao termos realizado as visitas em todos os domicilios, conseguimos manter
a proporcao da amostra técnica no que diz respeito ao tipo de sinal das casas.

Domicilios avaliados

Domicilios
Terrestres pelo técnico
EXCLUSIVO SINAL TERRESTRE 51% 49%
___________________________________ 5 |NALTERRESTRE+TVPAGA15%18%
S|NALTERRESTRE+pARABOUCA _______________________________________________________________ 27% ________________________________________________________________________ 27% ___________________________________
S|NALTERRESTRE+pARABOL|CA+-|-VpAGA7% ____________________________________________________________________________ 5% ______________________________________
Total: (566) (261)

Em cima dessa base de dados, demos sequéncia as analises.

IBOPE
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I1l. I - RESULTADOS DA

AVALIACAO DOS TECNICOS
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805 domicilios entrevistados: PROJ ECAO

239 396 domicilios com algum
marcador para visita Esses percentuais foram aplicados a base
Nao
— 396 para encontrar os valores absolutos
261 efetivamente visitados pelos esperados na base 566, chegando aos
técnicos
valores de:

Nos domicilios v 47% dos domicilios tém condicdes de

visitados temos os
seguintes resultados:

68% domicilios com

condi¢des de receber o acesso (segundo critério EAD)
sinal

v 44% dos domicilios ja recebem hoje o

o « 7. . ..
62% domicilios que sinal digital terrestre
recebem sinal no
momento

IBOPE
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PROJECAO DA AVALIACAO DOS TECNICOS PARA
O TOTAL DE DOMICILIOS TERRESTRES

Foram excluidos da base o total de domicilios com
recepcao exclusiva por parabdlica ou pay tv

Chegando a base com recepcao
terrestre

TTTTT
Prabolica
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15 inteligéncia




PROJECAO DA AVALIACAO DOS TECNICOS PARA
O TOTAL DE DOMICILIOS TERRESTRES

Foram excluidos os domicilios totalmente analégicos (tubo
sem conversor) e gue nao citaram nenhum marcador

Chegando a base que seria visitada
pelos técnicos

Recepgao Domic I
rrrrrr em ma d em visita d

IBOPE
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PROJECAO DA AVALIACAO DOS TECNICOS PARA
O TOTAL DE DOMICILIOS TERRESTRES

Recusas
Base efetivamente visitada pelos
técnicos

IIIIIIIIIII
eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee
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PROJECAO DA AVALIACAO DOS TECNICOS PARA
O TOTAL DE DOMICILIOS TERRESTRES

Dos domicilios visitados, 68% foram
con5|derados em condicOes de
receber o sinal digital

IBOPE
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PROJECAO DA AVALIACAO DOS TECNICOS PARA
O TOTAL DE DOMICILIOS TERRESTRES

E 62% ja acessavam o
sinal no momento

com Domicilio q DmI
Idgtl
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PROJECAO DA AVALIACAO DOS TECNICOS PARA
O TOTAL DE DOMICILIOS TERRESTRES

68% dos
170 . s
domicilios 2% d
s 62% dos
visitados s
f domicilios
visitados
n g
- [
Total Pay TV + Recepgao Exclusivo tubo e Domicilios a Recusa Domicilios Domicilios sem Domicilios com Domicilios que Domicilios com
Prabolica Terrestre sem marcador serem visitados visitados condicdbesde  condigbes de nao acessam no  sinal digital
acesso acesso momento terrestre

IBOPE
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PROJECAO DA AVALIACAO DOS TECNICOS PARA
O TOTAL DE DOMICILIOS TERRESTRES

Esses percentuais foram aplicados a base 374 para encontrar os

68% dos valores absolutos esperados na base 566, chegando aos valores
domicilios de:
visitados 629{? cf?s '
domicilios
l visitados v 47% dos domicilios tém condicdes de acesso (pelo critério
l acima)

[ I
] [ v 44% dos domicilios ja recebem hoje o sinal digital terrestre

Domicilios com Domicilios que Domicilios com
condicbes de ndo acessam no  sinal digital
acesso momento terrestre
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I\V. ANALISES ESTATISTICAS
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ANALISES ESTATISTICAS

A partir da avaliacdao do técnico sobre a presenca ou nao do sinal digital na casa das pessoas,
demos inicio a diversas analises estatisticas com dois objetivos:

1 — Identificar as variaveis mais relacionadas com a presenca do sinal digital

2 — A partir dessa identificacdao, construir um novo critério para afericao do sinal digital em Rio
Verde e demais pracas.

IBOPE
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IDENTIFICACAO DE VARIAVEIS

Através de analises de correlacdo e regressao, encontramos as variaveis mais relevantes e que deverao ser mantidas para os
proximos questionarios:

- Tipos de antena — para definicao e universo terrestre
- Tipo de televisor — tela fina ou tubo

- Presenca de conversor (interno ou externo)

- Sintonizac¢ao de canal com numero

- Visualizagdao de nome do canal HD ou digital

Apesar de termos confirmado a importancia de algumas variaveis, percebemos que elas sozinhas nao ajudavam a “explicar” o
resultado da avaliacdao dos técnicos, mas eram relevantes quando combinadas com outras perguntas.
Desse modo, partimos para a analise da combinacao de varidveis com objetivo de encontrar o melhor critério para afericao da

presenca de sinal digital nos domicilios.

IBOPE
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V. DEFININDO CRITERIOS
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DEFININDO CRITERIOS

Para definicao do critério, procuramos reproduzir os resultados encontrados pelos técnicos com base nas respostas dos
entrevistados nas perguntas aplicadas. Como qualquer critério adotado se baseara nas mencdes dos entrevistados, é preciso
considerar que falhas nas menc¢des dos entrevistados — confusdes ou omissdes de citacdao de alguns marcadores, poderao a

levar a classificacdes erroneas.
Assim, a escolha do critério devera levar em conta:

- 0 equilibrio nas quantidades de domicilios definidos como analégicos, e classificados pelos técnicos como digitais muito

proxima da quantidade de domicilios definidos como digitais e classificados como analégicos pelos técnicos.
- Alinhamento das proporg¢oes de digitalizados encontrados com os valores aferidos e projetados pelas visitas técnicas.

- Coeréncia total com avaliado pelo técnico

IBOPE
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CRITERIOS — VALORES ENCONTRADOS PELOS TECNICOS

Coincidéncia Coincidéncia Proporgao

Avaliagcao da condi¢ao do domicilio para o o Total Proporcio e
. . . entre domicilios entre domicilios o ... digitais no
receber o sinal digital de acordo com . . domicilios  digitais na base .
considerados  considerados . . universo
critérios da EAD coerentes visitada (261)

analdgicos digitais terrestre (566)

Avaliado na visita do técnico base 261 84 177 261 177 - 68% 47%

IBOPE
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CRITERIOS — CENARIO 1

o~ - s Coincidéncia Coincidéncia " Proporgao
Avaliacdo da condi¢ao do domicilio para . o . o Total Proporgao .. .
. .. NP cntre domicilios entre domicilios . .. digitais no
receber o sinal digital de acordo com critérios . . domicilios digitais na base .
considerados  considerados . . universo
da EAD coerentes  visitada (261)

terrestre (566)
Avaliado na visita do técnico base 261 84 177 261 177 - 68% 47%

analogicos digitais

Cenario 1 - Pelo menos 1 marcador 51-61% 158-89% 209-80% 191-73% 59%

a0 tem rem Ndo tem Tem condigoes ioitali
condigbes condigdes condigbes & Total amostra Digitalizados
segundo o segundo o segundo o seg’unfio 7 visitada no universo

técnico técnico técnico tecnico total terrestre

Analégico segundo o . (566)

cenariol
Total 34 177 84 177 261

Coeréncias afirmativas 51 + 158 = 209 80% 1BOPE

28 inteligéncia




CRITERIOS — CENARIO 2

o~ - s Coincidéncia Coincidéncia " Proporgao
Avaliacdo da condi¢ao do domicilio para . o . o Total Proporgao .. .
. .. NP cntre domicilios entre domicilios . .. digitais no
receber o sinal digital de acordo com critérios . . domicilios digitais na base .
considerados  considerados . . universo
da EAD coerentes  visitada (261)

terrestre (566)
Avaliado na visita do técnico base 261 84 177 261 177 - 68% 47%

analogicos digitais

Cenario 2 - Pelo menos 2 76-90%  109-62% 185-71% 117-45%  37%
marcadores
Nao tem Tem Nao tem Tem condicBes e e g
condi¢bes condigdes condigbes & Total amostra Digitalizados
segundo o segundo o segundo o seg’unfio ? visitada no universo
técnico técnico técnico tecnico total terrestre

Analégico segundo o ] (566)
cenrio 2 68 38% 144
Digital segundo g Lo . 207

cenario 2
Total 34 177 84 177 261

Coeréncias afirmativas 76 + 109 = 185 71%




CRITERIOS — CENARIO 3

o~ - s Coincidéncia Coincidéncia " Proporgao
Avaliacdo da condi¢ao do domicilio para . o . o Total Proporgao .. .
. .. NP cntre domicilios entre domicilios . .. digitais no
receber o sinal digital de acordo com critérios . . domicilios digitais na base .
considerados  considerados . . universo
da EAD coerentes  visitada (261)

terrestre (566)
Avaliado na visita do técnico base 261 84 177 261 177 - 68% 47%

analogicos digitais

Cenario 3 - Auto declaracao + pelo
menos 1 marcador

76-90%  129-73% 205-79% 137-53% 42%

a0 tem rem Ndo tem Tem condigoes ioitali
condigbes condigdes condigbes & Total amostra Digitalizados
segundo o segundo o segundo o seg’unfio 7 visitada no universo

técnico técnico técnico tecnico total terrestre

Analégico segundo o ] (566)
cenario 3 48 27% 124

cenario 3
Total 34 177 84 177 261

Coeréncias afirmativas 76 + 129 =205 79%




CRITERIOS — CENARIO 4

o~ - s Coincidéncia Coincidéncia " Proporgao
Avaliacdo da condi¢ao do domicilio para . o . o Total Proporgao .. .
. .. NP cntre domicilios entre domicilios . .. digitais no
receber o sinal digital de acordo com critérios . . domicilios digitais na base .
considerados  considerados . . universo
da EAD coerentes  visitada (261)

terrestre (566)
Avaliado na visita do técnico base 261 84 177 261 177 - 68% 47%

analogicos digitais

Cendrio 4 - Auto declaracdo apenas 70-83%  134-76% 204-78% 143 -55% 44%

Nao tem Tem Nao tem Tem condicBes s el
condicoes condigoes condicoes ¢ Total amostra D'g'tahzados
segundo o segundo o segundo o seglunfio © visitada no universo

técnico técnico técnico teenico total terrestre

Analdgico segundo o . (566)
Digital segundo 9 134 17% e 250

cenario 4
Total 84 177 84 177 261

Coeréncias afirmativas 70+ 134 =204 78%




CRITERIOS — CENARIO 5

Coincidéncia Coincidéncia Proporgao

Avaliacdo da condi¢ao do domicilio para . o . o Total Proporgao .. .
. .. NP cntre domicilios entre domicilios . .. digitais no
receber o sinal digital de acordo com critérios . . domicilios digitais na base .
considerados  considerados . . universo
da EAD coerentes  visitada (261)

analdgicos digitais terrestre (566)
Avaliado na visita do técnico base 261 84 177 261 177 - 68% 47%

Cenario 5 - Dois marcadores + TVs com
conversor e aqueles que citaram canal 62 - 74% 149 - 84% 211-81% 171 -66% 53%
com ponto
Nao tem Tem Nao tem Tem condicBes s el
condicoes condigoes condicoes ¢ Total amostra D'g'tahzados
segundo o segundo o segundo o seglunfio © visitada no universo
técnico técnico técnico tecnico total terrestre

Analégico segundo 0 0 (566)
Digital segundo 2 149 26% 171

cenario 5
Total 84 177 84 177 261

Coeréncias afirmativas 62 + 149 =211 81%




CRITERIOS — CRITERIO PROPOSTO

o~ - s Coincidéncia Coincidéncia " Proporgao
Avaliacdo da condi¢ao do domicilio para . o . o Total Proporgao .. .
. .. NP cntre domicilios entre domicilios . .. digitais no
receber o sinal digital de acordo com critérios . . domicilios digitais na base .
considerados  considerados . . universo
da EAD coerentes  visitada (261)

terrestre (566)
Avaliado na visita do técnico base 261 84 177 261 177 - 68% 47%

analogicos digitais

Cenario Proposto — Dois
marcadores + TVs com conversores

63-75% 139-79% 202-77% 160 -61% 49%

N3o tem Tem N3o tem

. . . . Tem condigoes icitali
condicoes condigoes condicoes e undoco Total amostra D'g'tahzados
segundo o segundo o segundo o tgécnico visitada NO universo

técnico técnico técnico total terrestre

Analdgico segundo o ] (566)

Digital segundo

275
. s
Total 84 177 84 177 261 0

Coeréncias afirmativas 63 + 139 =202 77%




CRITERIOS - RESUMO

Coincidéncia Coincidéncia
entre domicilios entre domicilios
considerados considerados

Proporc¢ao
digitais no
universo

Total
domicilios
coerentes

Proporg¢ao
digitais na base
visitada (261)

Avaliacdo da condi¢ao do domicilio para
receber o sinal digital de acordo com critérios
da EAD

Avaliado na visita do técnico base 261

Cenario 1 - Pelo menos 1 marcador

Cenario 2 - Pelo menos 2 marcadores

Cenario 3 - Auto declaracao + pelo
menos 1 marcador

Cenario 4 - Auto declaracao apenas

Cenario 5 - Dois marcadores + TVs com
conversor e aqueles que citaram canal
com ponto

Cenario Proposto — Dois marcadores +
TVs com conversores

analogicos
84

51-61%

76 - 90%

76 - 90%

70 - 83%

62 -74%

63 -75%

digitais
177

158 - 89%

109 - 62%

129 - 73%

134 - 76%

149 - 84%

139 - 79%

261

209 - 80%

185 -71%

205 -79%

204 - 78%

211 -81%

202 -77%

177 - 68%

191 -73%

117 - 45%

137 - 53%

143 - 55%

171 - 66%

160 - 61%

terrestre (566)

47%

59%

37%

42%

44%

53%

49%

IBOPE
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CRITERIOS - RESUMO

I - . Coincidéncia Coincidéncia " Proporgao s
Avaliacao da condicao do domicilio para . o . o Total Proporg¢ao . .p . ¢ Digitalizados +
. - N entre domicilios entre domicilios . o . digitais no
receber o sinal digital de acordo com critérios considerados  considerados domicilios digitais na base Universo ao total de
da EAD coerentes  visitada (261) hibridos

analdgicos
Avaliado na visita do técnico base 261 84 177 261

digitais terrestre (566)

177 - 68% 47%

Cenario 1 - Pelo menos 1 marcador

Cenario 2 - Pelo menos 2 marcadores

Cenario 3 - Auto declaracao + pelo
menos 1 marcador

Cendrio 4 - Auto declaracao apenas

Cenario 5 - Dois marcadores + TVs com
conversor e aqueles que citaram canal
com ponto

Cenario Proposto — Dois marcadores +
TVs com conversores

51-61%

76 - 90%

76 - 90%

70 - 83%

62 -74%

63 -75%

158 - 89%

109 - 62%

129 - 73%

134 - 76%

149 - 84%

139 - 79%

209 - 80%

185 -71%

205 - 79%

204 - 78%

211 -81%

202 -77%

191 - 73%

117 - 45%

137 - 53%

143 - 55%

171 - 66%

160 - 61%

59%

37%

42%

44%

53%

49%

73%
65%
66%
67%
70%

68%

IBOPE
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CRITERIOS - RESUMO

I - . Coincidéncia Coincidéncia
Avaliacao da condicao do domicilio para Total

: . NN cntre domicilios entre domicilios
receber o sinal digital de acordo com critérios .
da EAD considerados

analdgicos
Avaliado na visita do técnico base 261 84 177 261

Proporg¢ao
digitais no
universo
terrestre (566)

177 - 68% 47% -

Digitalizados +

aos hibridos e

domicilios nao
terrestres

Proporg¢ao
domicilios digitais na base
coerentes  visitada (261)

Digitalizados +
ao total de

considerados hibridos

digitais

Cenario 1 - Pelo menos 1 marcador

Cenario 2 - Pelo menos 2 marcadores

Cenario 3 - Auto declaracao + pelo
menos 1 marcador

Cendrio 4 - Auto declaracao apenas

Cenario 5 - Dois marcadores + TVs com
conversor e aqueles que citaram canal
com ponto

Cenario Proposto — Dois marcadores +
TVs com conversores

51-61%

76 - 90%

76 - 90%

70 - 83%

62 -74%

63 -75%

158 - 89%

109 - 62%

129 - 73%

134 - 76%

149 - 84%

139 - 79%

209 - 80%

185 -71%

205 - 79%

204 - 78%

211 -81%

202 -77%

191 - 73%

117 - 45%

137 - 53%

143 - 55%

171 - 66%

160 - 61%

59%

37%

42%

44%

53%

49%

73%

65%

66%

67%

70%

68%

81%

75%

76%

77%

79%

78%

IBOPE

36 inteligéncia



