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PESQUISA DE AFERICAO

O processo de desligamento do sinal analdgico entra agora em sua segunda etapa, apods o
desligamento do sinal em Rio Verde.

Seguindo o cronograma, realizamos uma pesquisa no Distrito Federal e cidades do entorno,
em Goias. A amostra do DF contou com 1.078 entrevistas, enquanto no entorno foram
realizadas 1.113. O periodo de campo foi entre 13 e 24 de Janeiro de 2017.

A amostra é representativa dos domicilios da area urbana e rural das regides pesquisadas.

Observacao: Os numeros que nao somam 100% devem-se a arredondamentos.

IBOPE

inteligéncia



PERFIL DA AMOSTRA

IBOPE
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PERFIL DA AMOSTRA

AMOSTRAS PONDERADAS

= C|USTER BOLSA FAMILIA CADUNICO (%)
PONDERADO - 1440
Cluster Ponderado Cluster Ponderado §5
DF - 1078 75% DF DF 5
ENTORNO - 362 259, Entorno Entorno f5

Quantidade de domicilios
Total de domicilios (Cluster Ponderado): 1.256.878

Total DF: 947.156 $ RENDA

CLASSE . Total Entorno: 309.722

Cluster Ponderado - 13

Cluster Ponderado 15 DF - 15

oF 3 Entorno Cms

mDe2a5SM

mAB mcl wQ2 DE mDela?2SM IBOPE

Base: Amostra Ponderada Base: Amostra sem ponderagdo
CLUSTER PONDERADO (1440) / DF (1078) / Entorno (1113) CLUSTER (2191)

inteligéncia




PERFIL DE RECEPCAO DO SINAL

IBOPE

inteligéncia



Média TVs por domicilio

Penetracao Pay TV

Penetracdo parabdlica

Tem antena terrestre

Domicilios apenas tubo

Domicilios apenas tela
fina

Domicilios tela fina +
tubo

Base: Amostra Ponderada:
Onda 2 - CLUSTER PONDERADO (1440)

Onda 3 — CLUSTER PONDERADO (1440) Brasilia (1078) / Entorno (1113)

Onda 4 - CLUSTER PONDERADO (1440)
POS - CLUSTER PONDERADO (1440)

Onda2 Onda3 Onda4

1,6

48%

16%

67%

26%

61%

13%

CLUSTER PONDERADO

1,6

45%

15%

71%

23%

64%

14%

1,7

48%

18%

67%

23%

63%

15%

PERFIL DA AMOSTRA CLUSTER DF

POS Onda2 Onda3 Onda4

1,6

54%

14%

64%

20%

66%

14%

1,7

51%

12%

69%

18%

67%

14%

DF

1,8

55%

14%

64%

19%

66%

15%

Base: Amostra sem ponderagdo
Onda 2 - CLUSTER PONDERADO (2191) / Brasilia (1078) / Entorno (1113)
Onda 3 - CLUSTER PONDERADO (2569) Brasilia (1274) / Entorno (1295)
Onda 4 - CLUSTER PONDERADO (2191) / Brasilia (1078) / Entorno (1113)
POS - CLUSTER PONDERADO (2191) / Brasilia (1078) / Entorno (1113)

POS Onda2 Onda3 Onda4

1,4

28%

22%

75%

42%

46%

12%

ENTORNO

1,4

29%

26%

74%

35%

53%

13%

1,5

28%

28%

74%

35%

51%

14%

IBOPE

POS

inteligéncia



PERFIL RECEPCAO DE SINAL AMOSTRA

CLUSTER

Base total ponderada | 140 | 78 [ 113
EXCLUSIVO TV PAGA DTH 12% 12% 10%
EXCLUSIVO TV PAGA CABO 9% 12% 0%
EXCLUSIVO ANTENA PARABOLICA 3% 2% 8%
EXCLUSIVO ANTENA PARABOLICA/ TV PAGA DTH 4% 4% 4%
EXCLUSIVO ANTENA PARABOLICA CABO 1% 2% 0%
TOTALNAOTERRESTRE  29% 3% 23%
EXCLUSIVO SINAL TERRESTRE 47% 44% 56%
SINAL TERRESTRE + TV PAGA DTH 12% 13% 10%
SINAL TERRESTRE + TV PAGA CABO 4% 6% 0%
SINAL TERRESTRE + PARABOLICA 4% 2% 9%
SINAL TERRESTRE + PARABOLICA + TV PAGA DTH 3% 3% 3%
SINAL TERRESTRE + PARABOLICA + TV PAGA CABO 1% 1% 0%
TOTAL TERRESTRE 71% 68% 77%
inteligéncia



RESULTADOS

IBOPE

inteligéncia



Autodeclaracao sobre o tipo de sinal

Base universo de

.~ CLUSTER PONDERADO DF ENTORNO
afericao
Ondal Onda2 Onda3 Ondad4 POS |Ondal Onda2 Onda3 Ondad POS |Ondal Onda2 Onda3 Ondad POS
Amostra (1724)  (1677)  (2006)  (1685)  (1745) | (873) (843)  (1035)  (865) (884) (851) (834) (971) (820) (861)
Amostra ponderada (1100) (1114) (1137) (1132) (1164) (839) - (866) - - (777) - (836)
Sinal Analdgico 36% 25% 19% 13% 3% | 34% 23% 16% 11% 2% | 45% 33% 27% 18% 6%
Sinal Digital 46% 64% 67% 77% 94% | 49% 66% 69% 79% 96% | 37% 59% 61% 70% 91%

Ambos os sinais: sinal

. . .. 14% 8% 11% 8% 0% [14% 8% 12% 8% 0% |14% 6% 8% 8% 1%
analdgico e digital

TEM SINAL DIGITAL 60% 72% 78% 85% 94% | 63% 74% 81% 87% 96% | 51% 65% 69% 78% 92%

Recebe sinal de TV

aberta, mas nenhum 0% 0% 1% 0% 1% | 0% 1% 0% 0% 1% | 0% 0% 1% 0% 0%
desses sinais acima

Nao sei responder % 3% 3% 2% 1% | 4% 3% 3% 2% 1% | 5% 2% 3% 3% 2%

P3 Na sua casa, para assistir emissoras como TV Brasil, Globo, Record, SBT, Band, TV Brasilia, vocé recebe sinal analdgico ou digital? (RU) inteligéncia



VISOES

IBOPE
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Resumo visoes discutidas no GIRED
UNIVERSO DE AFERICAO

CLUSTER PONDERADO DF ENTORNO
VISOES ONDA1 ONDA2 ONDA3 ONDA4 POS ONDA1 ONDA2 ONDA3 ONDA4 POS ONDA1 ONDA2 ONDA3 ONDA4 POS
GIRED 74% | 85% | 89% | 92% | 98% | 77% | 87% [ 90% | 93% | 99% | 64% | 78% | 83% | 88% | 98%
GIRED com
Deflator 72% | 84% | 88% | 92% | 98% | 75% | 86% | 90% | 93% | 98% | 63% | 78% | 83% | 88% | 97%

Proposta RDFs | 66% | 79% | 84% | 90% | 96% | 68% | 80% | 86% | 92% | 96% | 58% | 74% | 79% | 84% | 97%

* Todas as visGes acima ja contém pay tv cabo

[BOPE
Iinte igencia
e T



Resumo visoes discutidas no GIRED
UNIVERSO DE AFERICAO

CLUSTER PONDERADO DF ENTORNO
VISOES ONDA1 ONDA2 ONDA3 ONDA4 POS ONDA1 ONDA2 ONDA3 ONDA4 POS ONDA1|/ONDA2 ONDA3 /ONDA4 POS
GIRED 73,88%|84,96%|88,68%|92,03%|98,30%|77,03%|87,07%|90,41%|93,18%|98,53%|63,74%|78,42%|83,18%|88,29%|97,56%
GIRED com

Deflat 71,92%|83,86%(88,10%|91,83%|98,07%|74,79%| 85,62 (89,81%|93,04%98,28%|62,72%|78,01%|82,69%|87,84%(97,40%
eriator

Proposta RDFs |65,95%|78,53%|84,39%|89,84%|96,07%|68,31%|79,83%|85,97%|91,68%|95,81%|58,35%|74,46%|79,36%|83,90%|96,86%

* Todas as visGes acima ja contém pay tv cabo

IBOPE

inteligéncia



Analogicos por classe social

(%)
ONDA 1 ONDA 2 ONDA 3 ONDA 4 POS

Classe Classe Classe Classe Classe

17 13 15 9

15
16

B CLASSE AB H CLASSE AB H CLASSE AB H CLASSE AB H CLASSE B

m CLASSE C1 m CLASSE C1 m CLASSE C1 B CLASSE C1 m CLASSE C1

W CLASSE C2/DE B CLASSE C2/DE B CLASSE C2/DE B CLASSE C2/DE B CLASSE C2/DE
Base Pond Analdgica: 287 Base Pond Analégica: 168 Base Pond Analdgica: 129 Base Pond Analégica: 90 Base Pond Analogica: 20*

IBOPE

** Base muito baixa inteligéncia




Analogicos Hibridos e exclusivos cruzados por

classe
ANALOGICOS HIBRIDOS ANALOGICOS EXCLUSIVOS TERRESTRES
BASE AB c1 C2 DE BASE AB C1 C2 DE
76 48% 18% 20% 14% 211 6% 16% 33% 46%
42 31% 24% 27% 18% 126 7% 14% 34% 45%
32 28% 26% 33% 13% 97 10% 14% 33% 43%
25 25% 35% 34% 6% 65 3% 7% 46% 44%
8 52% 9% 39% 0% 12 5% 14% 35% 46%
*** Bases muito baixas IBOPE
inteligéncia
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VISAO NAO FICAM SEM TV

IBOPE

inteligéncia



Nao ficam sem TV
AMOSTRA TOTAL

CLUSTER PONDERADO DF ENTORNO

VISAO ONDA1 ONDA2 ONDA3 ONDA4 POS ONDA1 ONDA2 ONDA3 ONDA4 POS ONDA1 ONDA2 ONDA3 ONDA4 | POS

N&o ficasem TV | 85% | 91% | 93% | 95% | 99% | 87% | 93% | 94% | 96% | 99% | 80% | 87% | 90% | 94% | 99%

IBOPE

inteligéncia



CRITERIO GIRED

IBOPE

inteligéncia



CLUSTER
PONDERADO

98% dos Domicilios de DF e Entorno sao Digitais

Critério GIRED
CLUSTER PONDERADO

m Digital Analdgico

Base: 1745
Base Pond: 1164

(%)

QUAL O PERFIL DESSES DOMICILIOS?

Classe

CLASSE AB
m CLASSE C1
m CLASSE C2
W CLASSE DE

Base Digital: 1144

Tipo de TV Recepcao de Sinal

Quantidade
TV

30

12

W Hibrido ou ndo

E1TV W Apenas tubo
terrestre
m2TVs W Tela fina e tubo :
=31V ) B Exclusivo
S oumais ® Apenas tela fina terrestre

IBOPE

inteligéncia

18



% digitais por classe social = CLUSTER PONDERADO —
Critério GIRED

7 (%)
95 98

- -
B -- a8 5
- 2
7
Contribuicao de cada classe para o
m Distribuicao de classes no aumento de 6 pontos percentuais.
. A;“;‘:/"” e C(Classe AB: 0
asse AB: 36%
Classe C1: 24% * Classe C1:1
Classe C2DE: 40% * C(Classe C2DE: 5
Onda 1 (Maio/2016) Onda 2 (Agosto/2016) Onda 3 (Outubro/2016) Onda 4 (Novembro/2016) Pés (Janeiro/2017)
= =Total = Classe AB = Classe C1 = Classe C2DE IBOPE

inteligéncia




2% dos Domicilios de DF e Entorno sao Analdgicos

QUAL O PERFIL DESSES DOMICILIOS?
(%)

Critério GIRED AB Cc1 Cc2 DE
CLUSTER PONDERADO (5) (2) (7) (6)
1TV 2TVs 3 TVs ou mais
(13) (5) (2)
8 —
o
g E Tela fina e tubo  Apenas tubo
= > 2
©§ (2) (18)
a.
m Digital Analdgico
EXCLUSIVOS HIBRIDOS
Base pond. 1164 (12) (8)

Base Analdgica: 20

IBOPE

Obs.: A analise dos resultados desta tabela deve levar em conta que a base é reduzida. (NA) inteligéncia




Composicao dos Digitais — Cluster Ponderado

CLUSTER

DIGITAIS PONDERADO AB ci e DE
Pond. 1143 415 272 277 179
Conversor + nome e (%V 46% 40% 46% 51% 48%
ndmero ABS 522 168 126 142 86
Conversor + nome ou(%V 25% 21% 26% 27% 28%
Conversor + numero |ABS 285 87 72 76 51
, %V 11% 11% 12% 10% 14%
SO conversor
ABS 128 44 32 27 25
S6 nome e numero %V 3% 2% 2% 3% 2%
ABS 30 6 6 9 8
TV paga %V 13% 24% 10% 6% 3%
ABS 148 100 26 16 5
. %V 3% 2% 4% 2% 2%
Tela fina
ABS 31 10 11 7 4
IBOPE

inteligéncia



Composicao dos Digitais — Critério GIRED

CLUSTER

SRR PONDERADO DF ENTORNO
Pond. 1143 870 839
Conversor + nome e numero 4 16% A2% >/%
ABS 522 367 476
Conversor + nome ou %V 25% 24% 27%
Conversor + numero ABS 285 210 230
, %V 11% 11% 12%
SO conversor
ABS 128 96 99
, , %V 3% 3% 2%
SO0 home e numero
ABS 30 24 17
TV paga %V 13% 17% 0%
ABS 148 147 3
Tela fina 2 3% 3% 2%
ABS 31 26 14
IBOPE

inteligéncia



Composicao dos Digitais — Cluster Ponderado - ONDAS

ONDA 1 ONDA 2 ONDA 3 ONDA 4

DIGITAIS

Pond. 813 947 1009 1041 1143
Conversor + nomee %V 34% 37% 44% 44% 46%
numero ABS 272 352 446 456 522
Conversor + nome ou %V 19% 20% 22% 21% 25%
Conversor + numero |ABS 151 192 221 222 285
S6 conversor %V 12% 11% 10% 11% 11%

ABS 94 102 105 118 128
Sé nome e numero il 0% 0% 4% 3% 3%

ABS 51 54 44 35 30

%V 16% 17% 12% 16% 13%
TV paga

ABS 131 161 125 171 148

) %V 14% 9% 7% 4% 3%

Tela fina

ABS 113 86 67 39 31

IBOPE
inteligéncia



Composicao dos Digitais — DF - ONDAS

ONDA 1 ONDA 2 ONDA 3 ONDA 4 POS
DIGITAIS
Pond. 647 734 783 806 870
Conversor + nomee |[%V 32% 34% 43% 41% 42%
numero ABS 204 252 336 333 367
Conversor + nome ou %V 18% 18% 21% 20% 24%
Conversor + numero |ABS 115 135 162 162 210
, %V 10% 10% 10% 11% 11%
>0 conversor ABS 64 71 76 91 96
S6 nome e numero ] 0% 0% 4% 3% 3%
ABS 39 42 33 24 24
%V 20% 22% 16% 21% 17%
TV paga
ABS 129 160 123 171 147
I3 fi %V 15% 10% 7% 3% 3%
Telatina ABS 95 74 53 25 26
IBOPE
inteligéncia



Composicao dos Digitais — Entorno - ONDAS

ONDA 1 ONDA 2 ONDA 3 ONDA 4
DIGITAIS
Pond. 495 654 695 724 839
Conversor + nomee %V 41% 47% 49% 52% 57%
numero ABS 205 307 339 379 476
Conversor + nome ou %V 21% 27% 26% 26% 27%
Conversor + numero |ABS 104 175 181 185 230
, %V 18% 15% 13% 11% 12%
SO conversor
ABS 91 96 90 83 99
Sé nome e numero il % 0% 2% >% 2%
ABS 36 37 34 34 17
TV paga %V 1% 0% 1% 0% 0%
Pag ABS 6 2 8 1 3
i %V 11% 6% 6% 6% 2%
Tela fina
ABS 53 37 44 42 14
IBOPE
inteligéncia



PROPOSTA RDFs

IBOPE

inteligéncia



96% dos Domicilios de DF e Entorno sao Digitais

(%)
Proposta RDFs
CLUSTER PONDERADO QUAL O PERFIL DESSES DOMICILIOS?
Classe Quantidade Tipo de TV Recepgdo de Sinal
i TV
23
10
« 8 2
2
2 0 — 24 30
= 2
© 0
a 16 12
m Digital = Analdgico CLASSE AB 1Ty m Apenas tubo & Hibrido ou niio
= CLASSECl 2 TVs mTelafinaetubo SO
Base: 1745 m CLASSE DE W 3 TVs ou mais | Apenas tela fina terrestre

Base Pond: 1164 _

Base Digital: 1118

IBOPE

inteligéncia

27



% digitais por classe social = CLUSTER PONDERADO —
Proposta RDFs

(%)

Contribuicao de cada classe para o

Distribuicdo de classes no aumento de 6 pontos percentuais.

universo * Classe AB: 0
o1
Classe C2DE: 40% * Classe C2DE: 5
Onda 1 (Maio/2016) Onda 2 (Agosto/2016) Onda 3 (Outubro/2016) Onda 4 (Novembro/2016) Pés (Janeiro/2017)
- =Total - Classe AB = Classe C1 - Classe C2DE IBOPE

inteligéncia




4% dos Domicilios de DF e Entorno sao Analogicos

(%)
Critério RDF ’
CLUSTER PONDERADO QUAL O PERFIL DESSES DOMICILIOS?
Classe Quantidade Tipo de TV Recepcao de Sinal
— TV

25
@)
x QO
B @ -
3
o 20
o
e m Digital = Analogi
igita naldgico . -
& g CLASSE AB W Apenas tubo B Hibrido ou ndo
iV ) terrestre
W CLASSE C1 m2TV M Tela fina e tubo
m CLASSE C2 > m Exclusivo
Base: 1745 B CLASSE DE B 3 TVs ou mais B Apenas tela fina terrestre
Base Pond: 1164 _

Base Analdgica: 46

IBOPE

inteligéncia




Composicao dos Digitais — Cluster Ponderado

CLUSTER
AB C1 C2 DE

DIGITAIS PONDERADO

Pond. 1118 407 263 272 177

%V 56% 53% 59% 62% 52%
Conversor + numero

ABS 628 214 155 167 92

%V 27% 21% 28% 28% 40%
Apenas conversor

ABS 306 84 75 77 71

%V 3% 2% 3% 4% 5%
Apenas numero

ABS 35 8 7 11 10

%V 13% 25% 10% 6% 3%
Pay TV

ABS 148 100 26 16 5

IBOPE
inteligéncia



Composicao dos Digitais — Proposta RDFs

CLUSTER

DF ENTORNO

DIGITAIS PONDERADO

Pond. 1118 847 834

%V 56% 54% 62%
Conversor + numero

ABS 628 460 518

%V 27% 25% 34%
Apenas conversor

ABS 306 213 287

%V 3% 3% 3%
Apenas numero

ABS 35 27 26

%V 13% 17% 0%
Pay TV

ABS 148 147 3

IBOPE

inteligéncia



CLUSTER PONDERADO

Decomposicao dos Critérios — Ondas 3, 4 e P6s

CRITERIO GIRED

Base ponderada ONDA 3 = ONDA 4 POS
total NA % NA % NA %
1009 100% 1041 100% 1143 100%
Conversor+nome o aa0 453 | 44% 522 | 46%
e nimero
conversor + 129 | 13% | 121 12% 154  14%
ndmero
Conversor + nome | 92 9% | 101 | 10% 130  11%
SO conversor 105  10% @ 118 | 11% @ 128  11%
Total Conversor 772 77% | 793  76% 935 82%
Total Nome e N¢ 45 4% | 38 4% | 30 3%
TV Paga 125  12% 171  16% 148 | 13%
Tela fina 67 7% | 39 | 4% @ 31 3%

CLUSTER PONDERADO

VISAO RDF
Base ponderada ONDA 3 = ONDA 4 POS
total NA % NA % NA %
960 100% 1017 100% 1118 100%
Conversor + nome
e numero
Eg;":rrso” 546 | 57% 540  53% 628  56%
Conversor + nome
So conversor 227 | 24% | 253 | 25% @ 306 @ 27%
Total Conversor 772 | 80% 793 78% 935 84%
Total sé N¢ 62 6% | 52 | 5% | 35 3%
Pay TV 125 | 13% 171  17% 148  13%
Tela fina
IBOPE

inteligéncia




CRITERIO GIRED C/ DEFLATOR

IBOPE

inteligéncia



Sinal dos Domicilios pelo Critério GIRED C/
DEFLATOR

Critério GIRED C/ Critério GIRED C/ Critério GIRED C/ (%)
DEFLATOR DEFLATOR DEFLATOR
CLUSTER PONDERADO ENTORNO

3

2 %DIGITAL
(Onda 4)

%DIGITAL
(Onda 4)

93%

%DIGITAL
(Onda 4)

m Digital - Analégico m Digital  Analdgico m Digital = Analdgico

Base: 1745
Base Pond: 1164 Base: 884 Base: 861

IBOPE

inteligéncia




% digitais por classe social = CLUSTER PONDERADO -
Critério GIRED COM DEFLATOR

%)

Onda 1 (Maio/2016) Onda 2 (Agosto/2016) Onda 3 (Outubro/2016) Onda 4 (Novembro/2016) Pés (Janeiro/2017)

= =Total = Classe AB == Classe C1 = Classe C2DE IBOPE .
inteligéncia




NOVAS PERGUNTAS

IBOPE

inteligéncia



Domicilio estava preparado antes do
desligamento?

(%)
Quando ocorreu este desligamento, a sua casa ja estava
preparada para receber o sinal digital?
‘ Em Rio Verde, 78% dos domicilios
se declararam preparados antes
do desligamento.
Base Pond: 1164
Base Nao Pond: 1745
ESim ®N3o N3o sabe
P118. O sinal analdgico de TV foi desligado TOTALMENTE aqui na sua cidade no dia 17 de novembro. Quando ocorreu este desligamento, a sua casa ja estava IBO[}E
preparada para receber o sinal digital? (RU) inteligéncia

37



Mudancas feitas nos domicilios

Realizou mudancas? Base pond-1164 Antes do Apés o desligamento  -o°¢
Instalou uma antena digital 57% 79% 20% (666)
Instalou um conversor digital 42% 72% 28% (486)
Comprou uma TV nova 15% 81% 19% (180)
Instalou o kit de conversao que
recebeu do Bolsa Familia ou outro 24% 76% 24% (277)
programa social
Fez um processo sintonizagao na TV 59% 70% 29% (688)
Contratou um servico de TV por
assinatura ou instalou TV por 12% 80% 18% (136)
assinatura em outros pontos
Instalou uma antena parabdlica 3% 78% 22% (35)
Nao fez nenhuma mudanca 20% - -

*** Base muito baixa
P122. Vocé ou outra pessoa da casa fez alguma mudanga em alguma TV do seu domicilio para passar a receber o sinal digital? (CASO SIM) E que mudanca o
foi esta? (ESPONTANEA RM) / P123. E essa mudanga que vocé fez — LER CADA UM DOS ITENS, essa mudanca foi feita antes ou depois do desligamento em IB[)I Ji.
17 de novembro de 2016? RU POR LINHA inteligéncia



Motivos das alteracoes terem sido feitas apos o
desligamento

(%)
N3o tinha dinheiro / ndo queria gastar dinheiro 15

Nao teve tempo antes 10
Comodidade/ falta de interesse 10
Nao tinha certeza de que o sinal analdgico de TV seria... 10
Ja tinha TV por assinatura em casa 8
Ja tinha outra TV que ja estava preparada para mudanca 5
Nao tinha o kit 4
A TV nao era muito usada 4
Para ter mais canais (no caso da sintonizacao) 4
Nao assiste muito TV

Ndo pega sinal digital no bairro/ regido

Nao entende de tecnologia 2
Porque nao tinha Tv apropriada 2
Base Pond: 274 Outras mengdes com até 1% 12
Base Nao Pond: 417 N3o sabe dizer 15

IBOPE

P124. E por que esta(s) alteracdo(&es) foi(foram) feita(s) apenas ap6s o desligamento do sinal EM 17 DE NOVEMBRO? ESPONTANEA RM inteligéncia



Mudancas percebidas apods desligamento do
sinal analogico

(%)

A imagem agora é bem melhor _ 38

OsomdaTVémelhor [ 6

Tem menos canais disponiveis ] 4
Agora tem mais canaisna TV ] 4
Algumas TVs nao pegam mais . 4
Sinal/ imagem ficou ruim | 4

Outras mengdes com menos de 1% | 1

Ndo viu mudanca [N 47

Base Pond: 1164 Nao sabe dizer F 3

Base Ndo Pond: 1745

IBOPE

P121. E aqui na sua casa, vocé percebeu alguma mudanca no sinal de TV apds o desligamento do sinal analdgico? SE SIM, quais mudancas? (ESPONTANEA RM) inteligéncia



O que achou do desligamento para cidade?

O desligamento do

sinal analdgico foi: Motivos positivos: (%)

A 4

85

A imagem é melhor

A populagao tera acesso a um servico melhor 8

Aumentou o nimero de canais/ teve acesso a programacao local 3

Posso continuar assistindo TV aberta com melhor sinal e ndo preciso pagar 3

Esta mudanga é importante para o desenvolvimento da cidade 2

A cidade agora esta pronta para usar um sinal de internet mais rapido 2

2
Nao sabe Melhorou a qualidade do som § 2
Indiferente
M Foi ruim Outras mengdes com menos de 2% 4
B Foi bom
N3 be di Base Pond: 559
Base Pond: 1164 ao Sabe dizer 5 Base Nao Pond: 845
Base Ndo Pond: 1745
P119) Para sua a cidade, o sinal analdgico ter sido desligado foi bom, ruim, ou indiferente? (RU) / P120. E por que vocé achou bom sua cidade o sinal
inteligéncia

analdgico de TV ter sido desligado? ESPONTANEA RM



Para guem achou ruim o desligamento

O desligamento do Motivos negativos: (%)
sinal analdgico foi:

—e> As pessoas ficaram sem TV/ Perderam sinal

46

O sinal/ imagem ficou ruim (oscila, treme, congela, trava, some)

Agora as pessoas tém que pagar para continuar assistindo TV/ Tem que gastar
dinheiro

Fez as pessoas gastarem dinheiro para ter o sinal digital

Ficaram poucos canais/ tem menos opgGes

Obrigou as pessoas a comprarem conversor/ Fez as pessoas comprarem conversor

2
Nao vi beneficio para a cidade ou para as pessoas
N3o sabe
Indiferente Foi muito dificil instalar a antena/ conversor
W Foi ruim
. Outras mencoes até 1%
B Foi bom ¢ Base Pond: 158
N . Base Ndo Pond: 271
Base Pond: 1164 Nao sabe dizer 3

Base Ndo Pond: 1745

)
P119) Para sua a cidade, o sinal analdgico ter sido desligado foi bom, ruim, ou indiferente? (RU) / P120A. E por que vocé acha que foi ruim para a cidade ter o sinal IBO[ E .
analégico de TV desligado? ESPONTANEA RM inteligéncia



Satisfacao com desligamento

E em relagao ao desligamento do sinal analdgico da TV Aberta na sua cidade, vocé diria que:

Esta muito satisfeito 11 7 6 0/
. 0O de

(%)

Satisfeito 65 . ~
satisfacao
Insatisfeito 14
Muito insatisfeito 5
Nao sabe 5

Base Pond: 1164
Base Ndo Pond: 1745

IBOPE

P118A) E em relacdo ao desligamento do sinal analégico da TV Aberta na sua cidade, vocé diria que: ESTIMULADA RU inteligéncia




PERDA DE SINAL

IBOPE

inteligéncia



Perda de sinal

Ficou sem sinal em alguma TV apés Atualmente, esta sem sinal em Quantas TVs estdo sem sinal na (%)
. ?
o desligamento? alguma TV? casa?
GERAL
! 1TV [ &7
| »
2Tvs 9
3TVs |3
. ~ ~ m Sim ®m Nao
®m Sim ®mN3o ® N3o sabe Base Pond: 87
Base Pond: 1164 Base Pond: 1164 Base N3o Pond: 138
Base Ndo Pond: 1745 Base Ndo Pond: 1745
P.125) Quando o sinal analégico de TV foi desligado TOTALMENTE aqui na sua cidade, alguma das TVs da sua casa ficou totalmente sem sinal, ou seja, parou de
funcionar? / P.126) E atualmente, alguma TV da sua casa estd totalmente sem imagem, ou seja, ndo esta funcionando por conta do desligamento do sinal I BOPE

analdgico?/ P.126A) E quantas TVs da sua casa estdo totalmente sem sinal por conta do desligamento do sinal analdgico atualmente? inteligéncia




Impacto TV sem sinal

Esta TV faz falta na sua casa no dia a dia? Esta incomodado por ficar sem esta TV? (%)

8% Sem alguma TV ]
Pouco
incomodado - 26

Muito
incomodado _ 36

Nao esta
. 38
incomodado
B Sim ® Nao
Base Pond: 87
Base Nao Pond: 138
P.127) E esta(s) TV(s) faz (em) falta na sua casa no dia a dia? / P.128) E esta auséncia de sinal neste(s) televisor(es) esta te incomodando? (Se sim), muito ou IBOPE

pouco? / P.129) Porque vocé ndo fez nenhuma alteracdo para receber o sinal digital de TV aberta nesta TV? inteligéncia




Por que TV esta sem sinal?

Porque vocé nao fez nenhuma alteracao para receber

o sinal digital nesta TV? Quando pretende fazer alguma coisa para ter

sinal nesta TV?

N3ao tem dinheiro 47%
Ja tem o sinal digital em outra TV/ outra TV 14% Nesta semana i 5
funcionando i
Na proxima semana I 1
Nao assiste muita TV 5% i
N3o teve tempo de ver isso 5% No préximo més - 10
Vai deixar para trocar de TV mais pra frente 5% Quando receber o salario ] 3
N3o sabe o que tem fazer 3% Quando tiver dinheiro  [JJl| 10
Nao conse,gl.uu retirar o kit do Bolsa Familia/ 3% Vai fazer mas ndo sabe quando _ 1
Cadastro unico |
TV antiga, tentou mudar e ndo deu certo 3% N3o vai fazer nada |G 31
~ /7 o _
Outras menc¢oes com ate 2% 15% Base Pond: 87 N30 sabe dizer 20
NéO sabe dizer 6% Base Ndo Pond: 138 ]

} 1
P.129) Porque vocé nao fez nenhuma alteragdo para receber o sinal digital de TV aberta nesta TV? / P.130) E vocé vai fazer alguma coisa para ter sinal nesta TV l B[)llh" .
da sua casa? (Se sim), quando? Intetigencia



Perfil de guem esta sem pelo menos 1 TV

Atualmente, esta sem sinal em alguma
TV?

B Sim ® Nao

Base Pond: 1164
Base Nado Pond: 1745

P.126) E atualmente, alguma TV da sua casa esta totalmente sem imagem, ou seja, ndo esta funcionando por conta do desligamento do sinal analdgico?

Qual o perfil desses domicilios que ficaram sem sinal em alguma TV?

Classe

CLASSE AB
W CLASSE C1
B CLASSE C2
W CLASSE DE

Quantidade Tipo de TV Recepciio
TV .
de Sinal

11

30

pli!
miTV B Apenas tubo B Exclusivo
m2TVs i
B Tela fina e tubo terrestre :
& Hibrido Base Pond: 87

B 3 TVs ou mais ) . '
B Apenas tela fina Base Ndo Pond: 138

IBOPE

inteligéncia




Estao totalmente sem sinal - Declarado

Qual o perfil desses domicilios analdgicos que ficaram sem sinal em

alguma TV?
B2 c1 c2 DE
Ao todo, menos de 1% do (1) 2) (6) (8)
universo se declara
totalmente sem TV: 17
domicilios no total, 10 1TV 27TVs
domicilios com a (16) (1)

ponderacao

Apenas tela fina  Apenas tubo

0,66%

EXCLUSIVOS
da amostra estd SEM TV (17)

IBOPE

inteligéncia




Estao totalmente sem sinal - Declarado

Dado com ponderacdo

Qual o perfil desses domicilios analdgicos que ficaram sem sinal em

alguma TV?
B2 c1 c2 DE
Ao todo, menos de 1% do (1) (1) (3) (5)
universo se declara
totalmente sem TV: 17
domicilios no total, 10 1TV 27TVs
domicilios com a (9) (1)

ponderacao

Apenas tela fina  Apenas tubo

0,66%

EXCLUSIVOS
da amostra estd SEM TV (10)

IBOPE

inteligéncia




BOLSA FAMILIA E D+PS

IBOPE

inteligéncia



PONDERADO BOLSA FAMILIA - PERFIL

Classe Quantidade de TVs no domicilio Tipo de tela
A/B 7%
1TV 2TVs 3 TVs ou mais
I Apenas tela fina m Tela fina e tubo
70% Critério GIRED" AP P
Novembro Janeiro
(42 Onda/2016) (P6s/2017)
15% do cluster da Sinal Sinal Sinal .
amostra s3o . 92% 8% - . o 999% Sinal
cadastrados no BF Digital Y Analégico  Digital Analégico
Critério RDF
Sinal o = Sinal Sinal 0 = Sinal
Digital 1% 9% ' Analégico Digital 99% Analégico

Base Possui Bolsa Familia: 378 1 B(il:l)tEi];:‘;nE g

Base Pond Possui Bolsa Familia: 200




PONDERADO D+PS - PERFIL

Classe Quantidade de TVs no domicilio Tipo de tela
A/B 29%
:
61 14 26
C1 21% —— — ——
1TV 2TVs 3 TVs ou mais

 Apenas tela fina M Tela fina e tubo

B Apenas tubo

50% Critério GIRED
Novembro Janeiro
(42 Onda/2016) (P6s/2017)

2% do cluster da Sinal Sinal Sinal .
amostra sao .. 97% 39 - , . . 98% Sinal
cadastrados no D+PS Digital Analdgico  Digital - Analégico

Critério RDF
Sinal o = Sinal Sinal 0 = Sinal
Digital 92% 8% = Analdgico Digital 8% Analégico

Base Possui D+PS: 92 l B(JPE

Base Pond Possui D+PS: 64 inteligéncia




CONSIDERACOES FINAIS

IBOPE

inteligéncia



Consideracoes finais

A pesquisa realizada apds o desligamento no Distrito Federal mostra a regiao quase completamente digitalizada.

O maior movimento de conversao se deu nos segmentos de menor renda, especialmente C2DE que contava com
percentuais de digitalizacao mais baixos na ultima tomada.

Comparando com Rio Verde, o Distrito Federal apresentou um percentual maior de populagdao que se declarou
preparada para o desligamento quando ele ocorreu. Ainda assim, uma proporcdao semelhante de domicilios
declaram ter perdido o sinal em pelo menos 1 TV quando o desligamento ocorreu — 25% agora contra 26%
anteriormente.

Esse percentual reduziu bastante, de modo que no momento da pesquisa, apenas 8% dos domicilios do universo
declararam estar sem sinal em pelo menos 1 TV do domicilio.

Considerando os domicilios que estao totalmente sem TV, a propor¢ao € ainda menor: menos 1% do universo e
total da amostra ainda esta completamente sem acesso ao sinal TV. Interessante notar que os dados declarados
dos entrevistados batem com os célculos que levam em conta os critérios.

A pds quase 60 dias de desligamento, o cluster ponderado do DF parece ter completado seu processo de
digitalizacao.

IBOPE

inteligéncia



